
2 서울창업허브 창동 운영 민간위탁 재계약 보고

1 민간위탁 현황

 사업개요
○ 사 무 명 : 서울창업허브 창동 운영 (위탁유형 : 시설형)

○ 수탁기관 : (재)서울산업진흥원 (대표자: 김현우)

○ 위탁기간 : 2년 6개월 (’20. 5. 1. ~ ’22. 10. 31.)

○ 시설현황

- 위 치 : 서울 도봉구 마들로13길 84, 창동 아우르네 內

- 규 모 : 연면적 8,107㎡ (지하1층~지상4층)

- 공간현황 : 기업 입주공간(20), 뉴미디어 스튜디오(10), 오픈이노베이션 센터 등

○ ’22년 예산 : 4,062백만원

 추진근거
○ 서울특별시 창업지원 조례 제18조

○ 서울특별시 행정사무의 민간위탁에 관한 조례 제4조, 제12조

 운영실적(’21년)

○ 성과지표 및 성과
핵심 성과지표 목 표 성 과 목표대비 성과
우수기업 발굴‧지원 110개사 232개사 210.9%
입주기업 투자유치 30억 283억원 943.3%
지원기업 총 매출 80억원 124억원 155.0%

○ 우수기업 선발·육성

    
입주기업수 신규고용 매 출 투자유치 지식재산권
15개사 186명 9,658백만원 28,380백만원 65건

○ 뉴미디어스튜디오 통한 콘텐츠 제작지원으로 총 이용횟수 1,014회 달성

○ 뉴미디어 마케팅 지원사업으로 10개국 진출, 총매출 2,743백만원 성과 제고 등



2 재계약 사유

○ 창업기업 육성 분야에 대한 높은 전문성과 축적된 노하우 보유

- 서울산업진흥원은 ’17년부터 서울창업허브 공덕 등 다수의 창업기업

육성시설을 운영하여 스타트업 육성에 대한 높은 이해도 및 전문성을 보유

- ‘서울창업허브 창동’을 동북권 글로벌 마케팅 거점센터로 운영하기 위해

서울산업진흥원의 마케팅 등 기업 육성 노하우 등 필요

○ 단기간의 운영 기간에도 불구, 매출, 투자유치 등 우수한 성과 달성

- 운영기간 내 투자유치 283억원, 매출 124억원 등 목표대비 437.3%달성

- 대·중견기업, VC, 대학과 MOU 체결 등 민간 네트워크 체계를 구축하여

그간 소외된 동북권역 창업생태계 활성화에 기여

3 재계약 내용

 재계약 개요
○ 수탁기관 : (재)서울산업진흥원

○ 위탁기간 : 3년(’22. 11. 1. ~ ’25. 10. 31.)

○ 위탁사무

- 서울창업허브 창동 운영 전반 및 시설물 유지관리(중대재해 예방 포함) 총괄

- 입주기업 지원 및 보육, 뉴미디어마케팅 통한 스타트업 판로개척

 추진경과
○ 민간위탁 종합성과평가(결과: 83.83점) : ’22. 4. 22.

○ 민간위탁 운영평가위원회 심의(결과: 적정) : ’22. 5. 12.

○ 적격자 심의위원회 심의(결과: 적격) : ’22. 5. 18.

 향후일정
○ 민간위탁 계약심사 및 협약서 심사 : ’22. 8.

○ 민간위탁 협약체결 : ’22. 10.

○ 예산 편성·심의(제311회 정례회) : ’22. 11.~12.
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