
주요업무보고

2024.  2. 

서울특별시교육청마포평생학습관

제322회 서울특별시의회

교 육 위 원 회  보 고 자 료



 일반 현황
 연혁
m '80. 07. 11. 국립중앙도서관 아현분관을 인수 마포도서관 설치

m '95. 06. 22. 마포도서관 현 위치(마포구 홍익로2길 16) 신축 이전 개관

* 구 마포도서관은 아현분관(마포구 마포대로 224)으로 개편

m '99. 07. 16. 마포평생학습관으로 개편 개관               

m '11. 04. 01. 성인문해교육 「늘푸른학교」개교

m '12. 07. 02. 마포평생학습관 아현분관 리모델링 공사 후 재개관

m '21. 07. 28. 스마트도서관 설치

【본관: 홍대입구역 7번 출구, 아현분관: 공덕역 3번 출구】

m '22. 03. 30. 마포리움 개관

 조직 및 정․현원
m 조직: 3과 1분관

m 정･현원 

(단위 : 명)

관  장

행정지원과 평생학습과 정보자료과 아현분관

구분
교육 
행정

사서
평  생 
교육사

시설관리 사무운영
열관리
운  영

기타 계

정원 7 33 2 5 2 2 0 51

현원 7 33 2 7 2 0 0 51



 시설현황
m 대    지 : 본관 4,400㎡ 분관 1,157㎡

m 건    물 : 본관 9,716㎡ 분관 1,808㎡

m 좌 석 수 : 총 1,677석(본관 1,292석, 분관 385석)

※ 전시실, 지하 소강당, 학교 밖 청소년센터, 수영장, 헬스장은 좌석 미포함

 자료현황 및 이용현황
(’24. 1. 1. 기준)

m 자료 현황 (단위: 권)

구분
도서

비도서 연속간행물 총계
국내서 동양서 서양서 소계

본관 249,056 1,461 7,613 258,130 20,894 424 279,448

분관 127,946 472 5,815 134,233 2,596 285 137,114

총계 377,002 1,933 13,428 392,363 23,490 709 416,562

m 이용자 현황 (단위: 명)

구분
자   료
(열람)실

어린이실
자  율
학습실

평생교육
프로그램

기    타
(행사 등)

계

본관 361,623 52,394 90,165 91,645 351,798
947,625
(3,008)

분관 163,402 85,596 53,501 9,952 62,960
375,411
(1,166)

총계 525,025 137,990 143,666 101,597 414,758
1,323,036
(4,174)

* (   ) 일평균, 본관 개관일수 315일, 분관 개관일수 322일(’24. 1. 1. 기준)

구분

본     관 분     관

자 료

(열람)실

자 율

학습실

평 생

학습실

기 타

(부대시설)
계

자 료

(열람)실

자 율

학습실

평 생

학습실

기 타

(부대시설)
계

실수 4 2 10 9 25 2 2 1 3 8

좌석수 548 296 305 143 1,292 111 141 38 95 385



 m 이용 자료 현황 (단위: 권)

본     관 분     관

자료(열람)실 어린이실 자료(열람)실 어린이실

열람 684,821 열람 214,533 열람 219,869 열람 240,214

대출 143,648 대출 71,939 대출 99,776 대출 112,963

계 828,469
(2,630) 계 286,472

(909) 계 319,645
(993) 계 353,177

(1,097)

본관 계
1,114,941

(3,539)
분관 계

672,822

(2,090)

* (   ) 일평균, 본관 개관일수 315일, 분관 개관일수 322일(’24. 1. 1. 기준)

 평생학습교실 ․ 문해교육 운영 현황
(’24. 1. 1. 기준)

 m 본관 현황

구      분 성  인
청소년
어린이

유  아 스포츠 계

평생
학습
교실

3개월 강좌
(연 2회)

113
(10,840)

21
(1,551)

-
63

(56,125)
197

(68,516)

6개월 강좌
(연 1회)

50
(12,232)

5
(823)

- -
55

(13,055)

문해교육 강좌(1년)
9

(10,074)
- - -

9
(10,074)

계
172

(33,146)
26

(2,374)
-

63
(56,125)

261
(91,645)

(단위 ⁚ 강좌 수, 명)

* (  )는 참여인원수(’24. 1. 1. 기준)



 m 분관 현황

구      분 성  인 청소년
어린이 유  아 스포츠 계

평생
학습
교실

3개월 강좌
(연 4회)

6개월 강좌
(연 2회)

14
(2,920)

14
(2,920)

문해교육 강좌(1년) 8
(4,611)

8
(4,611)

계 22
(7,531)

22
(7,531)

(단위 ⁚ 강좌 수, 명)

 * (  )는 참여인원수
 예산현황

(단위: 천원, ’24.1.10.기준)

세부사업
2024년도 2023년도 증감

(A-B)

증감율

(%)본예산(A) 본예산(B)
최종예산
(추경 포함)

 계약제근로자인건비 - - 34,800 -

 교육공무직원 인건비 - - 372,955 -

 교육정책기획관리 - - 2,755 -

 기관기본운영비 1,246,417 1,293,542 1,293,542 -47,125 -3.64%

 기관시설유지관리 - 135,000 169,102 -135,000 -100%

 대안교육운영 - - 40,500 -

 도서관운영 - - 545,063 -

 지방공무원연수운영 - - 1,250 -

 지방공무원인건비 - - 171,688 -

 평생학습운영 - - 218,456 -

 학부모 및 주민교육 

참여 확대
- - 7,470 -

 행정개선활동지원 657,870 690,350 670,350 -32,480 -4.70%

계 1,904,287 2,118,892 3,527,931 -214,605 -10.13%



 주요업무별 예산 내역
(단위: 천원, ’24.1.10.기준)

번호 주요업무명
예산액 집행계획

쪽수
’24 ’23 1분기 2분기 3분기 4분기

1
 학습자 중심 생애주기 

 평생학습교실 운영 활성화
130,740 184,350 15,240 38,500 38,500 38,500 13

2
 학생·시민의 안전하고 

 건강한 체육활동 지원
561,870 563,630 180,467 180,467 100,468 100,468 16

3
 성인문해교육 

 늘푸른학교 운영
재배정 112,906 - - - - 18

4
 의무교육단계 미취학·

 학업중단학생 학습 지원
31,250 40,500 7,810 7,820 7,810 7,810 21

5
 미래를 준비하는 

 맞춤형 시민교육 강화
12,000 15,970 3,000 3,000 3,000 3,000 27

6
 지역 평생학습기관과 협업으로 

평생학습공동체 활성화
재배정 11,540 - - - - 29

7
 협력과 소통의 

 평생학습서비스 실현
14,300 10,500 750 750 750 12,050 32

8
 이용자 중심의 안전하고 

 쾌적한 평생학습 환경 조성
195,863 236,508 48,968 48,965 48,965 48,965 35

9
 양질의 지식정보자원 

 확충 및 제공
215,400 207,848 44,627 71,048 51,039 48,686 41

10
 마을공동체로서의 맞춤형

지식정보서비스 강화
7,010 123,760 1,752 1,752 1,753 1,753 44

11
 디지털정보서비스 제공

 및 소통·공감 채널 확대
24,980 26,960 6,245 6,245 6,245 6,245 47

12
 지역사회 동행 협력적 

 독서 문화·예술 서비스 강화
22,410 23,900 2,830 6,130 7,625 5,825 53

13
 성장과 즐거움이 있는 

 창의독서프로그램 활성화
19,660 32,160 1,335 6,905 7,965 3,455 56

14
 공존을 위한 맞춤형 서비스 

강화로 사회적 포용 실천
8,780 9,260 1,440 2,760 2,780 1,800 60

15
 다함께 성장하는 

 평생학습지원 활성화
29,460 32,920 5,490 7,160 9,960 6,850 67

16
 모두가 누리는 맞춤형 

 지식정보서비스 확대
141,810 204,088 33,700 44,000 29,000 35,110 70

17
 마을과 함께하는 

 독서교육 공동체 문화 확산
14,580 20,600 3,140 4,280 4,000 3,160 73



 업무 평가 및 개선 방향
 성과

 ◦ (신규)평생학습축제 신설로 지역사회 평생학습 성장과 시민 참여 촉진

   - 시민과 함께 그린 배움·성장·나눔의「제1회 마포어울림한마당」

      ※학습자 작품전시, 공연발표, 강연체험 등 61개 15,490명(만족도 92.3%)

 ◦ 소외계층 평생교육 확대로 학력 취득 및 정보격차 해소

   - 성인비문해자 및 학교밖청소년 대상 학력인정과정 운영

      ※「늘푸른학교」초등‧중학 학력인정과정 등 운영: 9개반 10,074명

※ 의무교육단계 미취학·학업중단학생 학력인정과정 운영: 49강좌 1,690명

※ 검정고시 합격자: 53명, 전년比 합격자 55%p 증가     

   - 생활 맞춤형 디지털문해교육 운영 확대

      ※ 노인, 정보소외계층, 학교 밖 청소년, 발달장애인 대상 디지털 문해교육 운영

[13강좌 132회 1,128명(전년比 9강좌 증가)]

※ 디지털문해학습장 신규 조성(무선인터넷 설치, 네트워크 공사 등) 및

디지털문해 교육장비 지원(무인결재키오스크, 코딩로봇 등)

- 찾아가는 평생교육 확대로 사각지대 없는 교육 평등 실현

※ 특수학교(기관) 찾아가는 평생학습교실 운영: 5개관 225회 1,352명

※ 운영 확대: 전년比 운영기관 1개관 증가(교남학교), 9강좌 증가

 ◦ 미술특화 학습관으로서 공간 혁신과 전문성 강화를 통한 양질의 서비스  

    개발 및 확대 운영

   - 서울시교육청 도서관․평생학습관 최초 이용자 중심 개방형 미술특화 

복합문화공간「마포리움」운영

※ 북타워, 열람공간, 무대, 공유공간, 전시장, 카페로 구성하여 이용자참여형서비스제공

   - 미술특화 복합문화공간 마포리움의 역할 강화를 위한 개방형 미술특화

자료 활성화 프로그램 운영

※ 미술특화 큐레이션 및 미술인문강의, 자율형 미술체험 프로그램 등 395회 운영



 ◦ 시각장애인, 저시력자 등 정보소외계층을 위한 안정적인 독서환경 조성 

및 지식정보 격차 해소

   - 서울시교육청 도서관․평생학습관 내 유일한 시각장애인 서비스 기관인

「시각장애인실」 운영

※ 장애공감문화 확산을 통해 장애인에 대한 사회적 편견 해소 및 소통·공감 채

널 증진으로 사회 통합에 기여

   - 양질의 대체자료 자체 제작 및 공공 제공으로 독서소외계층을 

위한 독서기회 제공 및 사회적 가치 실현

※ 대체자료 제작에 전 직원이 참여하는「1사서 1데이지 제작」사업 운영으로

기부하는 조직문화 창출 및 공존과 상생의 평생학습 공동체 구현

※ 이용자 맞춤형 대체자료 279점 제작('22년 148권 대비 89%p 증가)

 한계

 ◦ 고령화 및 디지털 대전환 시대 수요자 맞춤형 다양한 평생학습 프로그램 부족

 ◦ 지역사회 평생학습 거점기관으로서 교육공동체 성장과 발전을 위한 협업 필요

 ◦ 이용자 대면 프로그램 및 독서 관련 자원활동가 양성 미흡

 ◦ 서울시교육청 도서관․평생학습관 최초 대규모 특화주제 복합문화공간으로서 

다각적 활용을 위한 서비스 확장 필요

 개선 방향

 ◦ 빠른 시대 변화에 대응하는 다양한 평생교육 프로그램 기획·운영

   - 평생학습교실 프로그램 만족도 조사로 수요자 맞춤형 프로그램 발굴

   - 생활 밀착형 디지털 문해교육으로 취약계층 정보격차 해소

 ◦ 지역사회 협력기관과의 다각적 협력을 통한 평생교육 프로그램 활성화

 ◦ 온․오프라인 프로그램의 균형 있는 운영 및 독서 관련 자원활동가 신규 양성 

 ◦ 복합문화공간 「마포리움」을 주축으로 특화서비스의 확대 및 다양화를 

통한 미술특화 학습관으로서의 전문성 강화



주요업무

[평생학습서비스] 1. 모두의 가능성을 여는 평생학습사회 실현

[평생학습협력] 2. 공존과 상생의 평생학습공동체 구현

[지식정보서비스] 3. 미래를 열어가는 지식정보서비스 강화

[독서문화진흥] 4. 소통과 협력 중심의 독서문화예술 조성

[아현분관 운영] 5. 함께 배우고 성장하는 마을결합형 학습관 강화



[[[[[[[평생학습서비스평생학습서비스평생학습서비스평생학습서비스평생학습서비스평생학습서비스평생학습서비스]]]]]]][평생학습서비스]

1. 1. 1. 1. 1. 1. 1. 모두의 모두의 모두의 모두의 모두의 모두의 모두의 가능성을 가능성을 가능성을 가능성을 가능성을 가능성을 가능성을 여는 여는 여는 여는 여는 여는 여는 평생학습사회 평생학습사회 평생학습사회 평생학습사회 평생학습사회 평생학습사회 평생학습사회 실현실현실현실현실현실현실현1. 모두의 가능성을 여는 평생학습사회 실현

주 요 업 무

1-1 학습자 중심 생애주기 평생학습교실 운영 활성화

1-2 학생·시민의 안전하고 건강한 체육활동 지원

1-3 성인문해교육 「늘푸른학교」운영

1-4 의무교육단계 미취학·학업중단학생 학습 지원



1-1 학습자 중심 생애주기 평생학습교실 운영 활성화

 사업 개요 

 ◦ 목적

   - 학생․시민의 미래역량 함양을 위한 생애주기별 평생학습교실 운영

   - 맞춤형 소외계층 프로그램 지원 및 수강료 감면을 통한 교육복지 실현

 ◦ 근거

   -「평생교육법 제21조」(시ㆍ군ㆍ구 평생학습관 등의 설치ㆍ운영 등)

   -「서울특별시교육청 평생교육 활성화 조례」

   -「서울특별시립도서관 및 평생학습관 사용료 징수 등에 관한 조례」  

   -「마포평생학습관 평생학습교실 운영규정」

 ◦ 주요 내용

   - 지역사회 생애주기별 평생학습교실 운영 

   - 소외계층 맞춤형 찾아가는 평생학습교실 운영

   - 취약계층 평생학습교실 수강료 감면 지원

‘23년 추진 실적 

 ◦ 생애주기별 평생학습교실 운영: 171강좌 24,094명

 ◦ 특수학교(장애학생) 찾아가는 평생학습교실 운영: 18강좌 1,352명 

 ◦ 평생학습교실 수강료 감면 지원: 1,417명 85,958천원

 ◦ 평생학습교실 강사공모제 운영: 1회 19명 발굴

 ◦ 평생학습교실 학습자 만족도 조사: 3회, 만족도 96.6%

 ◦ 학습자 의견 반영 신규프로그램 개설: 13개 강좌

작 성 자 평생학습과장 : 이용미 ☎ 2137-0080 팀장 : 최민정 ☎ 0081 담당: 김민영 ☎ 0084



  추진 목표

세부사업명 추진시기 물량

생애주기별 평생학습교실 운영(성인, 어린이, 청소년 등) 연중 130개

특수학교(기관) 찾아가는 평생학습교실 운영 ‘24.3~12월 16개

평생학습교실 학습자 만족도 조사 ‘23.3~12월 3회

소외계층 수강료 감면 지원 연중 850명

 추진 계획

2024년 주요 개선 사항

◦ 찾아가는 평생학습 프로그램 운영으로 안전한 교육권 보장

  - [신규] 현장 모니터링 실시 등을 통한 운영 강화 도모

◦ 비대면(온라인) 평생교육 프로그램 개발 및 운영 품질 강화

 ◦ 소외계층을 위한 평생학습 프로그램 및 수강료 감면 지원  

   - 장애인 특수학교(기관) 찾아가는 평생학습 프로그램 운영

   - 평생학습 프로그램 수강료 감면 지원으로 취약계층 학습 기회 제공

   - 기초생활수급자, 국가보훈대상자, 장애인, 노인 등 

 ◦ 평생교육 프로그램 비대면 교육 확대

   - 온라인 프로그램 개발 및 모니터링을 통한 수업 품질 관리

 ◦ 수요자 맞춤형 평생학습 프로그램 개발·운영 

   - 주기적인 평생학습교실 만족도 조사 결과 분석을 통한 수강생 의견 반영

 ◦ 우수 강사 확보 및 공정한 선발을 위한 강사공모제 운영

 



  추진 일정 

  ◦ 평생학습교실 강사 공모제 운영:‘24.1월

  ◦ 생애주기 맞춤형 평생학습교실 운영:‘24.2~12월

  ◦ 특수학교(기관) 찾아가는 평생학습교실 운영:‘24.3~12월

  ◦ 소외계층 수강료 감면 제도 운영:‘24.2~12월

  ◦ 평생학습교실 이용 만족도 조사: 3회

    

 예산 집행 계획

(단위: 천원, ‘24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수‘24 ‘23 1분기 2분기 3분기 4분기

평생학습교실

(수강료)
80,640 95,200

2,640 26,000 26,000 26,000
377

강사료 강사료 강사료 강사료

평생학습교실

(수강료 감면)

50,000

(재배정)

88,900

(재배정)

12,500 12,500 12,500 12,500
1174

수강료감면 수강료감면 수강료감면 수강료감면

강사 공모제 100 250
100 - - -

324
심사 수당 - - -

계 130,740 184,350 15,240 38,500 38,500 38,500

 문제점 및 애로 사항 

 ◦ 학습관 공사로 인한 휴관(‘24.2.26 ~ 4.25) 및 수강료 감면 예산 

    감소로 평생학습교실 운영 축소 불가피



1-2 학생․시민의 안전하고 건강한 체육활동 지원

 사업 개요

 ◦ 목적

   - 초등학생 생존수영 능력 및 학교체육 증진을 위한 「마을결합형 학교」실현

   - 시민의 건강권 보호․증진을 위한 생활체육 활성화

 ◦ 근거

   -「서울특별시교육청 직속기관 체육시설 이용 및 운영에 관한 조례」

   - 마포평생학습관「체육시설(수영장 및 헬스장) 운영 내부 규정」

 ◦ 주요 내용

   - 초등학생 수영 교육 지원

   - 시민체력 증진 및 기초체력 향상을 위한 수영교실 ․ 헬스장 운영

‘23년 추진 실적

구분
수 영

헬 스 계
학생 시민 소계

참여인원(명) 5,368 29,949 35,317 20,808 56,125

 추진 목표 

세부사업명 추진시기 물량

초등학생 수영교육 지원 연중 4,800명

시민체력 증진을 위한 수영교실 운영 연중 25,000명

기초체력 향상을 위한 헬스장 운영 연중 18,000명

작 성 자 평생학습과장 : 이용미 ☎ 2137-0080 팀장 : 최민정 ☎ 0081 담당 : 김소라 ☎ 0087



 추진 계획 

2024년 주요 개선 사항

◦ 시설·환경 개선으로 시민·학생의 안전한 생활체육활동 지원

 ◦ 초등학생 수영교육 지원

   - 인근 초등학교와의 협력을 통한 수영교육 지원

   - 수영 선수반 훈련 및 생존수영교육(교과과정) 등

 ◦ 시민체력 증진 및 기초체력 향상을 위한 수영 ․ 헬스장 운영

   - 초급‧중급 등 정규반 수영교실 운영(연 4회 모집) 

   - 헬스장 상시 운영(연 4회 모집)

 ◦ 안전하고 편리한 체육활동 지원

   - 실시간 소통 향상 및 서비스 지원을 위한 헬프데스크 운영

   - 체육시설 내 사고 예방, 안전관리 강화를 위한 CCTV 운영(총 6대)

 추진 일정 

 ◦ 시민·학생 수영교실 운영:‘24.1~12월 

 ◦ 헬스장 운영:‘24.1~12월 

     

 예산 집행 계획 

(단위: 천원, ‘24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수‘24 ‘23 1분기 2분기 3분기 4분기

체육시설 운영 561,870 563,630
180,467 180,467 100,468 100,468

379
인건비 등 인건비 등 인건비 등 인건비 등

계 561,870 563,630 180,467 180,467 100,468 100,468



작 성 자 평생학습과장 :이용미 ☎ 2137-0080 팀장:최민정 ☎ 0081 담당 :이상미 ☎ 0085

1-3 성인문해교육「늘푸른학교」운영

 사업 개요

 ◦ 목적

   - 정규 학교교육 기회를 놓친 성인에 대한 의무교육 및 학력취득 기회 제공

   - 학력 취득 후 지속적인 학습기회 제공으로 평생학습사회 기반 확충 

 ◦ 근거 

   - 「평생교육법」제39조~제40조, 동법 시행령 제68조~제76조 등

   - 「서울특별시교육청 학력인정 문해교육 프로그램 설치․지정 및 운영에 관한 지침」
 ◦ 주요 내용

   - 초등·중학 학력인정과정 및 계속교육과정 운영

   - 학습자 맞춤형 문해교육과정 운영

‘23년 추진 실적

 ◦ 초등 학력인정 문해교육 프로그램 운영: 3학급 55명 등록, 53명 이수

   - 국어, 수학, 영어, 기타과목, 창의체험 활동 등 343회 6,034명

 ◦ 중학 학력인정 문해교육 프로그램 운영: 3학급 28명 등록, 22명 이수

   - 필수과목(국·수·사·과·영), 선택과목, 창의체험 활동 등 373회 2,655명

 ◦ 계속교육과정 운영: 2개반(예비중학반/심화학습반) 122회 1,135명

 ◦ 맞춤형 디지털 문해교육 프로그램 기획·운영: 23회 250명

 ◦ 성인문해교육 강사 공모제 운영: 1회 22명 선발



 추진 목표 

세부사업명 추진시기 물량

초등 학력인정 과정 ‘24.5월~‘25.2월 3개반, 45명

중학 학력인정 과정 ‘24.5월~‘25.2월 3개반, 30명

계속교육 과정 ‘24.5~11월 2개반, 30명

창의체험활동 지원 ‘24.5~12월 35회

 추진 계획

2024년 주요 개선 사항

◦ 초등·중학 졸업 이후 문해 계속교육 과정 운영

  - 단계별 문해교육 프로그램 지원으로 지속적인 평생학습 생활화

 ◦ 초등 학력인정 문해교육 프로그램 운영

   - 학습의 시기를 놓친 비문해자 성인에게 초등교육 기회 제공

   - 교육과정: 초등 1~3단계별 240시간 교육

   - 이수기준: 2/3 출석, 포트폴리오 등 학습이력 증빙서류 충족

   - 수업내용: 초등교육과정 단계별 교과학습, 창의체험활동

 ◦ 중학 학력인정 문해교육 프로그램 운영

   - 초등학력 인정과정 취득자를 위한 중학학력 취득 지원

   - 교육과정: 중학 1~3단계별 450시간 교육

   - 이수기준: 2/3 출석, 포트폴리오 등 학습이력 증빙서류 충족

   - 수업내용: 국어, 영어, 수학, 사회, 과학, 창의체험활동

 ◦ 배움의 지속을 위한 문해 계속교육과정 운영

   - 초등·중학 학력인정 과정 이수자를 위한 성인 계속교육과정 운영

   - 일상생활에 필요한 글쓰기, 한문, 컴퓨터, 기초영어, 문화·예술·교양 등 



 ◦ 다양한 창의체험활동 지원

   - 지속적인 디지털 교육 지원(단계별 10주씩 편성)

   - 초등·중학과정 단계별 현장학습, 소풍, 특강(환경, 공예 등) 진행

   - 자체 작품(시화, 글짓기)전시회, 문해의 달 행사, 전국 시화전 참여 등

 

 추진 일정

 ◦ 초등·중학 학력인정 과정 운영:‘24.5월 ~‘25.2월

 ◦ 배움지속 계속교육 과정 운영:‘24.5~11월

 ◦ 다양한 창의체험활동 지원:‘24.5~12월

 예산 집행 계획 

(단위: 천원, ‘24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수 ‘24  ‘23 1분기 2분기 3분기 4분기

초등학력

인정과정
재배정 34,340

- - - -
1159

강사료 등 강사료 등 강사료 등 강사료 등

중학학력

인정과정
재배정 58,566

- - - -
1159

강사료 등 강사료 등 강사료 등 강사료 등

계속교육과정 공모 20,000
- - - -

1159
강사료 등 강사료 등 강사료 등 강사료 등

계 - 112,906 - - - -



1-4 의무교육단계 미취학·학업중단학생 학습 지원

 사업 개요

 ◦ 목적

   - 미취학·학업중단학생 학습지원으로 의무교육단계 학력인정과정 기여

   - 미취학·학업중단학생 대상 프로그램 운영으로 사회성 향상과 진로설계 기회 제공

 ◦ 근거

   -「초·중등교육법 시행령」제29조, 제96조, 제97조, 제98조의2

   -「서울특별시교육청 학교 밖 청소년 지원 조례」제1조

 ◦ 주요 내용

   - 학교 밖 청소년을 위한 학력인정 선택과목 기획·운영

   - 진로체험기관 연계 진로 탐색 프로그램 운영

   - 학교 밖 청소년 오케스트라 강습 지원

   - 학력취득 검정고시 취득 학습멘토링 및 정서 지원 상담

‘23년 추진 실적

 ◦ 학력인정 선택과목 프로그램 기획·운영: 49강좌 375회 1,690명 

   - 학습자 선호 체육프로그램 운영(번지피트니스, 탁구, 클라이밍) 

   - 진로체험기관 연계 현장프로그램 운영(쿠킹클래스, 목공)

 ◦ (신규)학교 밖 청소년 오케스트라 강습 지원: 19회 157명

 ◦ 학력취득 검정고시 학습멘토링 및 상담 지원: 529회 2,373명

   - 검정고시 합격 인원: 53명 (초등8명, 중등11명, 고등34명)

 ◦ (신규)학교 밖 청소년 성과발표전시: 2회 60여점

작 성 자 평생학습과장 : 이용미 ☎ 2137-0080 팀장 : 최민정 ☎ 0081 담당 : 위새봄 ☎ 0086



 추진 목표 

 추진 계획 

2024년 주요 개선 사항

◦ 진로체험 현장 프로그램 및 성과발표 전시회 활성화

  - 수요자 요구 반영 진로체험 프로그램 운영

  - 학습성과발표 전시회 개최로 동기부여 및 성취감 향상

 ◦ 의무교육단계 학업중단학생 학력 인정 및 진로탐색 지원 사업

   - 학력인정 선택과목 운영: 어린이건축가, 도예 등 분기별 프로그램

   - 초등 필수 이수과목(국어, 교과) 학습 지원

   - 전문교육기관 연계 현장 진로체험 프로그램 운영 

   - 학교 밖 청소년 오케스트라 프로그램 지원

   - 학습지원 프로그램 만족도 조사·분석 결과 반영

 ◦ 학력취득 검정고시 학습멘토링 및 상담 지원

 ◦ 학교 밖 청소년 학습성과발표 전시회 개최 

    (마포갤러리, 어울림 한마당 축제 연계)

 추진 일정 

◦ 학력인정 선택과목 및 진로탐색 프로그램 기획·운영: 연중

 ◦ 학력취득 검정고시 학습 멘토링 및 상담 지원: 연중 

 ◦ 학교 밖 청소년 성과발표 전시:‘24.11~12월

세부사업명 추진시기 물량

의무교육단계 미취학·학업중단학생 학습지원 연중 180회

학습멘토링 및 상담 지원 연중 420회



 예산 집행 계획

(단위: 천원, ‘24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수‘24 ‘23 1분기 2분기 3분기 4분기

미취학·학업중단 

학생 학습지원
31,250 40,500

7,810 7,820 7,810 7,810
1214

강사료 등 강사료 등 강사료 등 강사료 등

계 31,250 40,500 7,810 7,820 7,810 7,810

 문제점 및 애로 사항 

 ◦ 학습관 공사로 인한 휴관(‘24.2.26 ~ 4.25) 및 재배정 예산 감소

로 학교밖청소년 운영 강좌 축소 불가피



[[[[[[[평생학습협력평생학습협력평생학습협력평생학습협력평생학습협력평생학습협력평생학습협력]]]]]]][평생학습협력]
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주 요 업 무

2-1 미래를 준비하는 맞춤형 시민교육 강화

2-2 지역 평생학습기관과 협업으로 평생학습공동체 활성화

2-3 협력과 소통의 평생학습서비스 실현

2-4 이용자 중심의 안전하고 쾌적한 평생학습 환경 조성

  



작 성 자 평생학습과장 : 이용미 ☎ 2137-0080 팀장 : 최민정 ☎ 0081 담당 : 유현주 ☎ 0083

2-1 미래를 준비하는 맞춤형 시민교육 강화

 사업 개요

 ◦ 목적

   - 미래 환경 변화에 대응한 시민교육 활성화

   - 맞춤형 학부모 교육 운영으로 교육 주체로서의 학부모 역량 강화

 ◦ 근거

   -「평생교육법 제21조」(시ㆍ군ㆍ구평생학습관 등의 설치ㆍ운영 등)

   -「서울특별시교육청 평생교육 활성화 조례」

 ◦ 주요 내용

   - 교육공동체의 성장을 위한 시민 역량 강화 프로그램 운영

   - 학습환경 변화 및 학습자 요구를 반영한 학부모 교육 운영

 ’23년 추진 실적

 ◦ 시민 역량 강화 교육: 6강좌 41회 908명

 ◦ 맞춤형 학부모교육(학부모대학, 전환기 학부모교육 등): 10강좌 33회 989명

 추진 목표 

세부사업명 추진시기 물량

미래 역량 강화 시민 교육 ‘24.3~12월 40회

맞춤형 학부모 자녀지도 교육 ‘24.3~12월 20회



 추진 계획 

2024년 주요 개선 사항

◦ 환경 변화를 반영한 시민 역량 강화 프로그램 운영 내실화

  - 프로그램 브랜딩을 통한 운영 체계화 및 교육 서비스 영역 확대

 ◦ 시민의 미래 역량 강화 교육 

   -「디지털문해강사 양성과정」등 디지털역량 강화 프로그램 운영

   - 시민의 삶을 디자인하는 생활교양, 인문학 프로그램 운영

 ◦ 자녀 성장 단계 맞춤형 학부모 교육

   - 학령별 자녀 양육 및 실전 교육에 도움을 주는 프로그램 운영

 추진 일정 

◦ 시민 역량 강화 프로그램 브랜드 런칭 및 운영:‘24.3~12월

 ◦ 맞춤형 학부모 자녀 교육 프로그램 운영:‘24.3~12월

 예산 집행 계획 

(단위: 천원, ’24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수‘24 ‘23 1분기 2분기 3분기 4분기

시민역량교육 12,000 8,500
3,000 3,000 3,000 3,000

324
강사료 등 강사료 등 강사료 등 강사료 등

학부모교육 재배정 7,470
- - - -

496
- - - -

계 12,000 15,970 3,000 3,000 3,000 3,000



2-2 지역 평생학습기관과 협업으로 평생학습공동체 활성화

 사업 개요

 ◦ 목적

   - 지역사회의 다양한 평생 교육자원과의 연계‧협력 네트워크 구축

   - 평생학습 거점기관으로서 지역사회 평생교육 활성화 도모

 ◦ 근거 

   -「평생교육법 제21조」(시ㆍ군ㆍ구 평생학습관 등의 설치ㆍ운영 등)

   -「서울특별시교육청 평생교육 활성화 조례」

 ◦ 주요 내용

   - 지역 협력기관 간 협력망 구축 및 협업 프로그램 운영

   - 기관 특색 프로그램 및 학습동아리 운영 지원

   

‘23년 추진 실적

 ◦ 지역사회 평생학습 협력망 구축: 12개 기관

   - 평생학습 협력기관 협의회 및 모니터링: 5회

 ◦ 평생학습 협력망 사업 운영: 4개 614명 

 ◦ 소외계층 및 기관 특색 프로그램 운영: 4개 311명

 ◦ (신규)평생학습 협력을 위한 업무협약(MOU) 체결: 2개관

   - 교남학교, 홍익대학교 사범대학

 ◦ 지역사회 평생학습동아리 활동 지원: 13팀 146명

   - 정기모임 지원 347회, 역량강화교육 지원 3회

 ◦ 예비 평생교육사 현장실습 지도: 13명

작 성 자 평생학습과장 :이용미 ☎ 2137-0080 팀장:최민정 ☎ 0081 담당: 이주연 ☎ 0082



 추진 목표 

 추진 계획

2024년 주요 개선 사항

◦ (신규)고령세대 수요자 맞춤형 기관 특색프로그램 운영

◦ (신규)교육봉사회 구성으로 소외계층 평생교육 지원

 ◦ 평생학습 협력망사업 활성화를 위한 협의회 및 모니터링 

 ◦ 평생학습 협력기관 협력망 사업 운영

   - 민관협력 소외계층 프로그램 및 기관 특성화 프로그램

 ◦ 소외계층 및 기관특색 프로그램 운영

   - [소외계층] 성인발달장애인을 위한 공예체험 프로그램 

   - (신규)[기관특색] 고령화사회 시니어 인지사고력 향상 프로그램 

 ◦ (신규)교육봉사회 구성으로 소외계층 학습지원체계 구축 

   - 성인문해학습자의 부족한 학습 지원을 위한 교육봉사 모임 구성 

   - 방학특강 및 기초문해 프로그램 등 학습자 맞춤형 교육 지원

 ◦ 학습동아리 활동 지원

   - 지역사회 학습동아리를 위한 학습활동 공간 지원 및 발표의 장 제공

세부사업명 추진시기 물량

평생학습 협력망 협의회 및 모니터링 ‘24.3~12월 5회

평생학습 협력기관 협력망 사업 운영 ‘24.3~12월 4개

소외계층 및 기관특색 프로그램 ‘24.3~12월 3개

(신규)교육봉사회 운영 연중 20회

학습동아리 활동 지원 연중 288회

예비 평생교육사 현장실습 지도 ‘24.5~12월 8명



   - 캘리그라피‘담다’등 학습동아리 교육, 재능기부, 전시‧발표

 ◦ 예비 평생교육사 현장실습 지도

   - 현장 실습 지도를 통한 평생교육 전문 인력 양성

 추진 일정 

 ◦ 평생학습 협력기관 네트워크 구축 및 협의회: 연중

 ◦ 평생학습 협력기관 협력망 사업 운영:‘24.4~12월

 ◦ 소외계층 및 기관특색 프로그램 운영:‘24.5~12월

 ◦ 교육봉사회 구성 및 프로그램 운영:‘24.5~12월

 ◦ 평생학습동아리 운영:‘24.5~12월

 ◦ 예비 평생교육사 현장실습 지도:‘24.5~12월

  예산 집행 계획 

(단위: 천원, ‘24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수‘24 ‘23 1분기 2분기 3분기 4분기

평생학습 
협력망 구축

재배정 3,540
- - - -

1184
강사료 등 강사료 등 강사료 등 강사료 등

소외계층· 
기관특색 

프로그램 운영
재배정 6,000

- - - -
1180

강사료 등 강사료 등 강사료 등 강사료 등

학습동아리 
활동 지원

재배정 2,000
- - - -

1180
운영비 등 운영비 등 운영비 등 운영비 등

계 - 11,540 - - - -



작 성 자 평생학습과장 : 이용미 ☎ 2137-0080 팀장:최민정 ☎ 0081 담당:최민정 ☎ 0081

2-3 협력과 소통의 평생학습서비스 실현

 사업 개요

 ◦ 목적

   - 고객 중심 양질의 학습관 이용서비스 및 평생학습서비스 제공

   - 종합예술활동 공유를 통한 시민 협력적 인성 및 미래 감성 함양

 ◦ 근거

   -「평생교육법 제21조」(시ㆍ군ㆍ구 평생학습관 등의 설치ㆍ운영 등)

   -「서울특별시교육청 평생교육 활성화 조례」

 ◦ 주요 내용

   - 민·관·학 협력 기반 평생학습관 홍보 및 평생학습축제 개최

   - 평생학습서비스 품질 제고를 위한 이용서비스 환경 조성 

   - 종합문화예술 전시 공간 마포갤러리 운영

‘23년 추진 실적

 ◦ 마포평생학습관 운영위원회 개최: 2회

 ◦ 제1회 마포어울림한마당 평생학습축제 개최: 61개 15,499명 

 ◦ 지역사회 및 유관기관 협력 기반 평생학습관 홍보: 130기관 300건

 ◦ 마포평생학습관 행정서비스헌장 운영(직원교육 등): 3회

 ◦ 종합문화예술 마포갤러리 작품 전시: 34회 17,251명



 추진목표 

세부사업명 추진시기 물량

마포평생학습관 운영위원회 연중 1회

마포어울림한마당 평생학습축제 하반기 1회

민·관·학 협력 기반 평생학습관 홍보 연중 300건

마포평생학습관 행정서비스 헌장 연중 3회

종합문화예술 전시공간 마포갤러리 운영 연중 20회

 추진 계획 

2024년 주요 개선 사항

◦ 시민주도 마포어울림한마당 평생학습축제 운영 강화

  - 지역 협력기관간 소통과 협업을 통한 평생학습축제 활성화

 ◦ 마포평생학습관 운영위원회 개최

   - 평생교육 분야 학계 인사, 외부 전문가, 지역주민 등으로 구성

   - 평생학습관 운영 및 발전에 관한 사항 심의 및 자문   

 ◦ 전세대 배움·성장·나눔의 마포어울림한마당 평생학습축제 운영

   - 시민 중심 평생학습 소통·교류의 장 마련으로 평생학습문화 확산

   - 평생학습교실, 학습동아리, 성인문해학습자, 학교밖청소년의 

     학습성과 전시·발표, 문화공연, 강연, 체험프로그램 등

   - 지역사회 협력기관 간 소통과 협업 강화 평생학습축제 활성화 

 ◦ 민·관·학 협력 기반 평생학습관 다각적 홍보 활성화

   - 언론, 지역사회 및 유관기관 연계 유기적 홍보

   - 평생학습포털(에버러닝), 서울교육채널을 통한 홍보



 ◦ 종합문화예술 전시 공간 마포갤러리 운영

   - 지역 문화·예술인들을 위한 작품전시 및 체험 공간 제공

 ◦ 마포평생학습관 행정서비스헌장 운영

   - 평생학습서비스 만족도 향상 및 개선을 위한 교육 및 설문조사

 추진 일정 

 ◦ 마포평생학습관 운영위원회 운영: 상반기

 ◦ 마포어울림한마당 평생학습축제 개최: 하반기

 ◦ 민·관·학 협력 기반 평생학습관 다각적 홍보 활동: 연중 

 ◦ 종합문화예술 전시공간 마포갤러리 운영: 연중

 ◦ 마포평생학습관 행정서비스헌장 운영: 연중

 예산 집행 계획 

(단위: 천원, ‘24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수‘24 ‘23 1분기 2분기 3분기 4분기

평생학습관 
운영위원회

700 1,400
- - - 700

324
- - - 참석수당

 마포어울림 
한마당

10,000 5,500
- - - 10,000

324
운영비 등 운영비 등 운영비 등 운영비 등

평생학습관 홍보 3,000 3,000
750 750 750 750

324
운영비 운영비 운영비 운영비

마포갤러리 운영 비예산 비예산
- - - -

324
- - - -

행정서비스헌장 
운영

600 600
- - - 600

324
- - - 운영비

계 14,300 10,500 750 750 750 12,050



2-4 이용자 중심의 안전하고 쾌적한 평생학습 환경 조성

 사업 개요

 ◦ 목적

   - 시민 요구에 부응하는 다양한 평생교육 및 복합 문화공간 제공

   - 맞춤형 생태환경 구축을 통한 이용자 만족도 제고

 ◦ 근거

   - 도서관법 제45조(도서관 인력·시설 및 도서관 자료 등)

   - 서울교육 주요업무 3-3-5. 서울교육 자원을 활용한 평생학습 생태계 조성 

                    5-2-4. 교육시설 안전 지원 강화

 ◦ 주요 내용

   - 시설 위험요인 점검 및 노후설비 교체로 안전한 평생학습 환경 조성

   - 시민 요구에 부응한 환경 개선으로 쾌적한 교육 및 복합 문화공간 구축

   - 이용자 맞춤형 서비스 제공을 위한 이용자와의 소통 일상화

 2023년 추진 실적

 ◦ 소방시설 작동기능 점검사항(소화기 교체 등) 보수:  ́23.1월
 ◦ 노후 전기 선로 보수:  ́23.2월

 ◦ 수영장 전등 설비 및 피난유도시설 신규 교체:  ́23.2월

 ◦ 평생학습관 방송 스피커 선로 개선:  ́23.5월

 ◦ 소방시설 종합정밀 점검사항(수신기 수리 등) 보수:  ́23.7월
 ◦ 어린이․다누리실, 문헌정보실 자동문 설치 및 바닥타일 교체:  ́23.8~9월

 ◦ 1층 로비(천장재·조명 교체) 및 화장실 환경 개선:  ́23.10월

작 성 자 행정지원과장 : 박세호 ☎ 2137-0055 팀장 : 김판주 ☎ 0011 담당 : 황세진 ☎ 0012



 추진 목표

 추진 계획 

2024년 주요 개선 사항

◦ 정전 등 긴급상황 시 원활한 전력공급을 위한 비상발전기 교체 및 

이용자 안전사고 예방을 위한 노후 서가 교체

◦ 냉·난방, 소음 방지, 안전 등을 위한 외부 창호 전면 교체, 수영장 

정상 운영을 위한 수영장 배관 및 지하층 환기 개선  

◦ 온·오프라인 소통 체계 활성화로 질 높은 대시민 행정서비스 제공

 ◦ 시설 위험요인 점검 및 노후설비 교체로 안전한 평생학습 환경 조성

   - 소방·전기·기계 등 주요시설 위험 요인 상시 점검

   - 비상발전기 교체를 통한 정전, 화재 등 긴급상황 대비 및 이용자 

안전사고 예방을 위한 노후 서가 교체

 ◦ 시민 요구에 부응한 환경 개선으로 쾌적한 교육 및 복합 문화공간 구축 

   - 학습관 외부 창호 및 냉난방기 시설 개선으로 맞춤형 생태환경 구축

   - 소강당 환경 개선, 수영장 배관 및 지하층 환기 개선으로 이용자 

중심의 평생교육 공간 제공

 ◦ 이용자 맞춤형 서비스 제공을 위한 이용자와의 소통 일상화

   - SNS, 누리집, 국민신문고 등을 통한 이용자와의 소통 활성화

   - 이용자 건의 사항 파악 및 환류를 위한 만족도 조사

   - 대시민 서비스 질 향상을 위한 청렴, 친절, 안전 등 교육

세부사업명 추진시기 물량

점검 일상화 및 시설 보수·정비로 안전한 
평생학습 환경 조성

연중 주, 월 1회 이상

맞춤형 생태환경 구축으로 이용자 만족도 향상 연중 90% 이상

이용자와의 상시 소통 체계 구축을 통한 질 높은 
행정서비스 제공

연중 온·오프라인



 추진 일정

 ◦ 기계실 비상발전기 및 노후장비 교체: ’24.2~4월

 ◦ 소강당 환경 개선: ’24.2~4월

 ◦ 수영장 배관 교체 및 지하층 환기 개선: ’24.2~4월

 ◦ 평생학습관 외부 창호 교체: ’24.2~4월

 ◦ 문헌정보실 서가 교체: ’24.2~4월

 ◦ 평생학습관 노후 냉난방 시설 개선: ’24.4~6월

 예산 집행 계획

(단위: 천원, ’24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수’24 ’23 1분기 2분기 3분기 4분기

시설장비

유지관리
195,863 236,508

48,968 48,965 48,965 48,965
324

시설물 관리 및 환경 개선

계 195,863 236,508 48,968 48,965 48,965 48,965

※ 외부창호 개선, 수영장 배관 및 지하층 환기 개선 사업 예산: 1,384,697천원

(교육시설관리본부 주관)



[[[[[[[지식정보서비스지식정보서비스지식정보서비스지식정보서비스지식정보서비스지식정보서비스지식정보서비스]]]]]]][지식정보서비스]

3. 3. 3. 3. 3. 3. 3. 미래를 미래를 미래를 미래를 미래를 미래를 미래를 열어가는 열어가는 열어가는 열어가는 열어가는 열어가는 열어가는 지식정보서비스 지식정보서비스 지식정보서비스 지식정보서비스 지식정보서비스 지식정보서비스 지식정보서비스 강화강화강화강화강화강화강화3. 미래를 열어가는 지식정보서비스 강화

주 요 업 무

3-1 양질의 지식정보자원 확충 및 제공

3-2 마을공동체로서의 맞춤형 지식정보서비스 강화

3-3 디지털정보서비스 제공 및 소통·공감 채널 확대

  



3-1 양질의 지식정보자원 확충 및 제공

 사업 개요

 ◦ 목적

   - 신속하고 다양한 자료 제공으로 시민·학생의 미래역량 강화 지원

   - 지역 특색과 이용자 요구분석을 통한 체계적 장서개발전략으로  

     지식정보자원 품질 강화

 ◦ 근거

   - 도서관법 제32조(공공도서관의 업무)

 ◦ 주요 내용

   - 신속․다양한 자료 확충

   - 지식정보 취약계층 자료 수집․제공

   - 이용자 분석을 통한 체계적 지식정보자원 제공

 2023년 추진 실적

◦ 신속․다양한 자료 확충: 11,624권(점)

◦ 지식정보 취약계층 자료 수집․제공: 1,175권(점)

◦ 체계적 장서개발 계획 및 이용자 분석: 2회

 추진 목표 

세부사업명 추진시기 물량

신속․다양한 자료 확충 연중 10,726권

지식정보 취약계층 자료 수집․제공 연중 900권

체계적 장서개발 계획 및 이용자 분석 ’24.2월, 12월 2회

작 성 자 정보자료과장 :이현희 ☎ 2137-0020 팀장 : 이종임 ☎ 0021 담당 : 송지연 ☎ 0022



 추진 계획 

2024년 주요 개선 사항

◦ 미술특화자료 추가예산 확보로 미술특화장서의 양적·질적 향상

◦ 장서구성 만족도 설문조사를 반영한 이용자 친화적 장서 수집

 ◦ 신속․다양한 자료 확충

   - 도서, 비도서, 연속간행물 등 다양한 유형의 자료 수집

   - 특화자료(미술‧디자인), 청소년 진로자료, 베스트셀러‧스테디셀러, 

추천도서, 다문화자료 등 다양한 자료 확충

   - 매주 최신간도서, 희망도서 구입 및 비치

 ◦ 지식정보 취약계층 자료 수집․제공

   - 다문화자료: 다문화인을 위한 다양한 국가의 자료 수집‧제공

   - 점자‧큰글자자료: 시각장애인을 위한 점자‧큰글자자료 수집‧제공

   - 시각장애인 대체자료(휴먼음성자료, 텍스트데이지자료): 자체자료 제작

(자원봉사자 활용) 및 기증자료 수집, 국립장애인도서관 DREAM 제공

   - 느린 학습자를 위한 읽기 쉬운 책 수집‧제공

세부사업명 구입 기증 계

일반도서(권) 9,706 400 10,106

비  도  서(점) 212 - 212

연속간행물(종) 186 222 408

계 10,104 622 10,726

자료유형 대상 수집 내용

다문화자료(권) 다문화인 620 상‧하반기 구입(3회)

점자‧큰글자자료(권) 시각장애인

및 저시력자

160 상‧하반기 구입(2회)

시각장애인 대체자료(점) 120 자체자료 제작 및 기증

계 900



 ◦ 체계적 장서개발 계획 및 이용자 분석

   - 체계적 장서구성계획 수립 및 이용자 설문 분석

   - 특화주제 자문단 의견을 수렴하여 미술특화자료 수집

   - 자료선정위원회 개최: 연 9회

 추진 일정 

 ◦ 자료선정위원회 개최: '24.2~11월

 ◦ 희망도서 및 최신간도서 구입: '24.2~11월

 ◦ 지식정보 취약계층 자료 수집: '24.2~11월

 ◦ 이용자 설문조사 및 분석: '24.11월

 예산 집행 계획 

(단위: 천원, ’24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수’24 ’23 1분기 2분기 3분기 4분기

구입자료 
수집 172,128 165,357

38,027 56,839 44,439 32,823
1,110

자료구입비 자료구입비 자료구입비 자료구입비

연속간행물 
수집 26,400 28,848

6,600 6,600 6,600 6,600
324

자료구입비 자료구입비 자료구입비 자료구입비

지식정보 취약계층 
자료 수집 16,872 13,643

- 7,609 - 9,263
1,110

- 자료구입비 - 자료구입비

계 215,400 207,848 44,627 71,048 51,039 48,686



3-2 마을공동체로서의 맞춤형 지식정보서비스 강화

 사업 개요

 ◦ 목적

   - 맞춤형 주제별 정보서비스로 자료이용 활성화 및 만족도 제고

   - 택배․단체대출, 기관 연계 서비스 강화로 자료이용 활성화

 ◦ 근거

   - 도서관법 제32조(공공도서관의 업무)

   - 2024 서울교육 주요업무 3-3-5(서울교육 자원을 활용한 평생교육 생태계 조성)

 ◦ 주요 내용

   - 자료대출 활성화

   - 주제별 지식정보서비스

   - 기관 연계 협력 지식정보서비스

 2023년 추진 실적

◦ 자료대출 활성화: 211,752권(점)

   - 학교 연계 미술특화․진로 단체대출 및 다양한 추가대출 이벤트 실시

 ◦ 주제별 지식정보서비스: 172회

 ◦ 기관 연계 협력 지식정보서비스: 2,818건

   - 책바다 410건, 책나래 1,662건, 책이음 185건, CDRS 3건

     DREAM 279건, 서울시교육청 279건

작 성 자 정보자료과장 :이현희 ☎ 2137-0020 실장 : 김계숙 ☎ 0030
담당 : 안태욱 ☎ 0031

김현섭 ☎ 0051



 추진 목표 

 추진 계획 

2024년 주요 개선 사항

◦ 맞춤형 지식정보서비스 제공으로 마을독서공동체 활성화

  - 지역단체 협력 정보 서비스 강화로 사회적 독서가로 성장 지원

  - 지역주민의 체류형 공간 조성을 위한 주민 참여형 정보서비스 강화

 ◦ 자료대출 활성화

   - 독서의달, 문화가 있는 날, 명절 연휴 전 등 대출권수 확대 서비스

   - 유치원, 초·중·고등학교도서관 및 유관기관 단체대출

   - 택배대출 활성화: 책나래(장애인택배,무료), 책바다(상호대차,유료), 일반택배(유료)

   - 이용편의 도모를 위한 RFID 자동대출반납시스템 운영 및 주기적 장서관리

 ◦ 주제별 지식정보서비스

   - 문헌정보실: 성인추천자료, 청소년 진로·직업, 주제별정보, 미술특화 북큐레이션  

   - 어린이·다누리실: 어린이 추천 목록 및 도서 전시, 테마 전시 등

   - 디지털·간행물실: 영화 정보, 잡지목록 제공, 전자잡지 주제별 기사 안내 등

   - 시각장애인실: 「장애인 탐구생활」 장애인 정보, 노인건강 정보, 마포도움 등 

세부사업명 추진시기 물량

자료대출 활성화 연중 204,000건

주제별 지식정보서비스 연중 172회

기관 연계 협력 지식정보서비스 연중 1,700건



 ◦ 기관 연계 협력 지식정보서비스

   - 책바다(국가표준 상호대차): 전국 도서관 협약 자료 공동 활용 및 대출서비스

   - 책나래: 국립장애인도서관 연계한 장애인을 위한 무료 택배 대출서비스

   - 사서에게 물어보세요: 협력형온라인지식정보(CDRS)서비스, 실시간 참고질의․응답

   - 국립장애인도서관(DREAM), 서울특별시교육청장애인전자도서관: 시각장애인 전자자료 제공

   - 책이음: 전국의 공공도서관을 연계한 통합대출 서비스

 추진 일정 

 ◦ 자료대출 활성화: '24.1~12월

 ◦ 주제별 지식정보서비스: '24.1~12월

 ◦ 기관 연계 협력 지식정보서비스: '24.1~12월

 예산 집행 계획 

(단위: 천원, ’24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수’24 ’23 1분기 2분기 3분기 4분기

자료대출 
활성화 7,010 123,760

1,752 1,752 1,753 1,753
1,124

운영비 운영비 운영비 운영비

주제별 지식정보
서비스 비예산 비예산

- - - -
1,124

- - - -

기관 연계 협력
지식정보서비스 비예산 비예산

- - - -
324

- - - -
계 7,010 123,760 1,752 1,752 1,753 1,753



3-3 디지털정보서비스 제공 및 소통·공감 채널 확대

 사업 개요

 ◦ 목적

   - 시·공간 제약이 없는 디지털서비스 제공으로 이용자 정보접근성 확대

   - 소통의 창의학습공간 및 다양한 홍보 채널을 통한 지역 주민들과의 소통·공감 증진

◦ 근거

   - 도서관법 제32조(공공도서관의 업무)

   - 2024 서울교육 주요업무 4-3-1(디지털 교육환경 조성)

 ◦ 주요 내용

   - 디지털정보서비스 제공

   - 소통의 창의학습공간「다온의 숲」운영

   - 다양한 이용자 소통 채널 운영

 2023년 추진 실적

 ◦ 디지털정보서비스 제공: 254,645건

 ◦ 소통의 창의학습공간 「다온의 숲」운영: 96회

 ◦ 다양한 이용자 소통 채널 운영: 1,826회

   - SNS 인스타그램 신규 개설 및 온․오프라인 매체 홍보

   - 서울시교육청 연합 도서관 서포터즈 「도소리」 및 이용자 참여 홍보

작 성 자 정보자료과장 :이현희 ☎ 2137-0020 실장 : 지은정 ☎ 0040
담당 : 연정훈 ☎ 0024

박해경 ☎ 0041



 추진 목표 

 추진 계획

2024년 주요 개선 사항

◦ 온·오프라인 채널 다양화로 다양한 계층의 이용자와 소통 확대

 ◦ 디지털정보서비스 제공

   - 사물인터넷(IOT) 기술을 적용한 스마트도서관 시스템 운영: 야간 이용자 편의 제공

   - 국가전자도서관, 국회전자도서관 원문DB 검색‧출력: 학술지, 논문, 고전, 고지도 등

   - ZOOM 화상플랫폼을 이용한 온라인 독서환경 제공: 인문학강의, 독서회 등

   - 서울특별시교육청 전자도서관 「SEE」 , 모바일도서관 「리브로피아」 서비스 

   - 알림톡 서비스: 자료반납, 예약대출, 희망도서 정보, 도서관 행사 정보 제공 등

   - 디지털좌석 예약, 자료편집 ‧제작, 스캔 ‧프린트, 유·무선 인터넷 서비스

   - 전산기기 유지보수, S/W 업그레이드 등 정보서비스 환경변화에 따른 시스템 최적화

 ◦ 소통의 창의학습공간「다온의 숲」운영

   - 도서관, 학습, 리터러시, 생활, 연결 의미의 사회적 학습공유공간

   - 시민의 창의역량 개발 및 리터러시 함양을 위한 복합문화프로그램 운영

※ 창의역량 지원 인문학 프로그램, 저자 강연회, 빅데이터활용한영화상영등

   - 소통과 학습을 위한 개방형 창의학습공간으로 시민 중심의 학습활동 지원

   - 주제가 있는 소통·공감형 북큐레이션 운영: 두런두런, 서(書)로채움

세부사업명 추진시기 물량

디지털정보서비스 제공 연중 255,000건

소통의 창의학습공간 「다온의 숲」운영 연중 65회

다양한 이용자 소통 채널 운영 연중 1,850회



 ◦ 다양한 이용자 소통 채널 운영

   - 홈페이지 독서문화정보 서비스 제공

※ 온라인 참고봉사 및 참고정보원 제공: 자료 이용문의, 독서상담, 독서정보 등

   - SNS, 빅데이터 분석·활용으로 이용자 선호도 조사 및 양방향 소통·공감 서비스

※ 독서문화정보 소식지 <마포다움> 발간

   - 관내 학교, 타 도서관 등 지역사회 유관기관 연계 유기적 홍보

※ 마포구 관내 학교, 구립도서관, 지역 내 출판기관 등 연계 독서캠페인 홍보

※ 소외계층 관련 복지시설과의 독서 지원‧협력 체계 구축 및 소외계층사업 홍보

   - 도서관 서포터즈 <도소리> 연합 운영

※ 서울시교육청 도서관 및 평생학습관 연합 대학생 서포터즈 운영

※ 유튜브 채널 연합 운영, 도서관 홍보, 체험행사 지원 등

 추진 일정

 ◦ 디지털정보서비스 제공: '24.1~12월

 ◦ 소통의 창의학습공간「다온의 숲」운영: '24.1~12월

 ◦ 다양한 이용자 소통 채널 운영: '24.1~12월 

 예산 집행 계획

(단위: 천원, ’24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수’24 ’23 1분기 2분기 3분기 4분기

디지털
정보서비스 제공

13,760 12,160
3,440 3,440 3,440 3,440

1,119전산용품 
및 임차료

전산용품 
및 임차료

전산용품 
및 임차료

전산용품 
및 임차료

「다온의숲」
운영 6,320 8,600

1,580 1,580 1,580 1,580
1,124강사료 및

운영비
강사료 및
운영비

강사료 및
운영비

강사료 및
운영비

다양한 이용자 
소통 채널 운영 4,900 6,200

1,225 1,225 1,225 1,225
324홍보물제작 및 

행사용품비
홍보물제작 및 
행사용품비

홍보물제작 및 
행사용품비

홍보물제작 및 
행사용품비

계 24,980 26,960 6,245 6,245 6,245 6,245



[[[[[[[독서문화진흥독서문화진흥독서문화진흥독서문화진흥독서문화진흥독서문화진흥독서문화진흥]]]]]]][독서문화진흥]

4. 4. 4. 4. 4. 4. 4. 소통과 소통과 소통과 소통과 소통과 소통과 소통과 협력 협력 협력 협력 협력 협력 협력 중심의 중심의 중심의 중심의 중심의 중심의 중심의 독서문화예술 독서문화예술 독서문화예술 독서문화예술 독서문화예술 독서문화예술 독서문화예술 조성조성조성조성조성조성조성4. 소통과 협력 중심의 독서문화예술 조성

주 요 업 무

4-1 지역사회 동행 협력적 독서·문화 예술 서비스 강화

4-2 성장과 즐거움이 있는 창의독서프로그램 활성화

4-3 공존을 위한 맞춤형 서비스 강화로 사회적 포용 실천

  



4-1 지역사회 동행 협력적 독서․문화 예술 서비스 강화

 사업 개요

 ◦ 목적

   - 미래형 도서관 복합문화공간 운영으로 차별화된 미술특화서비스 제공

   - 지역 연계 독서문화프로그램 확산 및 융합형 인문독서문화 활성화 

 ◦ 근거

- 도서관법 제32조(공공도서관의 업무)

   - 2024 서울교육 주요업무 1-5(예체능 교육활동 강화)

 ◦ 주요 내용

   - 지역사회 동행 미술특화 프로그램

   - 개방형 미술특화자료 활성화 프로그램

   - 지역 연계 융합형 독서·문화·인문학 강좌

 2023년 추진 실적

 ◦ 지역사회 동행 미술특화 프로그램: 109회

 ◦ 개방형 미술특화자료 활성화 프로그램: 286회

 ◦ 지역 연계 융합형 독서·문화·인문학 강좌: 107회

 추진 목표 

작 성 자 정보자료과장 :이현희 ☎ 2137-0020 실장 : 조수현 ☎ 0071
담당 : 최선화 ☎ 0072

연정훈 ☎ 0024

세부사업명 추진시기 물량

지역사회 동행 미술특화 프로그램 연중 94회

개방형 미술특화자료 활성화 프로그램 연중 236회

지역 연계 융합형 독서·문화·인문학 강좌 '24.3~11월 75회



 추진 계획

2024년 주요 개선 사항

◦ 자원활동가 신규 양성을 통한 독서 문화 확산

 ◦ 지역사회 동행 미술특화 프로그램

   - 미술특화서비스 활성화를 위한 민·관·학 협력사업「아트가이드」운영

※ 재능기부 프로그램 지도안 개발 및 연구를 위한 아트가이드 학습동아리 운영

※ 아트가이드의 전문성 및 콘텐츠 질적 향상을 위한 역량 강화 프로그램 지원

※ 초등 미술인문교육「아트가이드와 함께하는 미술작가 이야기」운영

   - 예술교육활동 지원을 위한 청소년 미술인문교육「학교로 찾아가는 미술」운영

 ◦ 개방형 미술특화자료 활성화 프로그램

   - 미술특화자료 활성화를 위한 마포리움 테마별 큐레이션 운영

※ 미술특화 복합문화공간 마포리움의 역할 강화를 위한 미술인문강의 운영

※ 미술 관련 트렌드 및 이슈를 반영한 이용자 맞춤형 주제강연 제공

   - 마포리움 이용 활성화 및 홍보를 위한 자율형 미술체험 프로그램 운영

※「개성만점 마이북」,「그 작가의 그 작품」등 참여형 프로그램 운영

※ 이용자 신청전시, 프로그램 운영 결과 물 전시 등「아트갤러리」운영

※ 미술작품을 활용한 자체제작 영상 전시회「그 시대의 미술여행」운영

※ 복합문화공간 조성 및 프로그램 벤치마킹을 위한 투어 제공



 ◦ 지역 연계 융합형 독서·문화·인문학 강좌

   - 지역사회 인문문화 확산을 위한 유관기관 협력 인문학 강좌 

※ 시민들의 독서·문화·예술 활동 지원을 위한 교양 인문 프로그램

※ 전문학술단체·연구기관과의 협력·자원공유를 통한 주제별 인문강좌

   - 마포구 관내 동네책방 연계 「도서관 동네책방 네트워크 사업」

※ 동네책방 홍보 및 책방 추천 북큐레이션, 특화프로그램 운영

   - 독서지도 활동가 「마포평생학습관 북멘토」 와 함께하는 독서문화 프로그램 

※ 활동가 전문성 향상을 위한 북멘토 역량강화 프로그램 운영

※ 마포구내지역아동센터, 작은도서관, 학교등찾아가는독서토론프로그램수업운영

 추진 일정

 ◦ 지역사회 동행 미술특화 프로그램: '24.1~12월

 ◦ 개방형 미술특화자료 활성화 프로그램: '24.1~12월

 ◦ 지역 연계 융합형 독서·문화·인문학 강좌: '24.3~11월

 예산 집행 계획

(단위: 천원, ’24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수’24 ’23 1분기 2분기 3분기 4분기

지역사회 동행
미술특화프로그램 8,500 6,300

- 2,000 3,500 3,000
324

- 강사료 및 
운영비

강사료 및 
운영비

강사료 및 
운영비

개방형 미술특화자료 
활성화 프로그램 4,600 5,000

500 1,800 1,800 500
1,124

운영비 강사료 및 
운영비

강사료 및 
운영비 운영비

지역 연계 융합형 
독서 문화 
인문학 강좌

9,310 12,600
2,330 2,330 2,325 2,325

1,124강사료 및 
운영비

강사료 및 
운영비

강사료 및 
운영비

강사료 및 
운영비

계 22,410 23,900 2,830 6,130 7,625 5,825



4-2 성장과 즐거움이 있는 창의독서프로그램 활성화

 사업 개요

 ◦ 목적

   - 학교 연계 진로독서 멘토링과 창의 독서․토론프로그램 확대로 미래인재 역량 함양

   - 마을과 함께하는 독서․인문․소양교육을 통한 책 읽는 시민․토론하는 사회기반 구현

 ◦ 근거

   - 도서관법 제32조(공공도서관의 업무)

   - 2024 서울교육 주요업무 3-3-5(서울교육 자원을 활용한 평생교육 생태계 조성)

 ◦ 주요 내용

   - 도서관을 통해 즐기고 배우는 어린이 독서 여행

   - 학교 연계 청소년 인문독서 프로그램

   - 생애주기별 독서동아리

   - 함께하는 독서문화 활성화 캠페인

 2023년 추진 실적

 ◦ 도서관을 통해 즐기고 배우는 어린이 독서 여행: 97회

 ◦ 학교 연계 청소년 인문독서 프로그램: 14회 226명 

 ◦ 생애주기별 독서동아리: 11개

 ◦ 함께하는 독서문화 활성화 캠페인: 5건

작 성 자 정보자료과장 :이현희 ☎ 2137-0020 실장 : 신미정 ☎ 0050
담당 : 손휘준 ☎ 0032

강윤선 ☎ 0052



 추진 목표

 추진 계획

2024년 주요 개선 사항

◦ 어린이집 및 유치원 연계 유아 대상 독서프로그램 확대 운영

   - 학령전기 아동들에게 책과 도서관 친화적 환경 제공

 ◦ 도서관을 통해 즐기고 배우는 어린이 융합형 독서여행

   - 겨울·여름 독서교실: 초등 3학년 대상 도서관이용법, 다양한 주제의 독후활동 등

   - 가족·친구와 함께하는 도서관 DAY: 도서관 이용교육, 그림책 읽어주기, 체험활동 등 

   - 우리 아이 첫 독서학교:  그림책 읽어주기, 독후활동놀이, 책꾸러미 배부 등

   - 함께 가요 동화 나라: 유치원 연계 그림책 읽어주기 및 독후활동

   - (연합)「사서와 함께하는 독서여행」: 어린이들의 치유적 책 읽기 및 이야기 나누기 등

   - 어린이실 청렴 독서 프로그램: 청렴인물 독서정보 제공 및 청렴 독서퀴즈 운영

 ◦ 학교 연계 청소년 인문독서 프로그램

   - 생애주기별 고전인문아카데미 「고인돌」 (고전 인문학이 돌아왔다) 

    ※ 중 ‧ 고등학교로 찾아가는 주제별 고전인문학 강좌

   - (연합)독서토론 「여럿이 함께」:  청소년들의 책 읽기, 독서토론, 독후활동 등

   - 청소년 진로 직업 멘토링 및 독서지원활동

      ※ 진로도서목록 제공 ‧ 멘토링 및 책꾸러미 대출: 청소년 진로 고민해결

세부사업명 추진시기 물량

도서관을 통해 즐기고 배우는 어린이 독서 여행 연중 96회

학교 연계 청소년 인문독서 프로그램 '24.3~11월 16회

생애주기별 독서동아리 연중 11개

함께하는 독서문화 활성화 캠페인 '24.4~11월 5건



 ◦ 생애주기별 독서동아리

   - 사서 운영 독서동아리: 책 읽고 독후활동, 역량강화 특강, 재능기부 프로그램 연계 등

※ 11개 동아리 운영: 어린이 4개(초등 2~6학년) , 청소년 1개, 성인 6개

 ◦ 함께하는 독서문화 활성화 캠페인

   - 지역주민을 위한 책 읽는 환경 조성 및 독서운동 전개

 추진 일정

 ◦ 도서관을 통해 즐기고 배우는 어린이 독서 여행: '24.1~12월

 ◦ 학교 연계 청소년 인문독서 프로그램: '24.3.~11월

 ◦ 생애주기별 독서동아리: '24.1~12월

 ◦ 함께하는 독서문화 활성화 캠페인: '24.4.~11월

세부사업명 시기 장소 내용

도서관주간 4.12.~18. 마포평생학습관 원화 전시회,
작가와의 만남 등

세계 책의 날 4.23. 마포평생학습관 라이브방송,
독서정보 공유 등

독서의 달 9월 마포평생학습관 독서토론회, 북토크,
원화전시회 등

온가족 책잔치 9월 정독도서관 책 읽는 가족 추천 및
창의 체험운영

독서 이벤트 4~11월 마포평생학습관 온·오프라인
독서 활성화 이벤트



 예산 집행 계획

(단위: 천원, ’24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수’24 ’23 1분기 2분기 3분기 4분기

도서관을 통해 
즐기고 배우는 
어린이 독서 여행

8,790 15,360
480 1,600 4,110 2,600

324강사비 및 
운영비

강사비 및 
운영비

강사비 및 
운영비

강사비 및 
운영비

학교 연계 청소년 
인문독서 프로그램 3,700 5,000

- 2,700 1,000 -
1,124

- 강사비 및 
원고비

강사비 및
원고비 -

생애주기별 
독서동아리 3,420 4,000

855 855 855 855
1,124

운영비 운영비 운영비 운영비

함께하는 독서문화 
활성화 캠페인 3,750 7,800

- 1,750 2,000 -
324

- 강사비 및 
원고비

강사비 및 
원고비 -

계 19,660 32,160 1,335 6,905 7,965 3,455



4-3 공존을 위한 맞춤형 서비스 강화로 사회적 포용 실천

 사업 개요

 ◦ 목적

   - 시각장애인, 노인 저소득층의 지식정보격차 완화를 위한 차별화된 정보서비스 확대

   - 지식정보 소외계층 맞춤교육으로 정의로운 차등 실현

 ◦ 근거

   - 도서관법 제32조(공공도서관의 업무)

   - 2024 서울교육 주요업무 2-5-2(교육소외계층을 위한 평생교육 기회 확대)

◦ 주요 내용

   - 시각장애인 대체자료 자체 제작 및 이용 활성화

   - 시각장애인 독서문화프로그램 운영

   - 지역아동센터 연계 소외계층 어린이를 위한 찾아가는 독서지도

   - 초등학생 대상 도서관 다문화 서비스 세계시민교육 프로그램 등

 2023년 추진 실적

 ◦ 시각장애인 대체자료 자체 제작 및 이용 활성화: 2,367권

   - 휴먼음성자료 및 텍스트전자도서 제작: 279권

   - 시각 및 독서장애인 대상 점자도서, 큰글자도서 대출: 2,088권

※ 시각장애인 대상 수요자 맞춤 방문 대출: 51회 420권

 ◦ 시각장애인 독서문화프로그램 운영: 15회 171명

 ◦ 소외계층 어린이를 위한 찾아가는 독서지도: 20회

 ◦ 공존과 상생의 창의통통! 지식통통! 세계시민교육: 20회

작 성 자 정보자료과장 :이현희 ☎ 2137-0020 실장 : 지은정 ☎ 0040
담당 : 신미정 ☎ 0050

신혜리 ☎ 0061



 추진 목표

 추진 계획

2024년 주요 개선 사항

◦ 시각장애인 독서동아리 운영으로 맞춤형 독서지원

 ◦ 시각장애인 대체자료 자체 제작 및 이용 활성화

   - 30여명의 자원봉사자 활용, 휴먼음성자료․텍스트데이지자료 제작

   - 국립장애인도서관, 서울특별시교육청 장애인전자도서관에 자체 제작 

장애인 대체 전자자료(휴먼음성자료, 텍스트데이지자료) 제공

   - 녹음봉사자 낭독전문교육 및 텍스트데이지자료 제작 교육 실시

   - 신간 점자도서 및 녹음도서 목록 제공

   - 서울시교육청 최초 소리로 듣는 소식지‘마포도움’발간(계간)

   - 이용 활성화

※ 수요자 맞춤형 가정방문대출(주 1회)

※ 점자도서 책나래 무료 택배 대출(1회 10권 30일간)

※ 노인 및 저시력인 대상 큰글자도서 단체대출(월 1회 100권)

   - 교과연계 통합교육지원 서비스

※ 1사서 1텍스트 데이지자료 제작

※ 기관협력 교과연계 텍스트 데이지 자료서비스

세부사업명 추진시기 물량

시각장애인 대체자료 자체 제작 및 이용 활성화 연중 1,600권

시각장애인 독서문화프로그램 운영 '24.2~12월 12회

소외계층 어린이를 위한 찾아가는 독서지도 '24.4~12월 20회

공존과 상생의 창의통통! 지식통통! 세계시민교육 '24.4~12월 20회



 ◦ 시각장애인 독서문화프로그램 운영

   - 시각장애인 독서문화프로그램 추진

   - 독서문화프로그램 연계 독서동아리 운영

   - 장애인 단체·유관기관 연계 미술특화프로그램 운영 

   - 장애인·비장애인 소통 문화프로그램: 장애인 인권영화 상영회 및 정보서비스

 ◦ 소외계층 어린이를 위한 찾아가는 독서지도

   - 지역아동센터 연계를 통해 저소득, 한부모가정 등 소외계층 어린이에게  

      그림책읽기 및 독후활동 등 독서교육

   - 「북멘토」, 「아트가이드」 등 학습동아리 회원 재능기부를 활용한  

     소외계층 독서지도  및 특화프로그램 운영

 ◦ 공존과 상생의 창의통통! 지식통통! 세계시민교육

   - 다누리실 내국인·이주민 어린이를 대상으로 타문화에 대한 인식  

     개선 및 이해 증진을 위한 도서관 다문화 프로그램 등 운영

 추진 일정

 ◦ 시각장애인 대체자료 자체 제작 및 이용 활성화: '24.1~12월

 ◦ 시각장애인 독서문화프로그램 운영: ’24.2~12월

 ◦ 소외계층 어린이를 위한 찾아가는 독서지도: ’24.4~12월

 ◦ 공존과 상생의 창의통통! 지식통통! 세계시민교육: ’24.4~12월



 예산 집행 계획

(단위: 천원, ’24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수’24 ’23 1분기 2분기 3분기 4분기

대체자료
제작 및 활성화 1,460 2,060

480 - 480 500
324

봉사자교육 - 봉사자교육 봉사자시상

시각장애인
독서문화프로그램 2,520 2,200

960 1,560 - -
1,124

프로그램운영 프로그램운영 - -

소외계층 어린이
독서지도 800 600

- 200 300 300
1,124

- 강사료 및 
운영비

강사료 및 
운영비

강사료 및 
운영비

공존과 상생의
세계시민교육 4,000 4,400

- 1,000 2,000 1,000
1,113

- 강사료 및 
운영비

강사료 및 
운영비

강사료 및 
운영비

계 8,780 9,260 1,440 2,760 2,780 1,800



[[[[[[[아현분관 아현분관 아현분관 아현분관 아현분관 아현분관 아현분관 운영운영운영운영운영운영운영]]]]]]][아현분관 운영]

5. 5. 5. 5. 5. 5. 5. 함께 함께 함께 함께 함께 함께 함께 배우고 배우고 배우고 배우고 배우고 배우고 배우고 성장하는 성장하는 성장하는 성장하는 성장하는 성장하는 성장하는 마을결합형 마을결합형 마을결합형 마을결합형 마을결합형 마을결합형 마을결합형 학습관 학습관 학습관 학습관 학습관 학습관 학습관 강화강화강화강화강화강화강화5. 함께 배우고 성장하는 마을결합형 학습관 강화

주 요 업 무

5-1 다함께 성장하는 평생학습 지원 활성화

 

5-2 모두가 누리는 맞춤형 지식정보서비스 확대

 

5-3 마을과 함께하는 독서교육 공동체 문화 확산



5-1 다함께 성장하는 평생학습 지원 활성화

 사업 개요

◦ 목적

  - 수요자 중심 평생학습 제공 및 교육소외계층을 위한 평생학습사회 구현 

  - 지역 연계 협력사업 추진으로 시민의 삶을 가꾸는 평생학습 지원 강화

◦ 근거

  - 도서관법 제32조(공공도서관 업무)

◦ 주요 내용

  - 다함께 성장하는 평생학습 교실 운영

  - 공존과 상생의 지역사회 연계 협력 프로그램 확대

 2023년 추진 실적

◦ 자율적 역량을 키우는 평생학습 교실 운영: 22개(585회)

◦ 지역 연계 협력 프로그램 추진: 141회

 추진 목표 

세부사업명 추진시기 물량

다함께 성장하는 

평생학습 교실 운영

평생학습교실 연중 16개

생활문해교실 연중 3개

찾아가는 평생학습교실 상·하반기 2개

지역사회 연계 협력 프로그램 확대 연중 160회

작 성 자 분관장 : 현희정 ☎ 6959-3000 팀장 : 김정숙 ☎ 3001
담당 : 민지연 ☎ 3003

김정숙 ☎ 3001



 추진 계획 

2024년 주요 개선 사항

◦「애오개에오게」프로그램 확장으로 기관 특색 프로그램 신모델 제시  

  - 마을산책 공정여행 자원활동가 양성 심화 프로그램 운영 

  -‘애오개에오게 마을여행’ 자원활동가 참여 프로그램 운영 

 ◦ 다함께 성장하는 평생학습교실 운영

   - 평생교육 지원을 위한 대상별 맞춤형 프로그램 운영

   - 교육소외계층을 위한 생활문해교실 운영

   - 소외계층의 배움의 기회 확대를 위한 수강료 감면제도 실시

   - 찾아가는 소외계층 평생학습 프로그램 지원 

   - 평생학습교실 및 동아리, 문해교육 학습자 종합 전시·발표회

   - 디지털 기술을 유익하게 즐기기 위한 체험형 디지털 문해교실 운영

 ◦ 공존과 상생의 지역사회 연계 협력 프로그램 확대

   -【신규】「애오개에오게」기관특색 사업

※ 마을공동체 협력 마을탐방 자원활동가 양성, 마을탐방 프로그램 진행

   -「고인돌」 (고전·인문아카데미) 

※ 청소년들의 융합형 독서·인문교양 리터리시 교육 지속 추진

   -「동네책방」 도서관 네트워크 사업

※ 마포구 동네서점, 북카페, 출판사 연계 사업 운영

   -「공공도서관 다문화지원사업」

※ 다문화가정의 자녀 독서활동 지원과 상호문화 이해로 다문화 인식개선

   -「유관기관 연계 평생학습 네트워크 활성화」

※ 대학교, 평생학습기관, 다문화기관, 복지관, 작은도서관, 출판사등유관기관네트워크협력

    -【신규】시민 참여 「학습동아리 운영」



※ 지역주민의 학습동아리 활동을 위한 공간 제공 및 재능기부 선순환 체계 구축

 추진 일정 

 ◦ 평생학습 및 문해교육 운영계획 수립·운영: ’24.1~12월

 ◦ 지역 연계 프로그램운영 계획 수립·운영: ’24.2~12월

 ◦ 프로그램 만족도 조사 및 결과보고: ’24.6~12월 

 예산 집행 계획 

(단위: 천원, ’24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용

주요사업

별 

설명자료 

쪽수
’24 ’23 1분기 2분기 3분기 4분기

평생학습교실 

운영
19,160 19,120

4,790 4,790 4,790 4,790 324

377평생학습교실 평생학습교실 평생학습교실 평생학습교실

지역사회 연계 협력 

프로그램 확대

10,300

(재배정)
13,800

700 2,370 5,170 2,060 1113

1124운영비,강사료 운영비,강사료 운영비,강사료 운영비,강사료

계 29,460 32,920 5,490 7,160 9,960 6,850



5-2 모두가 누리는 맞춤형 지식정보서비스 확대

 사업 개요

   - 이용자 중심의 맞춤형 자료 확충으로 지식정보서비스 강화

   - 정보 접근 편의성 확대를 통한 지역사회 독서인구 저변 확대

 ◦ 근거

   - 도서관법 제7조(도서관의 책무), 제32조(공공도서관의 업무)

 ◦ 주요 내용

   - 수요자 중심 맞춤형 지식정보자원 확충 및 정보서비스 강화

   - 이용자 정보 접근 편의성 확대

 2023년 추진 실적

 ◦ 맞춤형 지식정보자원 구축·제공

    - 확충: 8,633권/점(도서 8,162권 / 비도서 186점 / 연속간행물 285종)

    - 제공: 열람 및 대출 672,822권

    - 이용자 맞춤형 자료 확충 및 지식정보서비스 제공: 169건

 ◦ 이용자 정보 접근 편의성 확대: 969건  

 추진 목표 

세부사업명 추진시기 물량

수요자 중심 맞춤형 지식

정보자원 확충·강화

자료 확충 연중 8,445권/점

지식정보서비스 강화 연중 190건

이용자 정보 접근 편의성 확대 연중 1,000건

작 성 자 분관장 : 현희정 ☎ 6959-3000 팀장 : 김정숙 ☎ 3001
담당 : 박선희 ☎ 3002

김양희 ☎ 3005



 추진 계획 

2024년 주요 개선 사항

◦ 정보접근성을 확대하는 다양한 서비스 개설·홍보 강화 

   - 정보 자료 재구성 및 책 연계로 시민 독서문화 향유권 확대

   - 공통 테마 북큐레이션 제공·홍보 및 인기도서 코너 별도 개설  

 ◦ 이용자 중심 맞춤형 지식정보자원 확충 및 정보서비스 강화

   - 이용자 의견을 반영한 장서구성계획 수립 및 자료 수집·제공

※ 이용자 설문 반영, 자료선정위원회 심의, 이용자 희망도서 구입

   - 다양한 자료 확충

   - 최신 경향 지식정보자료 수집 및 정보서비스 강화

※ 교과연계도서, 빅북, 영어동화, 큰글자도서 수집

※【개선】공통테마로보는북큐레이션, 원화전시등이용자맞춤형정보서비스제공

 ◦ 이용자 정보 접근 편의성 확대

   - 독서의욕 고취를 위한 대출 확대 이벤트 및 대출 활성화 행사 운영

     ※【신규】북메이트, 블라인드 북, 가족문고 책꾸미 대출 서비스 운영

     ※【신규】이용율이 높았던 <인기도서 다시 보기: 복본도서> 코너 운영

     ※【개선】‘문화가 있는 날’ 특별 이벤트 확대 → 매주 수요일 2배로 도서 대출

   - 직장인 접근성 확대 지원 야간예약대출 서비스 제공

   - 공공도서관 연계 대출 서비스 확대: 책바다, 책나래, 책이음 등

   - 챗봇, SEE 등 디지털 정보자원을 활용한 비대면 정보서비스 환경 조성

   - 유·무선 인터넷 등 각종 디지털 정보자원 활용 및 독서취약자 보조기 제공

세부사업명 구입 기증 계

일반도서(권) 7,794 250 8,044

비  도  서(점) 110 5 115

연속간행물(종) 96 190 286

계 8,000 445 8,445



   -【신규】도서관 자료 이용 프린트 및 복사기 사용료 카드결제 시스템 구축

   - 365일 중단없는 도서 이용 활성화를 위한 스마트도서관 운영

   - 신속하고 자율적인 자료 이용 환경을 위한 RFID시스템 운영

   - 효율적인 자료 관리 및 이용을 위한 장서점검 실시: 어린이실

 추진 일정 

 ◦ 장서구성계획 수립 및 장서 관리: ’24.1~12월

 ◦ 도서·비도서·연속간행물 등 자료 수집: ’24.1~12월

 ◦ 맞춤형 지식정보서비스 제공: ’24.1~12월

 ◦ 어린이실 장서점검: ’24.10월

 예산 집행 계획 

(단위: 천원, ’24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수’24 ’23 1분기 2분기 3분기 4분기

맞춤형
지식정보자원
확충·강화

139,310

(본예산·재배정)
139,588

31,200 44,000 29,000 35,110

1110
도서
비도서

연속간행물

도서
비도서

연속간행물

도서
비도서

연속간행물

도서
비도서

연속간행물

이용자 정보 접근 
편의성 확대

2,500 64,500
2,500 - - -

324스마트
운영관리

- - -

계 141,810 204,088 33,700 44,000 29,000 35,110



5-3 마을과 함께하는 독서교육 공동체 문화 확산

 사업 개요

 ◦ 목적

   - 책과 사람을 잇는 맞춤형 독서활동 지원과 협력적 독서·인문 교육 활성화

   - 시민과 함께 소통하고 더 성장하는 독서공동체 문화 활성화

 ◦ 근거

   - 도서관법 제32조(공공도서관 업무) 

 ◦ 주요 내용

   - 어린이·청소년 독서력 증진 프로그램 운영으로 독서교육 강화

   - 지역사회와의 어울림! 협력적 인문독서문화 확대

   - 함께 읽고 더불어 성장하는 독서동아리 활성화

 2023년 추진 실적

 ◦ 어린이·청소년의 성장을 지원하는 독서프로그램 운영: 55회

 ◦ 지역사회와의 어울림! 협력적 인문독서문화 프로그램 운영: 170회

 ◦ 함께 읽고 더불어 성장하는 독서동아리 지원: 5개 

 추진 목표 

세부사업명 추진시기 물량

어린이·청소년 독서력 증진 프로그램 운영으로 독서교육 강화 연중  60회

지역사회와의 어울림! 협력적 인문독서문화 확대 연중 190회

함께 읽고 더불어 성장하는 독서동아리 연중 5개

작 성 자 분관장 : 현희정 ☎ 6959-3000 팀장 : 김정숙 ☎ 3001
담당 : 김현주 ☎ 3008

김정숙 ☎ 3001



 추진 계획 

2024년 주요 개선 사항

◦ 빅북 활용 학교도서관 도서 단체대출 및 지원 프로그램 운영

   - 학교도서관으로 찾아가는 빅북 독서지도 프로그램 운영

 ◦ 어린이·청소년 독서력 증진 프로그램 운영으로 독서교육 강화

   - 초등학생을 위한 다양한 독서활동으로 독서흥미 유발 및 독서습관 정착

   - 독서·토론·글쓰기 중점 지도를 통한 어린이·청소년 독서력 향상

   - 발달장애 학생의 책읽기 활동을 통해 심리적 안정과 정서 발달 도모

 ◦ 지역사회와의 어울림! 협력적 인문독서문화 확대

   - 도서관 주간, 세계 책의 날, 독서의 달 행사 

   - 우리아이 첫 독서학교: 유치원 및 어린이집 책꾸러미 배포, 책놀이 지원

   - 도서관 DAY: 가족·친구와 함께 참여하는 독서프로그램  

   -【개선】친구랑 빅북: 학교도서관 대상 빅북 단체대출 및 찾아가는 독서지도

   - 도서관대학: 시민의 독서·문화·예술 활동 지원을 위한 교양 인문 강좌 개설

   - 문화가 있는 날 ‘특별 이벤트’: 매주 수요일 2배로 도서 대출 

및 마지막 수요일 영화 공공상영

 ◦ 함께 읽고 더불어 성장하는 독서동아리

   - 생애주기별 독서동아리 운영(5개): 독후활동, 독서토론, 특강, 탐방 등

 추진 일정 

 ◦ 독서프로그램 및 독서동아리 운영계획 수립: ’24.1~3월

 ◦ 독서프로그램 및 독서동아리 운영: ’24.3~12월

 ◦ 독서프로그램 및 독서동아리 운영 결과보고: ’24.12월



 예산 집행 계획 

(단위: 천원, ’24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수’24 ’23 1분기 2분기 3분기 4분기

독서프로그램 2,160 2,100
640 560 960

324
운영비,강사료 강사료 운영비,강사료 -

인문독서프로그램
11,420

(본예산·재배정)
17,000

2,200 3,420 2,740 3,060
1124

운영비,강사료 운영비,강사료 운영비,강사료 운영비,강사료

독서동아리
1,000

(재배정)
1,500

300 300 300 100
1124

운영비 운영비 운영비 운영비

계 14,580 20,600 3,140 4,280 4,000 3,160


