
 일자리 지원 관련 저출생 대응 사업

(경제정책실)



1 2020년 일자리사업 추진실적

 ’20년 일자리 추진실적(추경반영)

 일자리 창출 : 364개 사업, 2조 2,886억원 투입 ⇨ 45만 3,411개

○ 일자리 실적은 45만 3,411개로 목표 (45만 7,542개) 대비 99.1% 달성

－ 직접일자리(206개 사업), 23만 3,962개로 목표(24만 3,780개)대비 96.0%

－ 간접일자리(158개 사업), 21만 9,449개로 목표(21만 3,762개) 대비 102.7%

○ 집행액은 2조 2,886억원으로 예산(2조 5,170억원) 대비 90.9% 사용

 코로나19 대응 일자리 추진실적

 창출·유지 일자리 : ⇨ 104,759개 창출·유지(3,181억원)

초기단계(2~5월) ⇨ 피해업종 종사자 일자리 및 고용유지 지원

① 코로나19 대응 긴급공공일자리 사업 : 3,582명 (276억원)

② 실직위기에 처한 노동자 고용유지 및 생계지원 : 35,540명 (236억원)

진정단계(6월) ⇨ 포스트코로나 일자리 종합대책 추진

① 희망일자리 사업 : 41,035명(1,976억원)

② 신산업분야 스타트업 기술인력 인건비 지원 : 11,826명 (420억원)

③ 서울형 강소기업 청년채용 지원 확대 : 204명 (11억원)

④ 포스트코로나 신산업 연계 뉴딜일자리 확대 : 834명 (92억원)

재확산 단계(9월) ⇨ 일자리1만개+ 유지 및 창출대책 추진

① 집합금지 및 제한 기업체 고용유지지원 : 7,416명 (55억원)

② 코로나19 극복을 위한 지역일자리사업 : 4,218명 (110억원)

③ 서울형 강소기업 청년인턴제 : 104명 (5억원)



2 2021년 일자리 사업 추진계획(안)

 ’21년 고용전망 (전국기준, ’21년 정부 경제정책방향 및 국회예산정책처 자료 참조)

○ ’21년 GDP 3.2% 성장 전망에 따라 전체 취업자 수는 전년대비

약 15만명 증가, ’20년 감소폭(△21.8만명) 대체로 회복 전망

○ 다만, 비경제활동인구의 구직활동 증가로 실업률은 빠르게 하락하지 않고

상당기간 높은 수준 유지 전망

○ 코로나19로 제조업 등 주요 업종의 가동률이 큰 폭 하락함에 따라 고용

여건의 신속회복은 어려워 상반기 청년층 중심 취업난 가중 전망

 추진방향

○ 정책타깃 명확화 및 양질의 일자리창출 위한 지역 민간협력 강화

－ 코로나19로 인한 일자리 감소폭이 큰 청년 및 취업취약계층 집중 지원

－ 장기․정규직 일자리 창출을 위해 지역�민간기업과의 협력 확대

○ 공공부문 일자리사업 지속추진으로 코로나19 고용위기 극복

－ 저소득, 취약계층 등 대상 주요 공공일자리사업 지속 추진

－ 정부 일자리사업과 연계․협력 통한 시너지 도모와 고용사각지대 최소화

○ 포스트 코로나 대비 구직자의 취업역량 및 잠재력 제고

－ 기업․현장 수요 기반의 특화된 新기술 분야 인재양성 추진

－ 4개 기술교육원 운영시스템 혁신을 통한 교육원의 질적 도약 도모

 추진목표 : 384개 사업 393,575개 일자리(2조 1,576억원)

○ 일자리 : 393,575개(384개사업)로, ‘20년(391,915개) 대비 1,660개 증가

○ 예 산 : 2조 1,576억원으로, 20년(2조 734억원) 대비 842억원 증가

구 분 일자리사업 수(개) 일자리 수(개) 예산(백만원)

계 384 393,575 2,157,631

직접일자리 193 186,524 1,797,061

간접일자리 191 207,051 360,570

※ ’21년 본예산과 비교를 위해 ’20년 일자리 목표를 본예산 기준으로 산정, 최종목표는 3월 확정



 주요사업

1 민간기업 취업연계 강화로 지속가능한 양질의 일자리 창출

추 진 계 획

✔ 뉴딜일자리 총 4,200개 발굴, 취업역량 제고로 민간취업연계 강화

✔ 강소기업 추가 발굴(100개)을 통한 청년 고용 확대(550명)

✔ 청년인턴 직무캠프 직무교육 및 인턴십을 통해 민간기업 취업연계(350명)

① 서울형 뉴딜일자리 [4,200명, 841억원(시비)〕 계속

○ (사업목적) 구직의사가 있는 미취업 서울시민에게 전문적인 일경험 제공

및 직무능력 배양을 통해 민간일자리로 연계

○ (지원대상) 만 18세 이상 서울시민으로 실업상태에 있는 자

○ (지원내용) 최대 23개월 일자리(생활임금 10,710원, 월 최대 235만원)

제공, 직무교육, 취·창업프로그램 운영, 역량제고 자율 활동지원 등

○ (목표/예산) 4,200명 / 84,129백만원(시비)

목표
서 울 시
추진사업

자 치 구
추진사업

민간공모 사업

소계 시/투출기관 민간기업맞춤형

4,200 1,700 600 1,900 500/300 1,100

○ (추진일정)

－ ’21년 뉴딜일자리 참여자 모집·선정 : ‘21.1~2월

－ ’21년 뉴딜참여자 교육/취·창업지원 전문수행기관 운영 : ’21.4월~

－ ’21년 뉴딜일자리 참여자 만족도 조사, 사업평가 : ’21.10월

② 청년과 함께하는 서울형 강소기업 지원 [550명, 33억원(시비)〕 계속

○ (사업목적) 일·생활 균형 강소기업을 발굴․지원을 통해 청년과 중소

기업의 일자리 미스매치를 해소하여 청년 일자리 확대



○ (선정대상) 서울시 소재 중소기업 중 공공기관 인증을 받은 기업
※ 서울형 강소기업 선정현황(‘21.1월 현재) : 661개

○ (선정기준) 일자리창출 성과, 고용안정성, 일생활 균형제도 운영 등

○ (지원내용) 근무환경개선금 지원(신규채용 1인당 15백만원, 최대 3명),

육아휴직 대체 청년인턴 인건비 지원(최대 23개월)

※ ’21.6월말까지 근무환경개선금 지원 확대 유지(최대 6인까지 9천만원 지원)

○ (목표/예산) 550명 / 3,320백만원(시비)

○ (추진일정)

－ 서울형 강소기업 재협약 추진 및 운영계획 수립 : ’21.1.~2월

－ ’21년 서울형 강소기업 모집·선정(100개 목표) : ’21.4.~6월

③ 서울형 청년인턴 직무캠프 [350명, 40억원(시비)〕 신규

○ (사업목적) 기업·교육기관과 협업을 통한 실무중심의 혁신교육과 전문

직무 인턴십 접목으로 청년 구직자 취업역량 강화 및 민간기업 취업연계

○ (추진방법) 교육훈련기관 선정하여 직무훈련 실시 후 기업 인턴십 제공

－ 신산업분야 및 기업수요가 높은 직무별 특화된 교육훈련 전문기관 선정․운영

－ 직무훈련(3~4개월) 후 인턴십(3개월) 제공, 정규직 취업연계 병행

※ 인턴십 기간 동안, 서울형 생활임금 지원

○ (참여자격) 청년 / 신산업분야 유망기업

－ (인턴) 만 18세 이상 ~ 34세 이하의 서울거주 청년 구직자

－ (기업) 상시근로자 50인 이상의 IT·바이오 등 신산업분야 유망기업 또는

최근 3년간 총 10억원 이상을 투자 받은 스타트업·핀테크 기업

○ (목표/예산) 350명 / 4,000백만원(시비), ※ 청년자율예산 활용

○ (추진일정)

－ 청년인턴 직무캠프 참여기업 선정 : ‘21.2월

－ 청년인턴 직무캠프 교육기관 공모·선정 : ‘21.2~3월

－ 청년인턴 직무캠프 참가자 모집·심사 : ‘21.3~4월

－ 청년인턴 직무캠프 직무교육/인턴십 : ‘21.5~8월/9~11월



2 공공일자리사업 선제적 추진을 통한 고용 안전망 강화

추 진 계 획

✔ ’21년 공공일자리11,697개(777억원), 상반기 내 8,740개 제공(565억원)

구 분 게 서울시민
안심 일자리

지역방역
일자리

지역공동체
일자리

시․구 상향적
협력적 일자리

‘21년 11,697 8,758 1,726 833 380
상반기 8,740 6,378 1,726 432 204

✔ 주요사업 내용

‣ (공공서비스) 공공시설 정비, 행정서비스 사각지대 해소 등 시민편익 증진

‣ (방 역) 주민생활 필수영역에 대한 생활방역서비스 제공 일자리

‣ (지역일자리) 지역 현안사업 연계 지속가능한 일자리 창출 및 창업 지원

① 서울시민 안심일자리 [8,758명, 621억원(시비)] 계속

○ (사업목적) 실업자 저소득층 등 취업취약계층에게 공공일자리 제공을

통한 생계안정 및 자활발판 마련

○ (사업내용) 방역지원, 환경정비, 공공서비스 지원 등 공공일자리 제공

○ (근로조건) 주당 30시간 이내 근로, 최저임금(8,720원) 지급

○ (목표/예산) 8,758명 / 62,045백만원 ※ 구비 20,650백만원 별도

○ (추진일정)

－ 사업 참여자 선발 및 사업시행 : ’21.1~6월 / 7~12월

－ 사업장 관리 및 모니터링 : ’21.1~ 12월

〈 ‘21. 상반기 서울시민 안심일자리사업 확대 추진〉

‣사업기간 : 2021.2.1. ～ 6.30.(최대 5개월)

‣참여대상 : 사업개시일 기준 만18세 이상 근로능력이 있는 서울시민

‣참여인원 : 총 6,378명(당초 4,378명 → 6,378명, 2,000명 확대)

‣소요예산 : 59,076백만원(당초 41,348백만원→59,076백만원, ↑17,728백만원, 구비포함)

⇨ ’21년 서울시민 안심일자리 사업예산 70%를 조기 집행하되, 하반기 사업예산
부족분은 추경을 통해 확보, 당초 계획인원 대로 추진



② 지역방역 일자리사업 [1,726명, 75억원(市 25, 國 50)〕 신규

○ (사업목적) 코로나19 감염병 확산예방 및 취업취약계층 생계안정 지원

○ (사업내용) 방역지원, 홍보․계도활동 등 방역분야 공공일자리 제공

○ (근로조건) 주당 30시간 이내 근무, 최저임금(8,720원) 지급

○ (목표/예산) 1,726명 / 7,527백만원(국비 5,018, 시비 2,509)

○ (추진일정)

－ 참여자 모집 : ’21.1~2월

－ 사업 추진 : ’21.1∼6월 ※ 학교방역사업은 개학시기에 맞춰 2월말 또는 3월초 시행

③ 지역공동체 일자리사업[833명, 43억원(市 14, 國 29)] 계속

○ (사업목적) 지역자원을 활용한 직접일자리 창출을 통해 지역공동체

활성화 및 취업 취약계층 생계안정 추진

○ (사업내용) 자원재생사업, 취약계층 집수리 지원, 다문화 가정지원사업,

마을가꾸기 및 지역유휴공간·시설 활용사업 등

○ (근로조건) 주당 30시간 이내 근무, 최저임금(8,720원) 지급

○ (목표/예산) 833명 / 4,341백만원(국비 2,894, 시비 1,447)

○ (추진일정)

－ 상반기 참여자 모집·사업시행 : ’20.12~’21.1월 / ’21.2~6월

－ 하반기 참여자 모집·사업시행 : ’21.5~6월 / ’21.7~11월

④ 시-구 상향적 협력적 일자리창출사업[380명, 38억원(시비)] 계속

○ (사업목적) 지역 현장수요를 반영한 자립형 선순환 일자리를 적극 발굴

하고, 지속가능한 일자리로 발전·확산

○ (사업내용) 코로나19로 침체된 소상공인 판로개척, 관광일자리 활성화,

기후·환경 대응, 미디어 영상제작 등 지역 맞춤형 일자리제공



○ (근로조건) 주당 40시간 이내 근무, 생활임금(생활임금 10,710원) 지급

○ (목표/예산) 380명 / 3,826백만원(시비) ※ 구비 2,735백만원 별도

○ (추진일정)

－ 사업별 전담 현장전문가 배치 및 밀착관리 : ’21.2월 ~

－ 사업 중간평가 : ’21.5~6월

－ ’22년 신규사업 공모·선정/만족도 조사 : ’21.7~10월 / 10~11월

3 서울 창업생태계 활성화를 통한 양질의 일자리 창출

추 진 계 획

✔ 캠퍼스타운 조성(34개 대학)을 통한 청년 창업육성·지역경제 활성화

✔ 창업지원시설 기능 특화 및 글로벌 진출 집중지원으로 3,600개 일자리 창출

① 서울캠퍼스타운 조성 [3,469명, 372억(시비)] 계속

○ (사업목적) 대학의 인ㆍ물적ㆍ지적자산 등을 활용하여 창업 및 지역활성화

○ (추진방식) 사업유형별 공모 선정(대학ㆍ자치구 공동 제안 → 市 선정·지원)

종합형 창업 중심, 주거�문화�상권�지역협력 사업 단위형 대학별 청년활동 증진 프로그램 운영 등

○ (사업내용) 대학 주변 초기스타트업 공간제공, 창업지원 프로그램 운영

및 청년창업가와 지역소상공인 간 상생방안 마련 등

－ 창업규모 : (’19년) 175팀 629명 → (’20년) 646팀 2,362명

－ 지역활성화 협의체 구축, 지역상인 대상 맞춤형 컨설팅 프로그램 운영 등

○ (조성현황) 34개 대학 참여 중(‘21.2월 현재)

’20년
신규
(17개)

종합형(7)
(’20~’23) 경희대, 서울대, 성균관대, 숙명여대, 숭실대, 연세대, 인덕대

단위형(10)
(’20~’22)

덕성여대, 동양미래대, 명지전문대, 서울여자간호대, 성공회대,
이화여대, 장로회신학대, 한성대, 한양대, KC대

기존
(17개)

종합형(4)
(’19~’22)

고려대(’17~’20, 도시재생뉴딜사업),
광운대․세종대․중앙대(’19~’22)

단위형 (13)
(’19~’21)

건국대, 동덕여대, 배화여대, (삼육대 서울과기대 서울여대), 상명대,
서강대, 서경대, 서울시립대, 서일대, 성신여대, 방송통신대, 한국외대, 한신대



○ (목표/예산) (’21년) 창업팀 1,015팀 3,469명 이상 / 372억원

○ (추진일정)

－ 지역활성화협의회 구축ㆍ운영 : ’21.3월~

－ 제3회 서울캠퍼스타운페스티벌 2021 : ’21. 하반기

② 창업지원시설 운영 [3,600명, 372억원(시비)] 계속

○ (사업목적) 창업지원시설 운영을 통해 창업기업을 직접보육하고 대기업

중소기업-스타트업 간의 네트워크 형성과 글로벌 진출 등을 지원

○ (운영규모) 18개 시설 운영 ※ 경제정책실 소관 시설

－ (’20년) 입주공간 597개실, 입주기업 527개사, 매출 966억원, 투자유치 1,512억원

창업보육기관(14)

서울창업허브, 서울창업허브 성수, 서울창업허브 창동, 서울글로벌
창업센터, 서울창업성장센터, 서울창업디딤터, 청년창업꿈터,
인베스트서울센터, 서울블록체인지원센터, 관악창업센터, 서울핀테
크랩, AI양재허브, 서울바이오허브, 서울먹거리창업센터

창업정보교류공간(3) 창업카페 숭실대점, 창업카페 홍대점, 창업카페 신촌점

시 제품제 작 소 ( 1 ) 디지털대장간

○ (사업내용) 스타트업 보육, 투자유치, 글로벌 진출 등 지속적 성장지원

유망기업 발굴
è

전문 보육
è

스케일업 지원

민간 파트너십 구축 맞춤형 지원 프로그램 중소대기업기술제휴, 해외진출

－ 유망 창업기업 입주 선발 및 공간 지원, 창업기업 보육프로그램 운영

－ 국내 창업기업의 해외진출 및 해외 창업기업 국내진출 지원

－ 창업생태계 활성화 지원, 판로개척 및 마케팅 지원 운영

－ 예비창업가 창업특강 및 청년 창업가 발굴 등(창업카페)

－ 시제품 제작 장비운영교육 및 멘토링 실시

○ (운영방법) 민간위탁

○ (목표/예산) 3,600명 / 37,287백만원

○ (추진일정) 유망기업 발굴 지원 및 보육프로그램 운영(21.2월~)



4 기업 및 산업수요에 기반한 맞춤형 인재양성 강화

추 진 방 향

✔ 서남권 기술특화캠퍼스 조성·운영을 통한 新기술분야 핵심인재 양성(627명)

✔ 기술교육원 기업·현장 수요기반 맞춤형 직업훈련 실시(6,200명)

① 서남권 기술특화캠퍼스 운영 [627명, 90억원(시비)] 계속

○ (사업목적) 4차 산업혁명에 대응하는 IT/SW 실무인재 양성

○ (사업내용) 서남권지역에 기술특화캠퍼스 2개소 운영
※ 영등포(’20. 10월 개관 운영 중), 금천(조성 중)

○ (운영방법) 서울산업진흥원 대행
※ 추진절차

교육기관 선정 ⇨ 교육생 선발 ⇨ 교육과정 운영 ⇨ 취업 지원

市·SBA 교육 파트너 교육 파트너 市·SBA

○ (목표/예산) 627명 교육 / 8,955백만원(시비)

○ (추진일정)

－ 교육기관모집·선정 및 교육생 모집·선발 : ’21.6월~7월

－ 온·오프라인 교육과정 운영 : ’21.8월~

② 서울시 기술교육원 운영 [6,200명, 185억원(시비)] 계속

○ (사업목적) 취약계층 취업능력제고 및 산업수요 부합하는 맞춤형 인력양성

○ (사업내용) 4개(동부․중부․북부․남부) 기술교육원 운영

○ (운영방법) 민간위탁

※ 동부(경복대학교), 중부(한국생산성본부), 북부(남서울대학교), 남부(제주대학교 산학협력단)

○ (목표/예산) 총 6,200명 교육 /18,473백만원(시비)

○ (추진일정)

－ ‘21년 훈련과정 교육생 모집 및 선발 : ’21.2월 / 8월

－ 교육훈련과정 운영 및 취업연계 추진 : ’21.3.~’22.2월


