
제284회 정례회
’18.11.7. 보건복지위원회                            

2 01 8 주 요 업 무 보 고

2018. 11. 7.

해 맑 은 마 음 터



Ⅰ. 일 반 현 황          
1  시 설 현 황 
 시 설 명 : 해맑은마음터 (시설장 : 최문준)

 소 재 지 : 경기도 김포시 대곶면 율생중앙로 89

 개 원 일 : 1996. 11. 20 (준공일 : 1996. 7. 24)

 운영법인 : 사회복지법인 프리웰 (대표 : 김정하)

 설립목적 : 장애인이 지역사회 안에서 평등한 삶의 주체로 살아가기

위한 장애인의 인권·복지·자립생활 증진에 관한 사업을

실시함을 목적으로 한다.

 시설규모

○ 대지면적 2,215㎡, 건물연면적 1,715.03㎡

- 본관 : 지상3층

3층
생활실 3개실

물리치료실, 언어치료실, 의무실

2층
생활실 2개실, 강당, 작업치료실,

서고, 순회학급 3개실

1층

생활실2개실, 원장실, 행정실,

사업실, 조리실, 식당, 탕비실,

상담실



2  예 산 현 황

 예산현액
(단위 : 천원)

구 분 2018년 2017년 증감액% % %

계 3,391,397 100 3,209,314 100 182,083 0.06

입소비용수입 30,063 0.89 30,063 0.94 0 0

과년도수입 0 0 1,114 0.03 -1,114 -1

보 조 금 3,114,650 91.84 2,940,712 91.63 173,938 0.06

후 원 금 76,000 2.24 73,000 2.27 3,000 0.04

잡 수 입 126,444 3.73 109,674 3.42 16,770 0.15

이 월 금 44,240 1.3 54,751 1.71 -10,511 -0.19

 예산집행 현황 : 집행률 66% (9월말 현재)
(단위 : 천원)

세 출

관 예산액 지출액 비율(%)

합 계 3,391,397 2,230,756 66

사무비 2,872,654 1,984,255 69

재산조성비 56,600 33,633 59

사업비 461,843 212,868 46

예비비 0 0 0

보조금반환금 300 0 0

 후원금 수입현황(9월말 현재)

구 분 건수 금액(천원) 비고

합 계 119 35,487

후원금
지 정 후 원 금 14 18,430

비지정후원금 105 18,057



3  조직 및 인력  
 조 직 : 1 국 6 팀

 인 력 : 정원 54명 / 현원 54명

구 분 계 행정직 기술직 관리운영직 계약직

계 54 /54 49 /49 2 /2 2 /2 1 /1

사 무 국 2 /2 - - 2 /2 -

자 립 지 원 팀 7 /7 7 /7 - -

거 주 지 원 팀 30 /30 30 /30 - - -

기 획 행 정 팀 2 /2 2 /2 - - -

의 료 재 활 팀 6 /6 5 /5 - - 1 /1

영 양 급 식 팀 5 /5 5 /5 - - -

시 설 관 리 팀 2 /2 - 2 /2 - -

원 장
운영위원회 인권지킴이단

노사협의회 이용인자치회

사무국장인사위원회 입퇴소위원회
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4  운 영 법 인 
 법인현황

○ 법 인 명 : 사회복지법인 프리웰

○ 설 립 일 : 1981년 10월 21일

○ 소 재 지 : 서울시 양천구 목동로 1길 24(신정동 162-49)

○ 대 표 자 : 김 정 하

 법인이념

○ 설립목적

- 장애인복지시설을 설치·운영함으로써 장애인이 지역사회 안에서

평등한 삶의 주체로 살아가기 위한 장애인의 인권·복지·자립생활

증진에 필요한 사업을 실시함을 목적으로 한다.

○ 운영원칙

- 장애인 인권·복지·자립 생활증진

○ 주요사업

- 장애인복지시설 설치·운영사업

- 장애인 인권·복지·자립생활 증진을 위한 교육·연구·홍보사업

- 기타 사회복지 증진을 위한 각종 수익사업

- 기타 지역사회 발전을 위한 사회복지 증진 사업

- 노인복지시설 설치·운영사업

- 그 밖에 이 법인의 목적달성에 필요하여 이사회에서 정한 사업



 Ⅱ. 운 영 방 향          
1  운영 비젼 및 방향
 운영비젼(슬로건, 미션)

○ 미션 : 꿈의 터전 해맑은마음터

○ 비전 : 꿈의 터전 2025

개인의 꿈이 이루어지는 꿈의 터전

인권을 기반으로 하는 꿈의 터전

자립을 기반으로 하는 꿈의 터전

 운영방향

○ 장애인이 지역사회 안에서 평등한 삶의 주체로 살아가기 위한 장애인의

인권·복지·자립생활을 증진함으로써 사회와 통합함을 목적으로 한다.

 운영전략

○ 인간존엄성에 대한 가치 실현

- 이용인 및 종사자의 인권교육 강화

- 욕구조사 및 만족도 조사를 통한 자기결정권 실현

- 서비스의 개별화 지원을 통한 자립역량 강화



○ 사회통합화 실현

- 자립지원 강화

- 소규모 거주지(다양한 체험홈 및 지원주택 등)로의 전원

- 사회적응활동 및 자립생활지원 강화

- 지역사회 연계사업 강화

○ 후생복지 강화

- 종사자 후생복지시스템 구축

- 직원고충해결, 갈등관리, 평가시스템 마련

- 포상, 격려금 지급

- 직원 워크숍 지원 및 다양한 교육 등을 통한 교육에 대한 욕구 실현

○ 지역사회와의 유기적 관계형성

- 지역사회 행사참여

- 체계적인 실습관리지도 매뉴얼화

- 자원봉사자관리 체계화 : 정기적 편지발송 및 교육, 자원봉사

자의 날 등 마련

- 후원자 관리 체계화 : 정기적 편지발송 및 상담, 후원자의 날 등 마련



2  2018년 운영계획
 2018년 운영방향

○ 자립기반 마련

○ 중증이용인에 대한 건강관리

○ 강점중심의 기관역량 집중·운영

○ 직원역량강화

○ 지역사회 연계사업 강화

 2018년 운영전략 (또는 추진계획)

○ 중증이용인에 대한 건강지원 집중

○ 이용인 개별 욕구를 기반으로 하는 개별 프로그램 강화

○ 직원의 전문성 강화

○ 지역사회 연계사업

○ 자립(퇴소) 이용인의 사후지원

 2018년 주요사업

○ 개별서비스지원

○ 윤리경영지원사업

○ 사회심리재활사업

○ 자립생활준비사업

○ 건강서비스



3  2018년 주요사업 실적

 주요사업실적

(2018.09.30. 현재)

 기타 기관 운영성과

○ 1일 평균 이용자 수 : 71명

○ 등록 자원봉사자 수 : 284명 (’18 신규등록 56명)

○ 등록 후원자 수 : 119명 (’18 신규등록 19명)

구 분
계 획 실 행 대비

연인원(명) 연인원(명) 연인원(%)

합 계 264,696 196,908 74.4

사회재활사업 2,790 2,651 95

생활재활사업 26,460 24,006 90

영양관리사업 170,491 122,882 72

의료재활사업 (간호) 57,038 41,679 73

의료재활사업 (물리치료) 3,495 2,408 68.8

의료재활사업 (언어치료) 1,113 704 63.2

의료재활사업 (작업치료) 1,098 937 85.3

후원사업 1,113 704 63.2

자원봉사사업 1,098 937 85.3



Ⅲ. 주요사업 추진현황

1 생활재활사업

2 사회재활사업

3 영양관리사업

4 의료재활사업(간호)

5 의료재활사업(물리치료)

6 의료재활사업(언어치료)

7 의료재활사업(작업치료)

8 홍보 및 자원봉사 관리



1. 생활재활사업

 추진배경 및 목적

○ 장애인이 지역사회 안에서 평등한 삶의 주체로 살아가기 위해,

일상생활능력과 사회적응능력 향상을 목표로 함.

 사업개요

○ 이용대상 : 해맑은마음터 이용인(71명)

○ 주요내용

- 중증장애인의 장애특성과 연령에 맞는 일상생활 케어

- 개인의 강점과 욕구를 사정한 개별서비스 제공

- 욕구조사, 만족도조사를 통한 자기결정권 실현

- 중증장애인의 사회적응능력 향상을 위한 프로그램 제공

- 중증장애인의 심리·정서적 안정을 위한 프로그램 제공

- 중증장애인의 의무 교육권을 보장하여 전인적 발달을 도모

- 중증장애인의 자립생활능력강화 및 자립의지 고취

- 지역사회 내 인적자원 연계를 통해 옹호자 개발

 ’18년 추진실적

○ 일상생활지원 (연인원 11,546명)

- 식사, 위생관리, 기저귀 교체 및 배변지도, 피복관리등 중증장애인의

일상생활 전반에 대한 서비스를 지원

○ 개별서비스지원 (연인원 958명)

- 개인별 강점과 욕구를 실현할 수 있도록 1:1맞춤 서비스를 지원

○ 윤리경영지원사업 (연인원 579명)

- 욕구 및 만족도조사, 자치회의, 가족회의등을 통해 자기결정권을

보장하고 서비스질을 지속적으로 발전할 수 있도록 지원



○ 사회적응활동사업 (연인원 935명)

- 외식 및 특별식, 편의시설이용, 문화 및 여가활동, 대중교통,

관공서 이용 등을 통해 사회적응능력 향상 지원

○ 사회심리재활사업 (연인원 1,651명)

- 생일파티, 가족기능강화서비스, 절기행사, 치료서비스등 이용인은

심리적, 정서적 안정을 도모할 수 있는 서비스를 지원

○ 교육지원사업 (연인원 7,273명)

- 학교, 학습지등 개인지원을 통해 학습능력향상을 도모하는 교육

서비스를 지원

○ 자립생활준비사업 (연인원 815명)

- 체험홈, 지원주택체험 및 기본적인 일상생활기술능력향상, 요리활동

등을 통해 자립의 기초를 준비할 수 있는 서비스를 지원

○ 사회통합지원사업 (연인원 249명)

- 종교활동, 결연사업, 지역사회주관행사 참여등을 독려하여 지역사회

내 옹호자를 연계함.

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적 집행률(%)
예산 목표인원 집행액 연인원 예산 인원

30,823 26,460 23,295 24,006 75 90

 향후 계획

○ 자기결정권 및 인권에 기반 서비스 실천

○ 지역사회 연계사업 강화

○ 중증이용인의 자립기반 강화 및 자립 확대

○ 중증이용인의 잔존능력 개발

작 성 자 사무국장 : 이형남(☎031-981-7909) 거주지원팀장 : 남승희(☎031-981-7909)



2. 사회재활사업

 추진배경 및 목적

○ 해맑은마음터 이용인의 정서적․심리적․신체적인 기능의 향상을

통하여 잠재된 역량을 개발한다.

○ 관계망의 확대와 물적 자원개발을 통하여 지역사회의 구성원으로서

정착할 수 있는 지원체계를 마련한다.

 사업개요

○ 이용대상 : 해맑은마음터 이용인

○ 주요내용 : 사례관리, 교육, 재활치료, 여가 및 문화활동 등

 ’18년 추진실적

○ 사례관리 (연인원 748명)

- 욕구 조사 및 만족도 조사, 이용인 상담, 개별서비스지원

○ 교육 (연인원 251명)

- 인권교육. 건강교육, 성교육, 자립생활교육

○ 재활치료 (연인원 412명)

- 언어치료, 음악치료, 인지치료, 특수체육, 미술치료

○ 여가 및 문화활동 (연인원 1,024명)

- 절기여행, 여가활동, 지역사회 주관행사 참여



< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적 집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원 예산 인원

2,520 2,790 1,960 2,651 77 95

 향후 계획

○ 개별서비스의 욕구를 반영하여, 맞춤형 서비스 제공

○ 장애인의 자립생활을 보장하고 사회참여 확대

○ 전문기관과의 연계를 통한, 자립생활교육지원 확대.

○ 지역사회연계 활성화를 위한, 홍보의 활성화

작 성 자 사무국장 : 이형남(☎031-981-7909) 자립지원팀장 : 김태훈(☎031-981-7909)



3. 영양관리사업

 추진배경 및 목적

○ 이용인의 개별 특성에 맞는 체계적인 영양관리 및 양질의 식자재

구매․보관관리와 위생적인 급식환경 관리를 통한 최적상태의 식

사를 제공함으로써 이용인의 질병회복, 성장발육, 올바른 식습관

형성을 도와 건강한 삶 유지를 목표로 함.

 사업개요

○ 이용대상 : 해맑은마음터 이용인

○ 주요내용 : 식사서비스, 간식서비스, 개별영양서비스, 식사이벤트,

자체행사, 급식위생관리, 급식구매 관리, 교육서비스

 ’18년 추진실적

○ 식사서비스(연인원 74,658명)

- 일반식, 치료식, 영양유동식, 변비개선식, 보충식 제공

○ 간식서비스(연인원 42,861명)

- 간식제공

○ 개별영양서비스(연인원 424명)

- 개별영양관리

○ 식사이벤트(연인원 1,061명)

- 절기식사, 이용인의날, 찾아가는 해맑은 마트

○ 자체행사(연인원 179명)

- 요리쿡조리쿡, 행사음식지원 및 이용인 도시락지원, 이용인 생일밥상



○ 급식위생관리(연인원 1,920명)

- 개인위생관리, 조리실 청소․소독위생관리, 식자재위생관리

○ 급식구매관리(연인원 1,599명)

- 발주 및 검수, 음식물잔반처리, 주부식 수불관리, 보존식관리

○ 교육서비스(연인원 180명)

- 종사자영양교육, 이용인위생교육, 조리종사자위생교육, 외부위생교육

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
218,605 170,491 132,146 122,882 72

 향후 계획

○ 이용인의 건강상태을 고려한 개별영양서비스를 지속적으로 지원할 예정

○ 이용인 기호도를 반영한 식사 및 다양한 간식제공으로 급식 만족

도를 높일 예정

작 성 자 사무국장 : 이형남(☎031-981-7909) 영양관리팀장 : 김윤주(☎031-981-7909)



4. 의료재활사업[간호]

 추진배경 및 목적

○ 이용인의 건강한 생활 유지를 위해 전문적인 의료서비스를 제공

○ 새로운 지식과 정보를 공유하고 습득하여 질 높은 서비스 제공

 사업개요

○ 이용대상 : 해맑은마음터 이용인

○ 주요내용 : 간호 서비스, 건강 서비스, 진료 서비스, 교육 서비스

 ’18년 추진실적

○ 간호 서비스 (연인원 27,319명)
- 체온체크, 체중체크, 약복용 및 약품관리, 경장영양제 관리,
입·퇴원환자 방문, 응급환자관리, 간호용품 소모품관리

○ 건강 서비스 (연인원 13,429명)
- 정기건강검진, 독감예방접종, 구충제복용, 영양제복용
○ 진료 서비스 (연인원 893명)

- 방문진료, 병원진료, 치과방문진료, 의료급여일수 연장승인 및 요청

○ 교육 서비스 (연인원 38명)
- 종사자 의료교육, 이용인 약물관리교육

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적 집행률(%)
예산 목표인원 집행액 연인원 예산 인원

6,800 57,038 3,917 41,679 57.6 73

 향후 계획

❍ 이용인의 신체적․정신적 건강 상태 유지 및 증진

작 성 자 사무국장 : 이형남(☎031-981-7909) 간호사 : 김미남(☎031-981-7909)



5. 의료재활사업[물리치료]

 추진배경 및 목적

○ 운동치료를 통해 중추·말초 신경계 및 근골격계의 질환으로

발생되는 관절의 변형과 구축 예방, 통증 감소

○ 이용인에게 필요한 보장구, 재활치료기구를 통해 신체기능 증진 및 유지

 사업개요

○ 이용대상 : 해맑은마음터 이용인

○ 주요내용 : 재활치료 및 운동지도 서비스, 물리치료욕구 및

만족도조사, 기타서비스

 ’18년 추진실적

○ 재활치료 및 운동지도 서비스 (연인원 2,308명)

- 급·만성 통증치료, 재활운동치료, 워커를 이용한 재활훈련지도,

러닝머신을 이용한 재활훈련지도, 전동기립훈련기이용지도

○ 물리치료욕구 및 만족도조사 (연인원 92명)

- 물리치료 서비스 욕구조사, 물리치료서비스 만족도조사

○ 기타서비스 (연인원 8명)

- 보장구지원, 의료비 외부 지원사업, 전동안마기 사용여부 확인,

장애재등록, 재활치료 기구 관리

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적 집행률(%)
예산 목표인원 집행액 연인원 예산 인원

100,000 3,495 0 2,408 0 68.8

 향후 계획

○ 이용인에게 적합한 물리치료, 보장구, 의료비지원을 통해 신체

발달에 도움 제공

작 성 자 사무국장 : 이형남(☎031-981-7909) 의료재활팀장 : 김괴숙(☎031-981-7909)



6. 의료재활사업[언어치료]

 추진배경 및 목적

○ 이용인의 언어능력 향상 및 유지

 사업개요

○ 이용대상 : 해맑은마음터 이용인

○ 주요내용 : 언어치료서비스, 언어치료 욕구 및 만족도 조사,

기타서비스

 ’18년 추진실적

○ 언어치료서비스 (연인원 571명)

- 개별언어치료 서비스, 언어치료 교재·교구 관리

○ 언어치료 욕구 및 만족도 조사 (연인원 95명)

- 언어치료 서비스 욕구조사, 언어치료 서비스 만족도 조사

○ 기타서비스 (연인원 38명)

- 외부지원사업, 종사자교육

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적 집행률(%)
예산 목표인원 집행액 연인원 예산 인원
500 1,113 0 704 0 63.2

 향후 계획

○ 이용인의 장애 특성 및 언어발달을 고려하여 의사소통 능력 향상 도모

○ 이용인에게 필요한 보조기구 지원 사업을 통해 의사소통 지원

작 성 자 사무국장 : 이형남(☎031-981-7909) 언어치료사 : 김상부(☎031-981-7909)



7. 의료재활사업[작업치료]

 추진배경 및 목적

○ 이용인의 작업 기능 회복 및 유지를 통한 삶의 질 향상

 사업개요

○ 이용대상 : 해맑은마음터 이용인

○ 주요내용 : 작업치료 서비스, 작업치료 욕구 및 만족도 조사,

기타서비스

 ’18년 추진실적

○ 작업치료 서비스 (연인원 812명)

- 개별 작업치료 서비스, 작업치료 교구 관리

○ 작업치료 욕구 및 만족도 조사 (연인원 87명)

- 작업치료 서비스 욕구 조사, 작업치료 서비스 만족도 조사

○ 기타서비스 (연인원 38명)

- 외부지원사업, 종사자교육

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적 집행률(%)
예산 목표인원 집행액 연인원 예산 인원
900 1,098 0 937 0 85.3

 향후 계획

○ 이용인 각 개인에 맞는 개별치료 서비스와 다양한 치료 교구를

활용하여 신체 기능 향상 및 유지를 도모

작 성 자 사무국장 : 이형남(☎031-981-7909) 작업치료사 : 이수희(☎031-981-7909)



8. 후원 및 자원봉사 관련

 추진배경 및 목적

○ 외부자원을 양성하여 시설의 재원확충과 장애인식개선을 도모함.

○ 자원봉사자, 후원자관리를 체계화하여 지속성을 독려함.

 사업개요

○ 자원봉사자, 후원자 개발

○ 자원봉사자교육

○ 자원봉사자, 후원자 포상

○ 자원봉사자와 연계한 외부활동 프로그램 운영

 ’18년 추진실적

○ 자원봉사자관리

- 신규자원봉사자 56명 모집

- 자원봉사자와 연계한 외부활동 35명 참석

- 시설행사 초대장 발송

- 까치이미용 봉사단 서울시장상 수상

○ 후원자관리

- 연3회 소식지발송

- 월1회 후원자 현황게시

- 시설행사 초대장 발송

 향후 계획

○ 자원봉사자의 고충사항을 상담하여 해결

○ 신규, 기존 자원봉사자 교육을 통한 전문성 증대

○ 봉사의 인력이 부족한 활동분야를 신규로 모집

○ 프로그램을 활성화하여 지속적인 자원봉사활동 독려

○ 체계적인 후원자관리를 통해 지속화를 도모

작 성 자 사무국장 : 이형남(☎031-981-7909) 거주지원팀장 : 남승희(☎031-981-7909)


