
2019년도 제1회 청년청 소관 추가경정예산안

검 토 보 고

Ⅰ. 추가경정예산개요

1. 세 입

❍ 청년청 소관 2019년도 제1회 추가경정세입예산액은 7억 2천 3백만원으로
기정예산 6억 6천 3백만원 대비 보다 6천만원(9.0%)이 증액된 수준이며,

그 내역은 다음과 같음.

<2019년도 제1회 추가경정예산안 전체 세입 규모>
(단위 : 백만원, %)

구 분

2019년도
증감률

예산
추경예산

증감

당초 기정 당초 기정 기정 당초

합 계 603 663 723 120 60 9.0 19.9
보조금 국고보조금 500 560 620 120 60 10.7 24.0

세외
수입

경상적 103 103 103 0 0 - -
임시적 0 0 0 0 0 - -

※ 제3차 간주처리(2019.5.8.)포함

○ 추가경정예산 주요 세목별 증감내역

(단위 : 백만원)

구분
세목

예 산 액
비 고예산

추경예산
증감

당초 기정 당초 기정
합 계 500 560 620 120 60

보 조 금 500 560 620 120 60
국고보조금 500 560 620 120 60



2. 세 출

❍ 청년청 소관 2019년도 제1회 추가경정세출예산은 454억 9천

4백만원으로 기정 예산 417억 7천만원 대비 8.9%(37억 2천 4백만원)

증액된 수준이며, 그 내역은 다음과 같음.

<2019년도 제1회 추가경정예산안 전체 세출 규모>
(단위 : 백만원, %)

구 분
2019년도

증감률
예산

추경예산
증감

당초 기정 당초 기정 당초 기정

총 계 41,770 41,770 45,494 3,724 3,724 8.9 8.9

행

정

관

리

소 계 41,770 41,770 45,494 3,724 3,724 8.9 8.9

행정운영경비 49 49 49 - - - -

사 업 비 41,720 41,720 45,444 3,724 3,724 8.9 8.9

❍ 추가경정예산 주요 사업별 예산 증감내역
(단위 : 백만원, %)

* 제3차 간주처리(2019.5.8.) 포함.

세부사업별
2019 예산 2019

예산
(추경예산안)

당초예산대비

당초 기정
증감 비율

당초 기정 당초 기정

합 계
(x560)
26,850

(x560)
26,850

(x620)
30,574

(x60)
3,724

(x60)
3,724

13.9% 13.9%

서울 청년활동보장 15,000 15,000 18,000 3,000 3,000 20.0% 20.0%

청년활력프로그램
운영

3,911 3,911 3,971 60 60 1.5% 1.5%

청년센터

운영지원*

(x60)

60

(x60)

60

(x120)

150

(x60)

90

(x60)

90
150.0% 150.0%

청년공간
무중력지대 - 서울
청년센터(Y.C)
설치 운영

(x500)
7,878

(x500)
7,878

(x500)
8,352

474 474 6.0% 6.0%

청년정책발굴을

위한 소통 활성화
- - 100 100 100 순증 순증



Ⅱ. 검토의견

1. 세입예산 검토

❍ 금번 청년청 추가경정 세입예산안은 ‘국고보조금’ 1건에

6천만원으로, 고용노동부에서 주관하는 “청년센터 운영사업”(참고자

료 1 참조) 보조금임.

- 동 사업은 국·시비 매칭사업(국가(8):서울시(2))으로, 총사업비는

1억 5천만원이며, 국가 부담분 1억 2천만원 중 6천만원은

기 교부되어 간주처리했으며(제3차 간주처리(2019.5.8.)), 추가 교부분

6천만원을 추가경정 세입예산으로 편성하려는 것임.

<추가경정예산 주요 세목별 증감내역>

(단위 : 백만원)

구분
세목

예 산 액

비 고예산
추경예산

증감

당초 기정 당초 기정

합 계 500 560 620 120 60

보 조 금 500 560 620 120 60

국고보조금 500 560 620 120 60

❍ 청년청은 교부된 국고보조금 예산만 소극적으로 편성할 것이

아니라, 매년 세입이 발생하고 있으나, 세입예산에 미편성한 세목에

대해서도 과학적인 세수추계기법을 통해 추가경정 세입예산을

편성하여 세입예산과 세입결산의 오차를 최소화하고,



<예산액이 없으나 징수결정 및 수납 예산 내역>
(단위: 천원)

 
- 예견되는 세입예산의 적극적인 편성을 통하여 서울시민에게

적절한 행정서비스가적기에제공될수있도록만전을기해야할것임.

  < 2018회계연도 청년청 소관 세입 예산액 대비 실제수납액 현황 >
(단위 : 백만원, %)

예산과목
2019년 2018년 2017년 2016년

예산액 예산액 수납액 예산액 수납액 예산액 수납액

기타

사용료
61,500 52,428 85,863 0 53,924 0 48,750

기타

이자수입
0 0 1,980 0 0 0 0

시도비
반환금
수입

0 0 37,597 0 0 0 0

그외수입 0 30,000 452,282 0 95,476 0 101

지난연도

수입
0 0 928 0 0 0 0

예산과목
(장/관/항/목)

2019년
예산액

예산현액
(A)

징수결정액
(B)

수 납 액
(C)

미수납액
징수결정액대비
수납률
(C/B)

예산현액대
비 수납률
(C/A)

합        계 603 139 595 579 16 97.3% 416.5
%

보조금 500 0 0 0 0 - -
국가균형발전특별회계보조금 500 0 0 0 0 - -

경상적세외수입 103 109 97 88 9 90.7% 80.7%
공유재산임대료 42 57 0 0 0 - -
기타사용료 61 52 95 86 9 90.5% 165.4%
기타이자수입 0 0 2 2 0 100.0% -

임시적세외수입(기타수입) 0 30 498 491 7 98.6% 1636.7%
시도비반환금수입 0 0 41 38 3 92.7% -
그외수입 0 30 455 452 3 99.3% 1506.7%
지난년도 수입 0 0 2 1 1 50.0% -



❍ 특히, 2018회계연도 결산시 ‘임시적 세외수입’은 예산액 3천만원 대비

실제수납액은 4억 9천 1백만원(1636.7%)으로과다하게 차이가 나고

있으며, 실제수납액이 5억원 달하고 있음에도 불구하고, 2019

회계연도 세입예산을 편성하지 않고 있음.

❍ 또한, ‘그외수입’은 민간보조사업 등의 집행잔액으로, 2018년 결산 기준,
4억 5천 2백만원이 수납된바 있음에도 청년청은 ‘그외수입’을 비롯

하여 ‘임시적 세외수입’ 과목인 ‘시도비반환금수입’, ‘지난년도 수입’ 모두

세입 예산 편성이 전무한 상태임.

❍ 이러한 소극적인 세입예산 편성 등은 청년청의 불성실한 업무

수행 태도를 반증하는 것으로 청년청은 적정 세입예산 편성을

위한 적극적인 노력이 요망된다고 하겠음.



2. 세출예산 검토

❍ 금번 청년청 소관 추가경정 세출예산안은 신규사업인

“청년정책발굴을 위한 소통 활성화” 사업의 ‘사무관리비’ 1억원,

“서울 청년활동보장” 사업의 ‘기타보상금’ 30억원, “청년활력 프로그램

운영” 사업의 ‘민간위탁금’ 6천만원, “청년공간 무중력지대-서울

청년센터(Y.C) 설치 운영” 사업의 ‘시설비’ 등 4억 7천 4백만원,

“청년센터 운영지원” 사업의 ‘민간위탁금’ 9천만원 등 총 5건에

37억 2천 4백만원을 증액하려는 것임.

가. 청년정책발굴을 위한 소통 활성화(신규)

❍ 본 사업은 ‘청년자치정부’ 출범에 따라 실효성 있는 청년 정책 발굴
및 관계 형성을 위해 청년 당사자와의 주기적인 소통 등을 추진하기

위해 ‘사무관리비’ 1억원을 신규로 편성하려는 것임.

< 소 요 예 산 > (단위 : 천원) 

< 세부산출기초>

구 분 추경예산(안) (A) 기정예산 (B) 증감 (A-B)

계 (x-)
100,000

(x-)
0

(x-)
100,000

사무관리비 (x-)
100,000

(x-)
0

(x-)
100,000

과목구분 산출내역 및 증감사유

사무관리비
○ 소통 간담회, 토론회 등

20,000,000원*4회 = 80,000천원

○ 시민 참여 캠페인



<청년자치정부>

5,000,000원*2회 = 10,000천원

○ 청년정책 인지도 조사
10,000,000원*1회 = 10,000천원

증감사유

청년자치정부 출범에 따라 실효성 있는 청년정책발굴을 위한 소통 활성화 소요 예산

 개념

○ 청년자치정부는 서울시 청년정책의 새로운 추진체계를 아우르는 명칭임.

서울시 행정조직 ‘청년청’과 시민 참여기구 ‘서울청년정책네트워크’로 구성된

민관협력 거버넌스임.

○ 서울청년정책네트워크

- 서울청년정책네트워크 멤버 : 총 1,192명

 - 성별(성적지향) : 여성 645, 남성 517명, 기타 30명

  ※ 성별, 성정체성, 성적지향에 따른 차별을 방지하기 위해 성적지향으로 조사

 - 연령별

    • 만19세~만24세 : 243명    • 만25세~만29세 : 408명

    • 만30세~만34세 : 347명    • 만35세~만39세 : 194명



❍ 주된 사업 내용은 소통 간담회, 토론회, 시민 참여 캠페인 및 청년
정책 인지도 조사 등임.

- 서울청년시민위원(오프라인) : 분과활동(상시)을 통해 신규 정책이나

개선과제를 서울시에 제안하고 서울청년시민회의(연4회)를 통해 정책을

설계, 예산 편성에 참여

※ 서울시에서 활동하거나 거주하는 만19~39세 청년이라면 누구나 청년정책

네트워크 멤버가 될 수 있으며, 청년시민위원(오프라인) 및 청년정책패널(온라

인)로 구성

⇒ 시정참여교육 1회 이수시 ‘서울청년시민회의’ 의 청년시민위원으로 위촉되어

의제발굴부터 예산편성까지 직접 시정에 참여하여 서울시 청년정책을 결정함.

 - 서울청년시민위원 멤버 : 989명(청년시민위원 3월 모집 기준)

 - 성별(성적지향) : 여성 522명, 남성 440명, 기타 27명

    ※ 성별, 성정체성, 성적지향에 따른 차별을 방지하기 위해 성적지향으로 조사

 - 연령별

   • 만19세∼만24세 : 277명     • 만25세∼만20 : 365명

   • 만30세∼만34 : 235명       • 만35세∼만39 : 112명

- 서울청년정책패널(온라인) : 서울시 청년정책과 청년시민회의에서

제안하는 다양한 의제에 대한 온라인 설문조사 참여(상시)

○ 청년청(1청 7팀)

- 청년이 직접 정책을 제안하고 결정할 수 있도록 지원하는 행정집행조직

시    장

청 년 청

청    년

기 획 팀 

청    년

협 력 팀

청    년

교 류 팀

청년활동 

지 원 팀

청년공간 

운 영 팀

청년공간 

조 성 팀

청년인재 

발 굴 팀



❍ 동 사업은 2019년 1월 청년청 조직 개편 및 청년자치정부 출범 등이
계획되어 있어 충분히 예측 가능한 사업이었음에도 불구하고, 2019년

본예산에 편성하지 않은 것은 청년청의 불성실한 업무 수행 태도에서

기인한 것은 아닌지 살펴볼 필요가 있다고 하겠음.

❍ 또한, 동 사업은 2019회계연도 신규사업인 “서울청년의회 및

청년거버넌스 운영지원” 사업 및 “청년 정책 추진을 위한 민관협력”

사업과도 유사한바, 추가경정예산안에 신규사업으로 편성할 것이

아니라 동 사업(“서울청년의회 및 청년거버넌스 운영지원” 사업 및 “청년

정책 추진을 위한 민관협력”)의 기 편성예산으로의 집행가능성

및 동 사업들의 ‘사무관리비’로 편성 필요성 여부에 대해서는

검토의 여지가 있다고 하겠음.

❍ 한편, 2019회계연도 신규사업인 “서울청년의회 및 청년거버넌스
운영지원” 사업의 집행실적을 살펴보면, 2019년 4월말 기준

2억 6천 1백만원(33.3%)을 집행하였음.

<서울청년의회 및 청년거버넌스 운영지원 사업>

○ 청년세대의 문제해결을 위하여 청년당사자가 주도적으로 청년의회 및 

시민참여 거버넌스를 운영하여, 현장성 높은 정책 개발 및 모니터링을 통해 

청년의 발전을 도모하고자 하는 것으로, 7억 8천 5백만원(사무관리비)의 

예산을 신규로 편성함.

<편성 예산> (단위 : 천원)

구     분
2018년

2019
예산(안) (B)

증감 (B-A)
본예산

최종예산 
(A)

(B-A)*100/A

계 0 0 785,000 785,000 0

사무관리비 0 0 785,000 785,000 0



❍ 또한, 2019회계연도 “청년 정책 추진을 위한 민관협력 ” 사업의
집행실적을 살펴보면, 2019년 4월말 기준 9천 5백만원

(10.2%)을 집행하였음.

- 집행실적을 자세히 살펴보면, ‘시책추진업무추진비(520만원)’는

100% 집행했으며, ‘사무관리비(5억 7백만원)’는 17.8%(9천만원)

집행하였고, ‘행사운영비(1억2천만원)’ 와 ‘민간경상사업보조(3억원)’

예산의 집행실적은 전무한 것으로 나타나 있음.

<청년 정책 추진을 위한 민관협력 사업>

<2019회계연도 집행실적>
(2019년 4월말 기준, 단위 : 천원)

사업명 예산과목 예산액 지출액 집행잔액 불용률

서울청년의회 및 
청년거버넌스

 운영지원

계 785,000
261,780
(33.3%)

523,220 66.7%

사무관리비 785,000
261,780
(33.3%)

523,220 66.7%

○ 민관 거버넌스를 통한 청년정책의 의제를 발굴 및 수립하여 정책의 실효성을 

제고하려는 사업으로, 9억 3천 2백만원(전년 예산 3억3천2백만원 대비

180.6%)의 예산을 편성하고 있음.

<편성 예산> (단위 : 천원)

구     분
2018년 2019예산(안) 

(B)
증감 (B-A)

본예산 최종예산 (A) (B-A)*100/A

계
(x-)

332,200
(x-)

332,200
(x-)

932,200
(x-)

600,000
(x-)

180.6

사무관리비
(x-)

207,000
(x-)

207,000
(x-)

507,000
(x-)

300,000
(x-)
144

행사운영비
(x-)

120,000
(x-)

120,000
(x-)

120,000
(x-)

0
(x-)

0
시책추진업무

추진비
(x-)

5,200
(x-)

5,200
(x-)

5,200
(x-)

0
(x-)

0
민간경상사업

보조
(x-)

0
(x-)

0
(x-)

300,000
(x-)

300,000
(x-)

0



○ 주된 사업으로는 “청년정책위원회 운영, 청년정책워크숍 및 컨퍼런스, 청년교

류단체 지원(신규)” 등이 있음.

<세부 산출 기초>

과목구분 2018년 본예산 2019년 예산(안)

사무관리비

○청년정책위원회 등 운영
18,000,000원

= 18,000천원

○청년정책위원회 등 운영
64,000,000원

= 64,000천원

○청년정책관련 연구조사 및 컨퍼런스
185,000,000원

= 185,000천원

○청년정책관련 연구조사 및 정책홍보
193,000,000원

= 193,000천원

○청년정책 워크숍 및 거버넌스 운영
4,000,000원

= 4,000천원

○청년교류사업 자문, 심사, 정책모델
개발 및 홍보 등
50,000,000원

= 50,000천원

○세대균형지표 개발 및 실태조사
180,000,000원

= 180,000천원

○세대균형지표 관련 자문, 심사, 발표회
등
20,000,000원

= 20,000천원

증감사유

- 청년정책위원회 회의개최 운영, 전문가 자문, 워크숍 등 46,000천원 증액
- 청년정책교류사업 자문, 심사, 정책모델 개발 등 50,000천원 증액
- 세대균형지표 개발 및 실태조사 180,000천원 증액
- 세대균형지표 관련 자문, 심사, 발표회 등 20,000천원 증액

행사운영비

○청년정책교류회
120,000,000

= 120,000천원

○청년정책교류회
120,000,000원

= 120,000천원

증감사유

시책추진업무추진비

○청년정책 워크숍 및 컨퍼런스
5,200,000원

= 5,200천원

○청년정책 워크숍 및 컨퍼런스
5,200,000원

= 5,200천원

증감사유

민간경상사업보조

○청년교류사업 단체 지원금
100,000,000원*3개단체

= 300,000천원

증감사유

- 청년교류사업 단체 지원금 300,000천원 증액



❍ 동 사업은 청년의 목소리를 청년정책에 반영한다는 취지 자체는

인정된다고 하겠으나, 주제, 참석 규모, 참여 방식 등 구체적인 사업

계획이 미비하고,

❍ ‘청년없는 청년 정책’1)이라는 비판을 받고 있는 청년정책이 소수의 청년
활동가 중심의 사업이 아닌 청년 당사자들의 폭넓은 참여를 기반으로

추진되어야 할 것으로 사료됨.

❍ 한편, 소수 청년의 의견이 서울시 전체 청년의 의견을 대표하지는

않는바, 다수 청년들의 의견을 이끌어내고 포용하는 사업 추진이

요망된다고 하겠음.

1) ‘청년’ 빠진 대한민국 정치가 만든 ‘청년’ 없는 정책(머니S, 2018.11.19.)

   http://moneys.mt.co.kr/news/mwView.php?no=2018111403288064736

   청년 목소리 빠진 청년일자리 대책(파이낸셜뉴스, 2018.03.18.)

   https://www.fnnews.com/news/201803181729166500

 

<2019회계연도 집행실적>
(2019년 4월말 기준, 단위 : 천원)

사업명 예산과목 예산액 지출액 집행잔액 불용률

청년 정책 추진
을 위한 민관협

력

계 932,200 95,200(10.2%) 837,000 89.8%

사무관리비 507,000 90,000(17.8%) 417,000 82.2%

행사운영비 120,000 - 120,000 100.0%

시책추진업무추진비 5,200 5,200 - 0.0%

 민간경상사업보조 300,000 - 300,000 100.0%

청년 정책 추진을 위한 민관협력
사업 미집행 내역

예산액 지출액(%)  향후 집행계획

행사

운영비

ㅇ 청년정책교류회 120,000
-

0.0%
　

 - 시도지사협의회 청년포럼 : 

50,000천원
50,000

-

0.0%

6월30일, 시도지사협의회

청년 포럼추진 예정
 - 찾아가는 청년정책학교 : 

10,000천원*7회 = 70,000천원
70,000

-

0.0%

하반기(7월~)찾아가는 

청년 정책학교 추진
민간경상

사업보조

ㅇ 2019년 청년지역 교류 

프로젝트 지원사업 
300,000

-

0.0%

7월중 공모사업 참여단체심사 

및 선정이후 월별교부예정



나. 서울 청년활동 보장

❍ 동 사업은 미취업 청년들의 자립도모와 청년의 활동을 사회역량으로
전환하는 계기를 마련함으로써 미래사회의 발전 가능성을 제고하고자

미취업 청년들에게 청년활동수당을 지원하는 사업으로, 30억원의

예산을 증액 조정(150억3천만원 →180억3천만원)하려는것임.

< 소 요 예 산 > (단위 : 천원) 

○ 동 사업은 주민등록상 서울시에 거주하는 만 19세~34세 청년을 대상

(2018년도에는 만19~29세)으로 월 50만원의 활동비를 6개월간 지원

하려는 것으로,

○ 무한한 발전가능성을 지니고 있음에도 불구하고 급변하는 정치·경제·사회·

문화적 환경 속에서 심각한 취업난과 주거문제 등의 어려움에 직면하고

있는 청년에 대한 지원이 가능하다는 차원에서는 일정 부분 긍정적인

측면이 있다고 하겠음.

- 2019년도에는 “고용노동부 구직활동 지원사업” 추진으로 서울시 청년

수당과의 중복 신청 등을 차단하기 위해 다음과 같이 제도를 보완하였으며,

구 분 추경예산(안) (A) 기정예산 (B) 증감 (A-B)

계 (x-)
18,030,000

(x-)
15,030,000

(x-)
3,000,000

사무관리비 (x-)
30,000

(x-)
30,000

(x-)
0

기타보상금 (x-)
18,000,000

(x-)
15,000,000

(x-)
3,000,000



❍ 서울시는고용노동부의동사업실시로인하여서울시청년활동지원사업
대상자를 전년도보다 축소하였으나(2018년 7천명 ⇒ 2019년 5천명),

- 2019년 4월, 1차 대상자 모집 결과, 13,945명이 신청하는 등

예년에 비하여 신청자가 급증하여 청년 활동지원 사업 대상자

규모를 당초 5천명에서 7천명으로 확대하려는 것임.

<서울시 청년활동 지원사업 추진경위>

서울시 청년활동 지원사업 고용노동부구직활동지원사업
2018년 2019년 2019년

○지원대상
- 공고일 기준 서울시 거주
만1 9 세~2 9 세의
졸업자·졸업예정미취업청년

○지원대상
- 공고일 기준 서울시 거주
만19세~34세의 졸업후
2년 이상 미취업 청년

○지원대상
- 만18~34세미취업청년 중
졸업(중퇴) 후 2년 이내

○지원인원: 7,000명 ○지원인원 : 5,000명 ○지원인원 : 10만 명

○소득기준:중위소득
150% 이하

○총사업비 : 210억원
(50만원×6개월×7,000명)

○소득기준:중위소득
150% 이하

○총사업비 : 150억원
(50만원×6개월×5,000명)

○소득기준 : 중위소득
120% 이하

○총사업비 : 2,600억원
(50만원×6개월×10만명)

○ 2014. 9.~2015. 8. 서울청년정책네트워크 구성 및 운영
-청년정책 수립을 위한 민관 거버넌스-18개 정책의제 발굴(최종 15개)
○ 2015. 1. 서울특별시 청년기본조례 제정
-청년의 능동적인 사회참여 보장, 자립기반 형성, 권익증진과 발전기여
○ 2016년 청년활동지원사업 기본계획 수립
- 2016. 8. 2. 831명 대상자 선정 및 활동지원금 지급
- 2016. 8. 보건복지부 직권취소 후 사업중단
○ 2017년 청년수당 추진
- 2017. 4. 사회보장기본법 제26조에 따른 협의결과 "동의" 통보
- 2017. 5.~6. 대상자 모집(8,329명 신청, 5,000명 선정)
- 2017.7.~12. 청년수당 지급(50만원, 6개월)
○ 2018년 청년수당 추진



<대상자 선정 내역>

구분 접수 선정 지급 최종지급 비고
2016 6,309명 3,000명 2,831명 2,831명
2017 8,329명 5,000명 4,909명 4,909명

2018.1차 9,158명 4,423명 4,119명 4,115명 사업시작 후 4명 자진포기(환수)
2018.2차 6,527명 3,375명 3,200명 3,200명

2019 13,944명 5,294명 예정 예정

❍ 동 사업은 취업난 등 어려운 여건에 처해있는 청년들의 활력을 제고

한다는 측면에서 사업의 취지 자체에 대해서는 일정부분 긍정적인

측면이 있다고 하겠으나,

- 일시적인현금지원의효과성등에대한부정적인인식이여전히팽배2)한바,

2) 청년수당 살포, 취지도 방법도 잘못됐다, 한국경제, 2019.4.18.

    (https://www.hankyung.com/opinion/article/2019041760481)

   취업 못한 청년 두번 울리는 청년수당, 파이낸셜 뉴스, 2019.4.17.

   (http://www.fnnews.com/news/201904171702505759)

  청년 울리는 '청년수당'…구직 않고 오래 놀수록 돈주는게 말 되나, 한국경제, 2019.4.18.

   (https://www.hankyung.com/economy/article/2019041615811)

  구직 않고 오래 놀수록 먼저 주겠다니…청년수당 '황당한 퍼주기', 한국경제, 2019.3.25.

  (https://www.hankyung.com/economy/article/2019032532661)

  서울 청년수당, 경기 면접비…현금복지 판 키운 공룡지자체, 중앙일보, 2019.3.20.

  지자체 ‘수당 전성시대’, 세계일보, 2019. 3.25.

  (https://www.segye.com/newsView/20190324620579)

  [청년수당, 약인가 독인가] 정부 지원 받다 졸업 2년 뒤 지자체 청년수당 갈아타기, 아주경제, 3019.3.19.

  (http://www.ajunews.com/view/20190318161805395)

  '묻지마 청년수당' 올해만 3800억 뿌린다, 한국경제, 2019.3.25.

  (https://www.hankyung.com/economy/article/2019032532951)

- 2018. 3.~4. 1차 대상자 모집(9,158명 신청, 4,423명 선정)
- 2018. 4.~9. 청년수당 지급(50만원, 6개월)
- 2018. 5.~6. 2차 대상자 모집(6,527명 신청, 3,375명 선정)
- 2018. 7.~12. 청년수당 지급(50만원, 6개월)
○ 2019년 청년수당 추진
- 2019. 3. 2019년 청년수당 사업계획 수립
- 2019. 4. 1차 대상자 모집(13,945명 신청)



<언론 보도 주요 비판 내용>

사업의 효과성 검증 등을 통한 시민의 정책 수용성 제고가 선행되어야

할것이며, 사업규모의확대에대해서는신중한검토가요망된다고하겠음.

❍ 또한, 지난 행정사무감사에서도 지적된바와 같이 첫째, 현금 인출 사용
문제와 증빙 불성실 등으로 청년수당의 취지와 목적에 부합하게

청년수당이 사용되고 있는지 여부에 대한 논란이 있었고,

- 청년수당 지급중단 사유 중 의무사항 불이행이 과도한바, 청년청은

청년수당에 대한 적극적인 모니터링 및 정교한 사업 설계 등을 통하여

청년들에게 보다 유익할 뿐만 아니라,

- 혈세를 내는 시민들에게도 청년수당 정책의 수용성을 더욱 높일 수

있도록 하는 청년청의 전향적인 노력이 요망된다고 하겠음.

<청년수당 지급중단 사유별 현황>

연도 지급중단
합계 취업 이사 자진포기 의무사항 불이행

2017 479 206 5 33 235
2018 996 651 54 33 258

- 청년들이 원하는 것은 ‘푼돈’ 이 아니라 반듯한 직장임.

- 똑같은 처지의 취업준비생임에도 수당 선정에서 탈락한 청년의 소외감

- 청년 취업난 해소에 도움이 되지 않는 눈먼 돈

- 수당이 구직비용으로 사용되지 않아도 별다른 제재가 없는 점

- 온라인을 통한 물품 및 서비스 구매도 가능한 점

- 정부지원을 받다가 지방자치단체로 수당으로 갈아탈 수 있는 점

- 청년들이 도전과 실패 등 구직활동에서 겪는 경험보다 정부 지원에

의존해 취업을 하려는 경향 심화 가능성

- 지역간 차별 유발 및 상대적 박탈감으로 인한 세대갈등으로 이어질 가능성

- 전국적인 청년이 당면한 현실 에 국가가 직접 시행하도록 정책 건의 필요성 등



다. 청년활력 프로그램 운영

❍ 동 사업은 청년활동수당 지급 대상자 등에 대한 청년활력 프로그램을
운영하기 위하여 민간위탁한 사업(당초150억 3천만원 편성)으로,

- 2019회계연도 제1회 추가경정예산에서 청년수당 대상자를 확대

(2,000명)하고자 함에 따라 오리엔테이션 개최 및 프로그램 운영에

추가 비용이 소요되어 ‘민간위탁금’ 6천만원의 예산을 증액(41억1천

1백만원 → 41억7천1백만원)조정하려는 것임.

< 소 요 예 산 > (단위 : 천원) 

< 세부 산출 기초> (단위 : 천원)  

구 분 추경예산(안) (A) 기정예산 (B) 증감 (A-B)

계 (x-)
4,171,658

(x-)
4,111,658

(x-)
60,000

민간위탁금 (x-)
3,971,658

(x-)
3,911,658

(x-)
60,000

자치단체경상보조금 (x-)
200,000

(x-)
200,000

(x-)
0

과목구분 산출내역 및 증감사유

민 간 위 탁 금

○(사업비)청년수당 오리엔테이션 및 프로그램 운영
= 60,000천원

-프로그램 운영
2,000명*10,000원 = 20,000천원

-오리엔테이션
2,000명*20,000원 = 40,000천원

증감사유

○ 2019년 추가모집예상인원 2,000명대상오리엔테이션 개최 및 프로그램 운영 추가 소요



❍ 주요 사업 내용은 청년수당 참여자를 위한 오리엔테이션 개최(4천만원)
및 프로그램(2천만원)을 운영하려는 것으로, 분석해보면 1인당 오리

엔테이션 비용은 2만원, 활력프로그램은 1만원 수준임.

❍ 동사업을주관하는청년활동지원센터의주요사업내역은다음과같으며,
서울시 청년수당 참여자가 필수적으로 참여하는 사업은 2개뿐으로,

“청년마음 상담소” 사업과 “청년수당 참여자 지원” 사업임.

<청년활동지원센터 주요사업(3개 분야 12개 사업)>

분야 세부사업명
지원프로그램: 6개 사업

마음건강

지원사업

청년마음
상담소

- 진로/정서분야 자가진단 실시 결과에 따른 프로그램 및 자원 연계
∙대상: 서울시 청년수당 참여자 5,000명(필수)
∙내용
(자가진단)참여자 약정 체결 시 일괄 실시 5,000명
(일대일마음상담)심층심리검사 500명, 심층상담 2,940명

※연인원 18년 2,240명/ 19년 2,940명
(그룹마음상담)소규모 마음상담 연인원 666명
(협력체계)마음건강 지원하는 공공 및 민간 기관과의 협력체계 마련

온라인
청년고민
상담소

- 문턱 낮은 청년특화 고민상담 지원체계 마련 강화
- 생활 고민 해소를 통한 정서적 안정감 제고
∙대상: 서울시 청년 1,500명
∙내용
(청년고민상담사 양성과정)또래상담사 ‘마음친구’ 기본교육 및 심화교육 운영
(온라인고민상담소)온라인플랫폼 ‘안녕, 잘 지내?’ 운영, 문턱 낮은 온라인 상담 진행

진로탐색

지원사업

자기탐색
지원사업

● 구직청년의 자기방향성 있는 진로탐색 기회 마련 강화
∙대상: 서울시 청년 2,500명
∙내용
(자기이해)자기 강점, 자원 기반의 경험해석 프로그램: 경험정리, 중요도 정리
(자기표현)자기 표현 방법론 교육 : 자기정리 기반으로 한 자기표현 방법 이해
(정보제공) 취업 및 직무 정보 프로그램 : 취업준비 방법 및 직무관련 정보 습득

서울잡스
청년취재
단 운영

- 취재단 활동을 통한 자기주도적 진로탐색 계기 마련
∙대상: 서울시 청년 100명
∙내용
(청년취재단 운영)모집선발-교육-진로탐색 과정 상호 평가-팀단위 취재활동
(온라인 플랫폼 ‘서울JOBs’운영)취재단 활동 및 구직정보 컨텐츠(결과물) 정보 제공



일경험
지원사업

사회혁신
청년활동가
양성사업

- 사회문제 해결 현장의 일경험으로 자기 주도적 진로설계와 경력형성 지원
∙대상: 만18~39세 이하 서울거주 미취업 청년 86명
∙내용
(공익형 사업장 발굴)청년의 주도적 일경험 지원을 위한 프로젝트 선정
(상호매칭)사업장과 참여자 상호 정보 공유 프로세스 운영

→ 상호매칭박람회, 참여자 사전현장방문, 파트너십 워크숍
(참여자 일경험 지원)자기 주도적 진로설계지원을 위한 3단계 매니징 프로세스 운영

현장체험
학교

- 현장기반 프로젝트 참여를 통한 진로 분야의 선호파악과 선택의 기회보장 신규
∙대상: 만18~34세 이하 구직을 준비하는 청년 40명
∙내용
(프로젝트 발굴)관련 직무 분야 전문가 단위 발굴 및 연계

→ 4개월 단위 직무 중심 일터 기반 교육과 업무 설계
(프로젝트 운영)직무 중심 현장기반 프로젝트 참여 및 활동종료 후 진로설계 지원
※ 홍보마케팅, 인사, IT, 공기업, 문화예술 등 분야

안전망 구축: 3개 사업

관계망
지원사업

● 이행기 청년의 자치구 단위 일상관계 형성 지원 확대
∙대상: 청년수당 참여자, 서울시 청년 총 3,825명
∙내용
(주제모임)공통 과업 수행을 통한 자기실현, 자존감 회복을 위한 기획형·약속형

다회차 소모임
(번개모임)참여자 주체성 기반으로 지속적인 관계형성 지원하기 위한 후속 모임
(청년반장)자치구별 협력 파트너 ‘청년반장’ 25명 선발 및 교육, 훈련 통해 지역사회

또래그룹 발굴, 양성. 모집, 선발, 교육(역량강화), 모니터링 등 진행

자치구 단위

청년지원
모델사업

● 청년 개별 상태와 필요 기반의 효과적 지원을 위한 자치구 단위 지원체계 마련 확대
● 청년지원매니징, 청년활동지원프로그램 등 센터 운영체계를 토대로 자치구 단위

청년지원모델 발굴 및 운영
∙대상: 청년수당 참여자, 자치구청 및 자치구 내 청년단체 등 8개 권역별 협력기관/단체
∙내용

(매뉴얼개발)자치구 청년지원모델 사업 운영 적용 가능한 업무매뉴얼 개발
(실무자교육)자치구 청년지원모델 사업 운영 실무자 ‘동네매니저’ 발굴·양성, 실무자 간

네트워킹 지원
(운영지원)사업보고회, 자치구별 간담회 및 자치구간 협력회의, 평가지표 개발 등

청년수당

참여자 지원

● 참여자 선정부터 후속연계까지 안정적 참여 관리 강화
- 청년수당 정책 참여 동기화, 사업 이해도 제고
∙대상: 청년수당 참여자 5,000명(필수)
∙내용

(필수교육)사업 기본 안내 및 주제별 강연
(참여자 관리)자격관리, 활동목표 모니터링 및 활동 이행 지원, 상시 문의응대
(정보·자원 발굴 및 제공)정보·자원 수집 아카이빙, 메시지 발송 등



❍ 동 센터는 청년활동수당 지급 대상자 관리 및 대상자에 대한 활력

증진프로그램 운영을 민간에 위탁하기 위하여 개소되였으며, 당초

「서울특별시 청년 기본 조례」제10조에 따라 청년활동수당 지급

대상자 관리 등이 주된 사업이었으나,

- 점차 사업 범위가 확대되어 청년 허브와 유사한 기관으로 차별성이 없는

것은 아닌지와 그에 따라 두 기관의 통합 필요성은 없는지 검토가

요망된다고 하겠음.

「서울특별시 청년 기본 조례」

연구/홍보/네트워크: 3개 사업

연구/홍
보/네트

워크

연구

- 청년보장정책 효과 검증 및 모델화를 위한 정책연구
∙참여자 분석 연구 및 패널 연구, 지역사회 청년지원 모델 성과분석 연구, 프로그

램 효과성 분석 연구 등
- 청년이슈 발굴을 위한 기획연구
∙정책의제 발굴 위한 기본자산 연구, 빈곤 연구

홍보

- 온·오프라인 기획 홍보 및 캠페인
∙온·프라인 기관 및 사업 홍보
∙청년지원정책 및 사업 집중 캠페인 사업

- 콘텐츠 제작 및 확산, 기관/사업 브랜딩

네트워크

- 국제협력사업
∙해외 청년지원모델 선진사례 탐방, 공동포럼 및 교류회 등

- 유관기관 공동사업
∙서울시 청년지원조직 간, 서울시 혁신형 중간지원조직 간, 전국단위 청년지원기관 간

공동사업 추진
- 청년지원 민간 협력체계 구축
∙공공 및 민간자원 발굴·연계, 협력체계 구축

제10조(청년의 참여 확대 등) ① 시장은 청년의 참여를 확대하고 민주시민으로서의 

학습과 경험을 지원하기 위해 노력하여야 한다.

② 시장은 서울시의 각종 위원회와 정책 결정과정에서 청년의 의사를 반영하고 청

년의 참여를 보장하기 위해 노력하여야 한다.

③ 시장은 청년의 능동적인 사회참여 기회를 보장하기 위해 청년활동을 촉진하고 

활성화하는 지원·육성 방안을 강구하여야 하며, 예산의 범위내에서 활동비 등을 지

급할 수 있다.  



❍ 2019년 동 센터의 민간위탁금 예산은 39억 1천 1백만원 규모로
사업계획을 살펴보면, 당초 청년수당대상자 관리 및 지원을 위하여

위탁된 기관에서 본연의 사무가 부가적인 사무와 전도된 것은 아닌지

검토가 요망된다고 하겠음.

- 이번 추가경정예산의 산출 기초를 바탕으로 청년수당대상자 관리 등을

위한 비용을 추계할 경우 1인당 3만원 규모임.

④ 청년활동 지원 방안에는 다음 각호를 포함한다.  

1. 청년활동 활성화를 위한 교육·캠페인·프로그램 운영, 활동비 지급 등의 행정적·재

정적 지원

2. 청년활동 지원을 위한 활동비 지급 대상 선정 기준·방법·절차, 그 밖에 필요한 사

항 수립·시행 

3. 청년활동 지원 업무의 효율적인 추진을 위해 업무의 전부 또는 일부를 전문기관 

등에 위탁

⑤ 제3항 및 제4항에 따른 청년활동 지원을 위해 ‘서울특별시 청년활동지원센터’를 

설치하여 운영할 수 있다. 

제19조(청년허브의 설치ㆍ운영) ① 시장은 청년정책의 추진을 위해 ‘서울특별시 청

년허브(이하 ’청년허브‘ 라고 한다)’를 설치하여 운영할 수 있다.

② 청년허브는 다음 각 호의 기능을 수행한다. 

1. 청년허브 사업의 계획 수립 및 시행

2. 청년정책 수립을 위한 연구조사 및 자료·정보 집적과 공유

3. 청년의 참여 확대를 위한 청년활동 지원 및 민관협력 활성화

4. 청년의 능력 개발 및 인재 육성을 위한 교육 실행·지원

5. 청년의 취업·창업 등 일자리 진입 지원을 위한 시의 정책개선 및 혁신사업 실행

6. 청년의 주거안정, 부채경감, 문화활성화 등의 자립 지원을 위한 시의 사업 지원 

및 혁신사례 발굴

7. 청년을 위한 국내외 네트워크 구축 및 기반 조성

8. 기타 그 밖에 청년정책에 관하여 필요하다고 인정하는 사업

③ 시장은 「서울특별시 행정사무의 민간위탁에 관한 조례」에 따라 청년허브를 민간

에 위탁하여 운영할 수 있다.

④ 시장은 제3항에 따라 청년허브를 민간 위탁하는 경우에는 경비의 전부 또는 일

부를 예산의 범위에서 지원할 수 있다.



- 당초 계획한 5천명을 기준으로 했을 때, 2019년동사업의소요예산은

1억5천만원(5,000명 X 3만원)으로, 동 센터의 민간위탁금 대비 3.8%를

차지하고 있는바, 동 센터의 사업이 청년수당 대상자 관리를 위한

민간위탁의 목적과 취지에 부합하는지 검토가 요망된다고 하겠음.

❍ 동 센터의 2019년 사업계획을 살펴보면, 구체적인 산출기초가

부실함에도 동 센터가 제출한 대로 사업계획을 승인한 것은 청년청이

민간위탁기관을철저하게관리하고있지않다는것을반증하는것이라고하겠음.

<민간위탁 개요>

○ 위탁기관 : (사)마을·일촌공동체(2019.1.1.~2021.6.30.)

○ 민간위탁금 : 3,911,658천원

○ 주요위탁 사무

- 활력이 떨어져 있는 청년 중, 관심과 참여의지가 있는 서울 청년의 역량강화 및 진로

탐색지원 운영 및 현장연계

- 사회진출 및 취창업을 위한 정보제공

- 그 밖에 청년활력프로그램 활성화를 위하여 필요하다고 인정되는 사무 등 (청년활동

보장사업 참여자 선정 및 관리업무 포함)

○ 정원 : 총34명(현원32명, 육아휴직2명) * 19. 4월 기준

○ 조직도 및 주요기능

구분(천원) 총계 인건비 운영비 사업비
계약심사(전) 3,911,658 1,660,997 379,658 1,870,998
계약심사(후) 3,841,068 1,620,731 351,949 1,868,388

센 터 장(1명) 운영위원회

전략경영실(9명) 기반조성단(12명) 활력사업단(12명)

기획팀 운영팀 수당운영팀 지역지원팀 마음건강지원팀 진로탐색지원팀 일경험지원팀

연구/성과관리 인사·노무 청년수당
관리운영

관계망
지원사업

청년마음
상담소

자기탐색
지원사업

사회혁신
청년활동가

홍보/아카이빙 회계·계약·자산
청년수당
오리엔테이션

자치구청년지
원모델개발

온라인청년
고민상담소

서울Jobs
현장체험
학교

자원개발/
대외협력

교육·복리후생



❍ 또한, 동 센터의「청년수당 참여자 지원」추진 계획(2019년, 참고 1
참조)을 살펴보면, 동 센터의 본연의 업무임에도 청년수당 참여자

오리엔테이션 등의 사업을 ‘수의계약’으로 외부에 용역으로 시행

하고 있는바, 이것이 합리적인 사업 집행 행태인지에 대해서도

신중한 검토가 요망된다고 하겠음.

참여자의 자기 주도성 환기

○ 참여자 오리엔테이션 통한 참여 동기화 및 사업 이해 제고

- 사업기간: 2019년 5월(1차), 10월(2차)

- 세부내용

․ 진행방법: 상·하반기 청년수당 참여자 오리엔테이션 기획 · 운영

․ 사업방식: 수의계약

․ 사업내용: 청년수당 선정자의 필수 이행사항으로 센터 프로그램 및 청년수당

○ 민간위탁금 3,911,658천원(계약심사 3,841,068천원)
(단위:천원)

과목 예산액(계약심사 전) 예산액(계약심사 후) 구성비(%)

인건비

기본급 979,275 951,148 25
제수당 199,221 193,243 5
명절휴가비 97,927 95,114 2.5
정액급식비 53,040 52,260 1.3
상여금 82,235 82,235 2
퇴직충당금 110,806 114,500 2.9
보험료 138,491 132,229 3.4

소계 1,660,995 1,620,731 42.2

운영비

여비 40,890 38,630 1
공공운영비 156,158 141,531 3.6
복리후생비 17,000 13,600 0.3
사무관리비 142,729 136,763 3.5
업무추진비 14,420 14,120 0.3
자산취득비 8,459 7,303 0.2

소계 379,656 351,949 9.2

사업비
지원프로그램 769,300 767,640 19.9
안전망 구축 722,698 722,498 18.8

연구/홍보/네트워크 379,000 378,250 9.8
소계 1,870,998 1,868,388 48.6

합계 3,911,658 3,841,068 100



❍ 따라서, 동 예산이 청년수당 참여자 관리 등을 위한 적정 규모의

예산(오리엔테이션 1인당 2만원, 기타 활력프로그램 1인당 1만원)인지에 대한

검토와함께청년활동지원센터의사업계획및사업운영방식등에대해서도

종합적인 재검토가 요망된다고 하겠음.

<최근 3년간 청년활동지원센터 민간위탁금 집행실적>

사용 안내, 총 14회 운영(회당 450명, 상반기 9회, 하반기 4회 총 2회기 운영)

○ 청년 당사자 의견 수렴 및 환류 체계 마련

- 사업기간: 2019년 3월 ~ 2020년 2월

- 세부내용

․ 진행방법: 자기활동기록서 검토, 참여자 간담회 및 인터뷰 진행

․ 사업내용: 자기활동기록서 내 사업 피드백 취합 및 메시지 발신, 참여자

간담회 및 인터뷰를 통한 정책 개선 요소 발굴

(2019년 4월 30일 기준, 단위 : 천원)

연도 최종예산 전년이월 예산변경 예산현액 집행액 차년이월 집행잔액

2017 (x-)
2,000,000

(x-)
0

(x-)
0

(x-)
2,000,000

(x-)
1,982,155

(x-)
0

17,845
(0.9%)

2018 (x-)
3,395,657

(x-)
0

(x-)
0

(x-)
3,395,657

(x-)
3,270,123

(x-)
0

125,534
(3.69%)

2019 (x-)
4,111,658

(x-)
0

(x-)
0

(x-)
4,111,658

(x-)
2,302,149

(x-)
0

1,809,509
(44.0%)



라. 청년공간 무중력지대 - 서울 청년센터(Y.C) 설치 운영

❍ 동 사업은 청년들의 커뮤니티 확대, 역량강화, 일자리 지원 등을 위한
‘청년 종합활동공간’을 설치 운영하려는 것으로, 무중력지대 양천의

증축 조성을 위해 ‘시설비’ 4억 6천 7백만원과 ‘감리비’ 7백만원을

증액(78억7천8백만원 → 83억5천2백만원)편성하려는 것임.

<소요 예산>
 (단위 : 천원) 

❍ 2019년 청년활력공간 조성계획을 살펴보면, 2022년까지 25개

전 자치구 청년활력공간 1개소 설치를 목표로 하고 있음.

<청년활력공간 추진 목표 및 추진실적 등>

구 분 추경예산(안) (A) 기정예산 (B) 증감 (A-B)

계 (x500,000)
8,352,700

(x500,000)
7,878,700

(x-)
474,000

사무관리비 (x-)
180,000

(x-)
180,000

(x-)
0

공공운영비 (x-)
30,900

(x-)
30,900

(x-)
0

민간위탁금 (x-)
2,990,000

(x-)
2,990,000

(x-)
0

자치단체경상보조금 (x-)
600,000

(x-)
600,000

(x-)
0

시설비 (x500,000)
4,081,000

(x500,000)
3,614,000

(x-)
467,000

감리비 (x-)
70,800

(x-)
63,800

(x-)
7,000

자산및물품취득비 (x-)
400,000

(x-)
400,000

(x-)
0

2022년까지 25개 전 자치구 청년활력공간 1개소 설치

❍ 설치개소(누계) : 10개(‘18년)→ 14개(’19년)→ 18개(‘20년)→

22개(’21년)→ 26개(‘22년)
※ 은 평 : 2개소(서울혁신파크 내 / ‘13.4월 청년허브, ’15.12월 청년청)



❍ 동 사업의 주요 내용은 무중력지대의 양천의 경우 2018년 2월

개관하였으나 공간 대여 및 청년들의 이용실적(참고자료 3 참조)은

증가하고 있어 다른 무중력지대보다 공간이 협소하여 공간을 확장

하고자 하려는 것임.

<주요 무중력지대 공간 현황>

무중력지대
공간명

양천 도봉 서대문 강남 성북

면적 214.9㎡ 440.97㎡ 334.5㎡ 300.9㎡ 288.25㎡

<주요 무중력지대 이용 현황>

2018년 청년활력공간 신규조성 : 6개소

❍ ‘18. 2월 무중력지대 양천 개관(양천구 목동, 214.9㎡)

❍ ‘18. 3월 청년교류공간 개관(마포구 망원동 313.9㎡)

❍ ‘18. 5월 무중력지대 도봉 개관(도봉구 창동, 440.97㎡)

❍ ‘18. 6월 무중력지대 성북 개관(성북구 동선동, 288.25㎡)

❍ ‘18. 7월 무중력지대 서대문 개관(서대문구 무악재·홍제, 334.5㎡)

❍ ‘18.12월 무중력지대 강남 조성공사 착공(강남구 개포동, 300.9㎡)

2019년 추진계획

❍ 추진기간 : ‘19 1. ～ ’19.12.

❍ 추진내용
－ 무중력지대 신규조성 : 4개소(성동, 동대문, 강북, 노원)

－ 무중력지대 증축 : 1개소(양천)

－ ‘20～’22년 무중력지대 신규 조성 준비 : 12개소

❍ 소요예산 : 4,077,800천원(국비 500,000천원, 시비 3,577,800천원)

시설명 소재지 소 유
(토지/건물) 위탁기관 개관년월

(조성기간)
이용인원

(2018년 기준, 명)

G 밸 리 금천구 가산동 민 간/민 간 ㈜프로젝트노아 ‘15. 1월
(‘13.7~’15.1)

47,740

대방동 동작구 대방동 민 간/민 간 ㈜오픈놀
‘15. 4월

(1차 ‘13.10~’15.4)
(이전 ‘17.11.~‘18.1.)

22,551



❍ 또한, 무중력지대 양천이 ‘고용노동부의 서울지역 청년센터 운영사업’에
선정됨에 따라 공간 확장의 필요성이 증대된 것으로 보이며, 주요

사업 내용은 다음과 같음.

<무중력지대 양천 사업 내용>

❍ ‘19년 증축규모 : 185.1㎡(214.9㎡ → 400㎡)

－ 공간신설 : 청년단체 입주공간, 휴게공간, 화장실, 창고 등

－ 공간확대 : 회의실, 세미나, 운영사무실 등

❍ (‘17년 당초) 263.21㎡ → (’17년 변경) 214.9㎡(감 48.31㎡)

－ 변경사유 : 조성부지 인근 한전지중선 매설

❍ (’17년) 214.9㎡(감 48.31㎡) → (‘19년 증축) 400㎡(증 185.1㎡)

－ 증축사유 : 서울 청년센터(Y.C) 기능수행에 따른 최소 기준면적 확보

     ※ 청년센터(Y.C) : 고용, 일자리, 복지, 생활·심리상담, 커뮤니티 등 
                        종합적 지원서비스 제공

양 천 양천구 목동 자치구/서울시 복지국가청년네트워크, 
양천상상마당

‘18. 2월
(‘17.2~’18.2)

61,620

도 봉 도봉구 창 동 자치구/서울시 도봉문화재단 ‘18. 5월
(‘16.11~’18.4)

11,960

성 북 성북구 동선동 서울시/서울시 협동조합성북신나 ‘18. 6월
(‘15.8~18.6)

25,519

서대문 서 대 문 구
(무악재, 홍제)

무악 : 자치구
홍제 : 서울시 임팩트스테이션(주) ‘18. 7월

(‘16.3~’18.6)
9,169

강 남 강남구 개포동 서울시/서울시 임팩트스테이션(주) ‘19. 7월
(‘17.3~’19.6)

-



❍ 다만, 당초(2017년) 무중력지대 조성시 한전지중선 매설로 조성

공간을 축소한바 있어, 이번 확장시에는 2층으로 증축하고자 하는바,

한전지중선 매설에 따른 문제와 갈등이 유발되지 않도록 만전을

기해야 할 것으로 사료됨.

〈2017년도 배치도 〉

변

경

전

한전지중선

변

경

후



❍ 또한, 동 사업의 최근 4년간 집행실적을 살펴보면, 매년 명시이월,
사고이월이 과도하고, 변경사용과 전용이 빈번하게 발생하고 있으며,

변경사용한 사업비 전액을 사고이월 또는 명시이월시키는 등 불성실한

예산 집행이 반복되어 왔음.

<최근 4년간 예산 집행실적>

<2017년, 2018년 예산의 변경사용>
(단위: 천원)

연
도

예산과목
예산액

예산의 변경사용
예산
현액

지출액
불용액
(불용률)

비고세부
사업

통계
목

감액 증액 승인일

2018년

청년공간 무중력지대 설치 운영

자산및
물품
취득비

99,650 ▵52,000
2018-
04-09

47,650 0 0
(0.0%)

명시이월
47,650
(100.0%)

시설비 1,010,000 52,000 1,062,000 331,371 58,343
(5.5%)

사고이월
672,286
(63.3%)

2017년

청년공간 무중력지대 설치 운영

자산및
물품
취득비

370,000 ▵80,000
2017-
11-02

290,000 0 20,000
(6.9%)

명시이월
270,000
(93.1%)

시설비 1,318,000 80,000 1,398,000 250,319 130,012
(9.3%)

사고이월
1,017,668
(88.7%)

청년공간 무중력지대 설치 및 운영(동북권-주민참여)

시설비 300,000 ▵6,000

2017-
04-04

294,000 64,110 102
(0%)

사고이월
229,786
(99.9%)

감리비 6,000 6,000 0 6,000
(100.0%)

서울시 청년교류공간설치운영

공공
운영비 200,000 ▵150,000

2017-
04-04

50,000 1,704 48,295
(96.6%)

사무
관리비 50,000 150,00

0 200,000 167,463 32,536
(16.3%)

(2019년 4월 30일 기준, 단위 : 천원)

연도 최종예산 전년이월 예산변경 예산현액 집행액 차년이월 집행잔액

2016
(x-)

630,000
(x-)
0

(x-)
0

(x-)
630,000

(x-)
630,000

(x-)
0

(x-)
0

2017
(x-)

3,405,780
(x-)
0

(x-)
0

(x-)
3,405,780

(x-)
1,357,414

(x-)
1,326,025

(x-)
722,341

2018
(x-)

3,546,506
(x-)

1,655,787
(x-)
0

(x-)
5,202,293

(x-)
4,260,803

(x-)
726,415

(x-)
215,075

2019
(x500,000)
7,878,700

(x-)
726,415

(x-)
0

(x500,000)
8,605,115

(x821)
2,431,443

(x-)
0

(x499,179)
6,173,672



<2017년 예산의 전용> (단위: 천원)

❍ 청년청은 향후 청년 공간 사업에 대한 명확한 마스터플랜(상위계획)을

바탕으로 동 사업이 보다 정교하고 완결성 높은 사업이 되도록 만전을

기해야 할 것으로 사료됨.

❍ 청년공간이 세대간 갈등을 조장하는 칸막이식 공간 및 청년 없는

청년 공간(언론 보도3))이 아닌 청년활력을 증진시키는 유익한 시설이

되어야 할 것이며,

3) 혁신 앞세운 서울시 ‘청년공간 마을공동체’... 실제 가보니 텅 비어(2019년 3월 20일, 한
국일보)

연
도

예산과목
예산액

예산의 변경사용
예산
현액

지출액
불용액
(불용률)

비고세부
사업

통계
목

감액 증액 승인일

자산및
물품
취득비

150,000 ▵8,000
2017-
04-04

142,000 0 75,858
(53.4%)

사고이월
66,141
(46.6%)

감리비 8,000 8,000 0 8,000
(100%)

예산과목

예산액

예산의 전용
예산
현액

지출액
불용액
(불용률)

비고
세부
사업

통계목 감액 증액 전용일

청년공간 
무중력지대 
설치 운영

민간위탁금 825,780 ▵27,000

2017-
11-02

782,780 553,762
229,017
(29.3%)

사무관리비 272,000 27,000 299,000 169,512
107,348
(43.3%)

22,139
(7.4%)
(사고
이월)

민간위탁금 798,780 ▵16,000
2017-
11-02

782,780 553,762
229,017
(29.3%)

공공운영비 180,000 16,000 196,000 3,819
192,180
(98.1%)



❍ 공공에서 무상으로 제공되는 공간이 인근의 상업시설의 영리행위를
저해하는 등 민원이 발생하지 않도록 적극적이고 치밀한 사업 계획

수립과 집행이 요망된다고 하겠음.

❍ 또한, 조성된 청년공간이 인근지역 청년들만의 독서실로 전락하는

일이 없도록 청년공간에 대한 깊은 고민과 대책도 필요할 것으로

사료됨.

❍ 더불어, 한 번 조성된 공간은 공간별로 최소 매년 5억원이상의

경상적 운영경비(민간위탁금 등)가 소요되는바, 공간 조성 실적 위주의

행정이 아닌 증가하는 청년공간 운영 예산 등에 대한 예산 투자

대비 사업효과성 검증 및 내실있는 운영 대책 또한 요망된다고

하겠음.

❍ 한편, 청년의 문제는 비단 서울시만의 문제는 아닌바, 청년청은

청년정책 사업 추진 시 국비 확충에 더 많은 노력을 기울여야

할 것으로 사료됨.



마. 청년센터 운영지원(직접)

❍ 동 사업은 정부와 지방자치단체의 청년정책 연계를 통한 체계적인

청년역량 프로그램 제공과 지역 내 청년네트워크 구축을 위한 청년

센터를 국가와 매칭사업으로 운영하려는 것으로, ‘민간위탁금’

9천만원(국비 6천만원, 시비 3천만원)을 증액(6천만원→1억5천만원)

조정하려는 것임.

<소요 예산>
 (단위 : 천원) 

❍ 동 사업의 추진경위를 살펴보면, 2019년 고용노동부에서 추진한

‘서울지역 청년센터 운영사업’에 무중력지대 양천, 무중력지대 대방

동, 서울시 청년교류공간 등에서 사업을 신청하였으나,

- 무중력지대양천이동사업에선정되면서국고보조금이교부(참고자료 1 참조)

되어 서울시도 매칭 사업비(국비8 : 시비2)를 편성한 것으로 보임.

<서울지역 청년센터 운영사업 선정 내역>

구 분 추경예산(안) (A) 기정예산 (B) 증감 (A-B)

계 (x120,000)
150,000

(x60,000)
60,000

(x60,000)
90,000

민간위탁금 (x120,000)
150,000

(x60,000)
60,000

(x60,000)
90,000

연번 관할청 지자체 수행기관 청년센터명 선정결과 비고

1 서울청 서울특별시
복지국가청년

네트워크
양천상상마당

무중력지대 
양천

선정  

2 서울청
서울시
동작구

 직접수행
동작청년

일자리센터
선정

3 서울청
서울시
금천구

직접수행 청춘삘딩 선정

4 서울청 서울특별시 오픈놀
무중력지대 

대방
미선정



❍ 고용노동부 사업의 청년센터란 청년들이 취업·창업, 복지·문화교류

등 기타 다양한 활동을 할 수 있는 공간을 말하며,

※ 청년센터란?
 · 청년들이 취업·창업, 복지·문화교류 등 기타 다양한 활동을 할 수 있는 공간을 

말하며, 특정 분야에 특화되어 있는 경우(취업지원 등)도 포함 
  (예: 서울고용노동청 1층 청년일자리센터, 대구시 청년센터, 광주 job희망팩토리 등)

❍ 청년센터의 사업의 주요 내용(참고자료 4 참조)은 다음과 같음.

5 서울청
서울시
광진구

인생도서관
무중력지대 
광진구 청

년센터
미선정

6 서울청 서울특별시 오픈놀
서울시 청
년교류공간

서류심사 미선정

7 서울청
서울시
성동구

성동청년
플랫폼

성동구청년
지원센터

서류심사 미선정

< 사업 기본방향 >
ㅇ (프로그램 운영 지원) 지자체에서 운영하는 청년센터를 통해 정부 지자체 

청년정책 연계 서비스 및 청년 역량 제고를 위한 프로그램* 제공

    * 청년관계망 지원, 심리상담, 취‧창업 프로그램, 청년 주도 프로그램 기획‧참여 등

- (정책연계) 청년정책 정보 제공 및 청년공간 운영자에 대한 청년정책 

프로그램 교육을 통해 정부 지자체 정책정보 연계기능 수행

- (역량제고) 청년의 주도적 참여욕구를 감안하여 참여형의 진로 구

직 사회참여 역량 강화 프로그램을 운영

ㅇ (온 오프라인 연계) 온라인 정책정보 및 오프라인 공간 활용도 제고



❍ 무중력지대 양천에서는 동 사업 수행을 위해 추가적인 인력 채용 등의
계획을 가지고 있으며, 구체적인 사업계획(참고자료 5 참조)은 다음과

같음.

온라인 청년센터

→
←

오프라인 청년센터

▪청년정책 DB 구축 및 홈페이지를

통한 안내 (www.youthcenter.go.kr)

▪오프라인 센터 프로그램(상담 등)

이용 안내 및 예약 서비스 제공

▪온라인 정책DB 활용 및 환류제공

(공간운영자 대상 컨설팅 실시 예정)

▪온라인 청년센터를 통한 프로그램

홍보로 청년참여 활성화

◆ 운영계획

m 인력운영 계획  - 담당 매니저 2명 추가 채용 (인건비 : 국비지원 1명,

지자체 지원금 1명)

운영기간 직 무 내 용 인원
수 채용방법 계약금액

(단위:천원)

’19.3~19.12월 (10개월)
청년센터 프로그램 기획운영 및 

사무관리
1 공개채용 23,168

’19.3~19.12월 (10개월)
청년센터 프로그램 기획운영 및 

사무관리
1 공개채용 23,168  

m 단위사업별 홍보 계획 

- 센터 자체 홍보 프로토콜 운영

구분 내용 소요예산

프로토콜 A

-온라인 홍보 위주

-웹자보 제작, 무중력지대 홈페이지 및 유관기관 홈페이지 게재

-‘온라인 청년센터’ 등 청년세대의 접근율이 높은 웹상 커뮤니티 게

시판에 게재

-페이스북 등 SNS 유료광고 실시

350,000원

프로토콜 B

-온·오프라인 홍보 병행

-프로토콜 A 실시

-실물 포스터 인쇄 및 유관기관(지역별 청년센터 및 주민센터, 도서관 

등) 배포

-지역 내 현수막 설치

600,000원



❍ 다만, 무중력지대 양천은 동 사업이 소기의 성과달성 뿐만 아니라

서울시 청년공간 사업에도 차질을 빚지 않도록 충실한 사업관리가

요망된다고 하겠음.

 
m 자원연계 계획

- 기존 무중력지대양천 사업계획과 유기적으로 결합

- 센터 이용자 및 무중력지대양천 멤버십 가입자 대상 청년정책 알림 서비스 제공

- 지역 내 유관기관(양천구 사회적경제지원센터, 양천구 노동복지센터 및 청

년단체등)과 긴밀한 협조를 통해 전문적인 서비스 제공 지향

- 공용 PC 운영, 온라인 청년센터 이용법 안내

- 프로그램 참여 커뮤니티는 회의실 및 세미나실 등 대관공간 무료이용

 m 정책 환류 계획

- 자체 설문조사 설계를 통한 만족도조사 플랫폼 구축

- 지속적인 행사 참여자로부터 행사 성과·만족도의 상대적인 변화 측정

- 커뮤니티 사업은 대표자 회의에서 별도 피드백 추가반영

- 기존 무중력지대 운영자 피드백 반영

- 정기적으로 피드백 및 보완내용을 공지하여 지속적인 환류 유도

m 3개 분야, 7개 사업 (단위: 천원)

분 야           세 부 사 업 명 소요예산

청 년 정 책

통합안내 서비스

2개 사업 12,040
· 청년 눈높이에 맞는 고용정책 설명회 7,120
· 청년 고용정책 그룹 큐레이팅 4,920

청 년  취 · 창 업

관 련  역 량 강 화

프 로 젝 트

2개 사업 43,632
· 직업별, 직무별 취업 멘토링 17,800
· 청년 이슈 발굴 및 리포트 발간 11,900
· 2030 ‘딴일’ 프로젝트 13,932

청 년 활 동

활 성 화

지 원

3개 사업 31,040
· 청년 자기계발 스터디그룹 개설 및 운영 16,800
· 사회초년직장인을 위한 청년 소셜커뮤니티 14,240



바. 집행실적 저조 사업에 대한 검토

○ 2019회계연도 청년청 소관의 각 사업별 예산집행현황(2019.

4. 30. 기준)을 보면, 현재 80% 이상 미집행되어 집행률이 저조하거나

사업집행실적이 전무한 다음의 사업에 대해서는 해당 사업들에 대한 집행

가능 여부와 감액 조정 필요성에 대한 점검이 요망된다고 하겠음.

○ 특히, “청년 정책 추진을 위한 민관협력” 사업의 ‘행사운영비’와

‘민간경상사업보조’, “서울시 청년교류공간 설치 운영”사업의 ‘사무관리비’,

“서울미래인재 양성 및 DB 구축” 사업의 ‘행사운영비’, ‘전산개발비’ 등은

예산 집행실적이 전무한바, 청년청은 당해 사업에 대한 철저한 관리를

바탕으로 적극적인 예산 집행을 위한 각별한 노력이 요망된다고 하겠음.

<청년청 사업 집행 현황(2019. 4. 30. 기준)>
(단위 : 천원)

사업명 예산과목

2019회계연도

예산액 지출액 집행잔액 불용률

청년 정책 
추진을 위한 

민관협력

계 932,200 95,200 837,000 89.8%

사무관리비 507,000 90,000 417,000 82.2%

행사운영비 120,000 - 120,000 100.0%

시책추진업무추진비 5,200 5,200 - 0.0%

 민간경상사업보조 300,000 - 300,000 100.0%

서울청년의
회 및 청년
거버넌스 
운영지원

계 785,000 261,780 523,220 66.7%

사무관리비 785,000 261,780 523,220 66.7%

청년공간 
무중력지대 
- 서울 청년
센터(Y.C) 
설치 운영

계 8,605,115 2,431,443 6,173,671 71.7%

사무관리비 180,000 10,500 169,500 94.2%

공공운영비 30,900 4,000 26,900 87.1%

민간위탁금 2,990,000 1,467,160 1,522,840 50.9%

자치단체경상보조금 600,000 300,000 300,000 50.0%



의사지원팀장 : 박희숙

입법조사관 : 신정희

시설비 4,286,286 643,304 3,642,982 85.0%

감리비 70,279 6,479 63,800 90.8%

민간대행사업비 - - - -

자산및물품취득비 447,650 - 447,650 100.0%

청년활동
공간 

청년청 운영

계 133,000 47,500 85,500 64.3%

사무관리비 30,000 17,500 12,500 41.7%

공공운영비 103,000 30,000 73,000 70.9%

시책추진업무추진비 - - - -

서울시 
청년교류

공간 
설치 운영

계 560,190 264,195 295,995 52.8%

사무관리비 20,000 - 20,000 100.0%

공공운영비 - - - -

민간위탁금 540,190 264,195 275,995 51.1%

시설비 - - - -

감리비 - - - -

자산및물품취득비 - - - -

청년 
인생설계

 학교

계 680,000 3,000 677,000 99.6%

사무관리비 30,000 3,000 27,000 90.0%

공기관등에대한경상
적위탁사업비 650,000 - 650,000 100.0%

서울
미래인재 
양성 및

 DB 구축

계 160,000 10,000 150,000 93.8%

사무관리비 100,000 10,000 90,000 90.0%

행사운영비 20,000 - 20,000 100.0%

전산개발비 40,000 - 40,000 100.0%

청년센터 
운영지원
(직접)

계 60,000 - 60,000 100.0%

민간위탁금 60,000 - 60,000 100.0%



참고자료 1





참고자료 2
2019 안전망 구축 청년수당 참여자 지원 사업 추진 계획

참여자를 안정적으로 지원하는 체계를 강화하고, 참여자의 자기 주도성

환기를 통한 안전망 구축 기반 조성함

1 개요

사업배경 및 필요성

○ ’18년도 「서울시 청년활동지원사업 참여자 분석 연구」에 따르면, 지원금 사용 중 ‘사

용 용도에대해걱정을 해 본 적이있다’는 응답이 전체의 69.7%, ‘부적절한 지원금사

용으로향후 지원이 중단될것을우려했다’는 응답은 41.6%로 사업참여 기간 동안 지

원금 사용 관련 참여자의 불안감이 높은 것으로 확인

○ 청년수당 사업 신청, 필수사항 이행, 수당 사용 등 사업 과정에 대한 참여자 불안감 해

소와 사업 이해도 향상을 위해 사업 모집-관리 전 과정의 안정적 운영 필요

○이행기 청년을 지원하는 정책특성 상 참여 청년이 정책의 의미와방향을 인지한 주체가

될 수 있도록 인식 개선 지원 필요

2019년도 기본방향

○ 참여자 지원체계의 안정성 강화

- 청년 친화적 홍보·모집·선발 프로세스 운영

- 참여자 의무사항, 자격 상실 관리 등 지원절차 세부적으로 관리

- 문의 응대 시스템의 안정적인 운영

○ 참여자 자기주도성 환기

- 참여자 오리엔테이션을 통해 참여 동기화와 사업 이해도 향상

- 참여자 의견 수렴과 환류 체계 마련



2 추진경위

추진근거

○ 서울특별시 청년기본조례 제10조(청년의 참여확대 등)

○ 청년청-812(2019.1.22.)

추진경과

○ ‘18년 12월 서울시 행정사무 위 수탁 재계약을 통한 센터 업무 조정으로 센터 내 수당

운영팀 신설 및 ’19년도 청년수당사업 참여자 선정 및 관리 사무 직접 수행

○ ’18년도 「서울시 청년활동지원사업 참여자 분석 연구」

- 센터(매니저)와 접촉 경험이 있는 참여자들은 청년수당 및 센터 프로그램 정보 제공이 도움

되었다는 응답이 41.3%로 가장 많았음.

<매니저에 대한 기대와 실제 도움>

○ ‘19년도 청년수당 참여자 지원 사업 방향 논의

연

번
일시 주요내용

1 2018.09.11.~ 2019 서울시 청년수당 일정 및 선발 방법 등 논의 진행

2 2019.02.25. 2019 서울시 청년수당 사업 운영 지침 확정

3 2019.03.07. 청년수당 참여자 지원 사업의 방향 정리

4 2019.03.11. 참여자 지원 세부 방안 성과 및 기대효과 논의

내용 1차 조사 2차 조사

청년수당과 센터 프로그램 문의응대 32.8 41.3
청년정책 정보 제공과 상담 18.1 12.5
지역 정보 제공과 상담 24.0 34.1

생활경제 어려움, 일상고민 상담 6.8 2.3
진로모색, 취창업 관련 상담 18.3 5.0

기타 - 4.8
합계 100.0 100.0



3 사업개요

사 업 명 : 2019 청년수당 참여자 지원 사업
사업기간 및 사업대상

사업내용

추진방향 사업내용

참여자지원안정적

체계강화

- 청년 친화적홍보·모집·선발프로세스 운영

· 청년수당홍보·모집·선발운영및 필수 프로그램이행관리

· 잠재적 참여자(청년수당미선정자) 관리

- 참여자의무사항과자격상실 등지원절차세부적으로관리

· 자기활동기록서제출안내및 제출 기간 연장자관리

· 자격상실자, 재참여자관리

· 참여자 개인정보관리

- 안정적인문의응대시스템 운영

· 청년수당콜센터·청년포털등 채널 관리

· 사업일반안내진행(카드뉴스, 공지사항등)

· 직원보호프로그램운영

참여자의 자기 주도성

환기

- 참여자오리엔테이션통한참여동기화 및사업이해제고

· 상·하반기청년수당참여자오리엔테이션 기획·운영

- 청년 당사자의견수렴및 환류 체계 마련

· 자기활동기록서정책피드백취합

· 참여자 간담회및 인터뷰진행

주요일정

사업기간 구분 사업대상

2019년 3월 ~

2020년 2월

1순위 2019년 청년수당 참여자

2순위 2019년 청년수당 신청자(미선정자)

추진내용
일 정 (월)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

기획
및
준비

❍ 사업목표 논의 및 세부 사업계획 수립
❍ 수당운영 시스템(청년포털) 구축
❍ 2019청년수당 주요 메시지 기획

실행
❍ 청년수당 홍보·모집·선발
❍ 참여자 관리 프로세스 운영



전년도 주요성과 및 평가

○ 주요성과

- 청년수당사업 모집·심사·선발 과정 지원과 참여자 관리의 체계적 운영을 통해 참여자와 효

율적 소통 진행

- 청년수당사업 운영지침, 상시문의응대 매뉴얼 증보 및 온라인 플랫폼 사업 운영의 안정적

구조 기반 마련

○ 평가내용

- 청년수당사업 전반 운영 과정에서 진행될 상시 문의 응대에 따른 센터 내부 직원의 감정노

동 보호 필요

- 서울시 청년포털 시스템과 상호 간 협력체계 정립 필요

2019년 달라지는 점

○ 청년수당 참여자 모집-관리 업무, 서울시→ 센터로 이관

2018년

→

2019년

청년

수당

운영

· 서울시청년수당모집·선발 업무지원 · 청년수당 홍보·모집·선발 직접 수행

· 청년지원 매니징 사업 내 수당 운영

지원 및 문의 응대 포괄 수행

· 청년수당 운영 전담팀 운영 및 청년

수당 콜센터 사업 진행

○ 참여자 지원 프로세스 안정화·세분화

- (기존) 서울시 업무 지원을 위한 시기별·이슈별 논의 진행

→ (변화) 청년수당 운영 지침 사전 수립을 통한 안정적인 사업 운영

- (기존) 의무사항 이행 안내, 자격상실자 명단 관리

→ (변화) 의무사항을 포함하여 자격상실 조건에 대한 이해도 향상을 위해 이행사항 모

니터링, 자격상실자 사전인터뷰 등 참여자 지원 확대

- (기존) 선정자만 관리

→ (변화) 잠재적 참여자(청년수당 미선정자) 관리(모집 기간 안내 등)

❍ 청년수당 문의응대 시스템 운영
❍ 오리엔테이션 운영
❍ 참여자 간담회 운영

평가 ❍ 종합평가 및 결과보고



- (기존) 공공기관, 관공서 위주 사업 홍보

→ (변화) 청년층 노출빈도가 높은 지하철 광고 및 SNS 홍보 확대

4 세부추진내용

참여자 지원 안정적 체계 구축

○ 청년 친화적 홍보·모집·선발 프로세스 운영

- 사업기간: 2019년 3월 ~ 5월(1차), 8월 ~ 10월(2차)

- 세부내용

․ 진행방법: 사업 홍보, 심사절차 진행, 선정결과 고지

․ 사업내용: 청년수당 홍보물 제작, 지하철 광고 진행, 신청자 서류검토 운영, 정량·정

성평가 진행, 선정자·미선정자 안내, 필수 프로그램 이행 관리, 최종선정자 안내

(상반기 4,000명, 하반기 1,000명 선발)

○ 참여자 의무사항 및 자격 상실 프로세스 세분화

- 사업기간: 2019년 3월 ~ 2020년 2월

- 세부내용

․ 진행방법: 청년포털 관리자 페이지를 통한 명단 관리, 문자발송·전화 인터뷰 등 참여

자 개인 관리

․ 사업내용: 자기 활동 기록서 제출 안내, 미제출자 명단 관리 및 제출 기간 연장자 관

리, 자격상실자 인터뷰 및 명단 서울시 송부, 개인정보 보안관리

○ 안정적인 문의 응대 시스템

- 사업기간: 2019년 3월 ~ 2020년 2월

- 세부내용

․ 진행방법: 소통 채널(콜센터, 청년포털)운영 관리, 사업 일반 안내 진행, 직원 보호

프로그램 운영

․ 사업내용: 사업 전담 유선 채널 시스템 구축(콜센터) 및 관리, 사업 일반 안내 콘텐

츠 제작·유통, 문의응대 관련 교육, 직원 보호 프로그램 운영

참여자의 자기 주도성 환기

○ 참여자 오리엔테이션 통한 참여 동기화 및 사업 이해 제고

- 사업기간: 2019년 5월(1차), 10월(2차)



- 세부내용

․ 진행방법: 상·하반기 청년수당 참여자 오리엔테이션 기획 · 운영

․ 사업방식: 수의계약

․ 사업내용: 청년수당 선정자의 필수 이행사항으로 센터 프로그램 및 청년수당 사용

안내, 총 14회 운영(회당 450명, 상반기 9회, 하반기 4회 총 2회기 운영)

○ 청년 당사자 의견 수렴 및 환류 체계 마련

- 사업기간: 2019년 3월 ~ 2020년 2월

- 세부내용

․ 진행방법: 자기활동기록서 검토, 참여자 간담회 및 인터뷰 진행

․ 사업내용: 자기활동기록서 내 사업 피드백 취합 및 메시지 발신, 참여자 간담회 및

인터뷰를 통한 정책 개선 요소 발굴

5 사업목표 및 성과평가

정량적 목표 및 평가

○ 실행단계

구분 내용 목표 계

청년수당참여자 선발 인원 5,000명 5,000명

참여자오리엔테이션 진행횟수 13회 13회

참여자 간담회및 인터뷰 진행횟수 10회 10회

○ 평가단계

- 2018년 대비 자기활동기록서 사유 자격상실자 인원 감소

- 실 참여자 설문조사 통해 3.5점/5.0점 이상 획득

정성적 목표 및 평가

○ 참여자의 동기화와 사업이해도 향상

- 참여자 간담회와 인터뷰 등을 통해 참여자의 사업 참여동기와 사업이해도 향상, 자기

주도성 발현 등의 항목을 평가



6 소요예산

총 예산: 173,798,000원

세부내역

편성목 예산내역 산출내역 예산액(원)

총 액 173,798,000

청년수당
참여자
지원

문자발송시스템 37,536,400*1식 37,536,400

웹자보 디자인비 2,400,000*1식 2,400,000

지하철 광고비 5,000,000*1식*2회 10,000,000

서류 검토 인건비 90,000원*5회*15명*2회기 13,500,000

장비 렌탈비 5,550,000*1식 5,550,000

오리엔테이션 위탁용역비 101,111,600*1식 101,111,600

감정노동 보호 프로그램 운영 1,000,000*1식 1,000,000

회의 참석 수당 70,000*10회 700,000

간담회 및 교육 진행비 200,000*10회 2,000,000

※세부예산내역은 선정업체, 횟수조정, 센터사정 등 세부계획에 따라 달라질 수 있음.

예산과목: 사업비/안전망 구축/청년수당 참여자 지원



참고자료 3

무중력지대 양천 이용현황 (2018년도)

□ 공간이용 추진실적

□ 주요사업 추진실적

구분 계 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

이 용 인 원(명) 61,620 5,808 11,116 5,652 6,411 7,428 5,500 10,029 5,855 3,821

멤버십 회원(명) 475 145 65 44 14 21 35 28 52 51 20

공간대여실적(회) 919 33 81 66 82 131 125 96 97 103 105

사업분야 세부사업명 사업 주요내용
시행횟수

및 참여인원

총 3개

분야
총 34회 7,107명

역량강

화사업

20회 493명

○ 청년들이 원하는
양천 캠퍼스

북콘서트 <오늘도 출석 책 check!>
; <말이 칼이 될 때> 홍성수 교수

북콘서트 진행
1회 참여자 57명

사회초년생 금융기초닦기
<미래와 금융, 삶의 융합>

; 2030 사회 초년생 대상 금융, 재무
강연

1회차 신청자 77명
참여자 35명

2회차 신청자 104명
참여자 45명

3회차 신청자 122
참여자 38명

4회차 신청자 84명
참여자 30명

겨울 양천캠퍼스
<청년, 뭘 좋아할지 몰라 준비해봤어>
; 2030 청년 트렌드 중심 강연회

1회차 참여자 15명
2회차 참여자 35명
3회차 참여자 20명
4회차 참여자 50명

○ 미술심리상담 미술심리상담 프로그램 총 10회 진행



프로그램
; 심리적 어려움을 겪는 청년의 어려움
해소 및 고위험군 청년 유관기관 연계

참여자 100여명

○ 지역사회 공방과
연계를 통한
청년 여가활동
지원

지역사회 공방조사단 <공방 Lon-in>
; 지역사회 공방 조사, 지도 제작, 공방

청년 사업가 연대 형성

63개 공방 데이터구축
15개 공방 심층면담
300여명 지원신청
68명 최종선발

활력증

진사업

8회 5,930명

○ 청년커뮤니티
기자단

지역 청년 커뮤니티 인터뷰 및

청년정책 모니터링

지원자 58명,

16명 선발

○ 무중력
작은영화제

영화 선정 위원회 (시네마디)
; 청년 주도적 영화제 기획 위원회 운영

지원자 48명,
11명 선발

작은 영화제

1회차
‘마담 프루스트의
비밀정원’ 상영

신청자 12명
참여자 6명

2회차
<CINE PARK> ‘바닷마을
이야기’, ‘맘마미아’ 상영

신청자 21명
참여자 10명

MUFF
제 1회 무중력 청년영화제

; 청년들이 만든 독립영화들로 채운
소규모 영화제

방문자 1,485명
(2일간)

○ 플리마켓 청년
작은축제

플리마켓 기획 위원회
; 청년 주도적 플리마켓 기획 위원회

운영
총 3차회의 진행 8명

플캉스
; 무중력지대 양천 부지에서 이틀간
플리마켓 행사 개최. 청년 교류의 장,

지역 단위의 축제로 진행

셀러 199개팀 지원
참여 셀러 31팀
방문자

2,764명+a(2일간)

○ 내 생애 첫 OO
프로젝트

내생 애 첫 OO 프로젝트
; 생애 최초 ‘무언가’를 하고자 하는 청년

커뮤니티화, 지원
총 5팀 93명

○ 먹go또먹go
축제

먹go또먹go 축제

; 청년들이 제철음식을 즐기며,
네트워킹을 할 수 있는 축제 행사

방문자 1,537명
(1일간)

공간 및

홍보사

업

6회 684명

(상시운영 포함)

○ 공유부엌 운영
식샤를 합시다

; 센터 내 공유부엌 이용, 청년들과 함께
1회 20명
2회 40명



식사를 즐기는 행사 3회 23명

마스터의 심야식당
; 추첨을 통해 센터장이 직접 요리한
음식을 함께 먹으며 교류하는 행사

1회 2명

○ 무중력지대 양천
멤버십

무중력지대 양천 파트너즈 (양파)
; 센터 내 프로그램 및 서울시 청년정책
문자 알림 서비스, 청년 실태 조사 병행

582명
(상시모집)

무중력지대 양천 대단한 파트너즈 (대파)
; 커뮤니티 멤버십 운영. 사서함 제공 및

무료대관 등 지원 확대
구축 중

기관 협약 MOU 20개 단체 및 기관
무중력지대 양천 서포터즈

; 무중력지대 양천 블로그, 카페 운영.
신청자 42명
7명 선발

○ 게시판 운영
청년정책 꿀팁 / 청년활동 꿀팁 게시판

운영

○ SNS 운영
센터 내 프로그램 홍보, 청년정책 소개,

투표 독려운동 등

○ 무중력지대 양천
팟캐스트

금요일에 만나요
; 매주 금요일, 청년들의 사연을 함께
고민하고 지역 소식을 전하는 내용의

팟캐스트 제작

주 1회 업로드

팟캐스트 지원사업
;팟캐스트 채널 ‘위잉위잉’
컨텐츠 제작지원

신청자 17팀,
6팀 선발
43회 업로드

구독자하트 545개
단일최고재생 479회
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< 2019년 청년센터 운영 사업 추진계획 >
Ⅰ. 개요

 (추진배경) 지자체를 중심으로 청년의 수요를 반영, 청년 전용 공간을 조성하고 

있으나, 이를 통한 정책 통합 연계나 내실있는 프로그램 지원에는 한계
    * ①공간ㆍ검색 PC 제공 위주, ②행사위주(버스킹, 플리마켓 등), ③운영기관의 성격에 따라 

취업특강 등 특정분야 프로그램 운영

ㅇ 청년센터의 청년정책연계 및 체계적인 프로그램 제공, 지역 내 청년 

네트워크 구축을 위한 청년센터 운영 지원 필요

 (예산) 24억원 편성, 청년센터 운영 사업 16개소 19.2억원, 청년 진로탐색 

도우미 (국민참여예산) 사업 8개소 4.8억원 지원(중복 지원)

※ 청년센터란?
 · 청년들이 취업·창업, 복지·문화교류 등 기타 다양한 활동을 할 수 있는 공간을 

말하며, 특정 분야에 특화되어 있는 경우(취업지원 등)도 포함 
  (예: 서울고용노동청 1층 청년일자리센터, 대구시 청년센터, 광주 job희망팩토리 등)

Ⅱ. 사업 방향 및 지원 계획
 사업 기본방향
ㅇ (프로그램 운영 지원) 지자체에서 운영하는 청년센터를 통해 정부 지자체 청년

정책 연계 서비스 및 청년 역량 제고를 위한 프로그램* 제공

    * 청년관계망 지원, 심리상담, 취‧창업 프로그램, 청년 주도 프로그램 기획‧참여 등

- (정책연계) 청년정책 정보 제공 및 청년공간 운영자에 대한 청년정책 프로

그램 교육을 통해 정부 지자체 정책정보 연계기능 수행

- (역량제고) 청년의 주도적 참여욕구를 감안하여 참여형의 진로 구직

사회참여 역량 강화 프로그램을 운영



ㅇ (온 오프라인 연계) 온라인 정책정보 및 오프라인 공간 활용도 제고

온라인 청년센터

→
←

오프라인 청년센터
▪청년정책 DB 구축 및 홈페이지를
통한 안내 (www.youthcenter.go.kr)
▪오프라인 센터 프로그램(상담 등)
이용 안내 및 예약 서비스 제공

▪온라인 정책DB 활용 및 환류제공
(공간운영자 대상 컨설팅 실시 예정)
▪온라인 청년센터를 통한 프로그램
홍보로 청년참여 활성화

 세부지원계획
ㅇ (지원대상) 청년센터를 운영하는 지방자치단체(광역, 기초 불문)

    * 사업 신청일 기준 청년 센터 운영을 위한 공간을 확보하여야 함

ㅇ (지원규모) ‘19년 16개소, 개소당 1.2 또는 1.8억원 지원(지자체 경상보조), 기본 

매칭 비율 국비 80%이내 지방비 20%이상

구 분 매칭 방식
청년센터 운영 사업(1.5억원) 정부 80%(1.2억), 지자체 20%(03.억)
청년센터 운영 사업(1.5억원)

+ 청년진로탐색 도우미 사업(6천만원)
정부 80%(1.8억), 지자체 20%(0.45억)

<사업비 매칭방식(예)>

    * 예산잔액이 발생할 경우 추가 지원 가능

ㅇ (지원내용) 청년센터 운영 사업비 경상 보조 외 컨설팅, 워크샵 등 운

영인력 역량 강화 프로그램 제공

Ⅲ. 선정심사
 선정심사 기준
ㅇ 청년센터 운영 과 청년 진로탐색 도우미 각 사업의 취지와 부합되는지 여부

를 세부 심사 기준을 참고하여 평가(지방청 실정에 따라 변경 가능)

ㅇ 청년센터 운영 사업은 청년센터 운영 인프라, 청년역량강화 지원, 활동 

활성화 지원 등 프로그램 운영 계획을 중심으로 심사하며,

- 청년 진로탐색 도우미 사업은 취약 청년층 발굴 지원 프로그램 운

영, 청년 진로탐색 프로그램 운영을 중심으로 심사

    ※ 서울청(3개소), 강원지청(1개소) 외 나머지 청‧대표지청 2개씩 선정



Ⅳ. 성과 평가
 평가개요
ㅇ (평가기간 및 평가시기) 매 사업연도별 추진실적에 대해 사업기간 종

료 후 성과평가 진행

ㅇ (평가결과 적용) 매년 성과평가 실시, ‘미흡’ 또는 ‘최우수’ 평가 시, 불
이익(1년간 사업 참여 제한) 또는 인센티브(예산지원 확대) 부여 추진

최우수 우수 보통 미흡

90점 이상 80점 이상, 90점 미만 60점 이상, 80점 미만 60점 미만

<평가 등급 및 점수 배점(안)>

ㅇ (평가주관) 총괄지원기관인 한국고용정보원 주관으로 평가를 실시

ㅇ (평가원칙 방식) 지자체별로 제출한 “성과평가 보고서”를 바탕으로, 평가
위원회를 통해 “평가지표”에 따라 평가(절대평가 방식)

     ※ 최우수(90점 이상), 우수(80점 이상), 보통(79～60점), 미흡(60점 미만) 등 4단계 평가

- 평가는 성과평가 보고서에 대한 서면평가, 청년센터에 대한 실사 결
과 등을 종합하여 실시

 평가지표 구성방향(안)
ㅇ 사업계획 대비 실행의 적합성 및 정책체감도 제고 성과 확인

- 정량성과 뿐만 아니라 인프라 시스템 확충을 위한 정성적 노력 평가 

강화

ㅇ 정성 정량지표 간 균형 연계를 통해 사업운영의 내실화 정도 평가

ㅇ 주요사업목표 달성을 위한 정성적 노력



참고자료 5

｢청년센터 운영｣ 사업계획서
-무중력지대양천-

Ⅰ. 조직 현황

□ 청년센터 운영 관련 기관 현황

청년센터명 부서명칭 직원 업무

서울특별시 청년공간
무중력지대 양천

센터장 1
청년센터 운영 총괄
및 대외협력

공간운영팀 2
공간 운영관리 및
회계, 경영

청년지원팀 3
청년 활동 지원
프로그램 운영

< 조 직 도 ( 청 년 센 터 운 영 관 련 ) >



Ⅱ. 사업추진계획

 사업목표

 청년센터 현황

○ 청년센터의 위치 및 접근성

- 5호선 오목교역과 근접한 위치로 연 이용인원 61,620명(2018년 기준)

무중력지대 양천 위치

비전 혁신하는 청년, 청년이 주도하는 사회

미션
서울 서서권역 청년 종합복지 전달플랫폼 구축

핵

심

과

제

1
협 
력

 청년 혁신 비즈니스모델 창출을 위한 지원 및 협력 확대

 청년 사회초년생를 위한 커뮤니티 지원 프로그램 제공

2
참 
여 

 참여를 통한 활동 자원 연계 및 청년 취·창업 활동 지원

 다양한 활동을 통한 독립적․자기주도적 라이프스타일 포착

3
개 
방

 청년 혁신 플랫폼 및 유․무형의 개방형 공유 플랫폼 제공 

 청년주도적인 공간 이용 을 위한 체계적 대관시스템 구축



구분 합계 3월 4월 5월 6월 7월
이용

인원

(명)

61,620

5,808 11,116 5,652 6,411

8월 9월 10월 11월 12월

7,428 5,500 10,029 5,855 3,821

구분 합계 3월 4월 5월 6월 7월
대관

실적

(회)

919

33 81 66 82 131

8월 9월 10월 11월 12월

125 96 97 103 105

무중력지대양천 2018 이용자 통계 

○ 청년센터 규모 및 설비

구분 지대명 공 간 명 공 간  소 개

1층

비무장지대 코워킹스페이스 청년 이용자들의 공유공간

먹어야지대 공유부엌
간단한 음식 조리, 식사가 가능한 공간

시설 : 싱크대, 공유냉장고, 인덕션 등 

일해야지대 운영사무실 무중력지대 운영진들의 업무공간

배워야지대 세미나실
15명 내외 수용 가능한 교육공간

시설 : 책상, 의자, 화이트보드, 60인치 디스플레이

만나야지대 회의실
6인 이하 미팅룸

시설 : 책상, 의자, 40인치 디스플레이

방송중지대 녹음실
4인 이하 녹음실

시설 : 방음시설 및 녹음장비

<공간 구역도>



 청년센터 프로그램 및 운영계획

◆ 운영계획

 ○ 인력운영 계획  - 담당 매니저 2명 추가 채용 (인건비 : 국비지원 1명, 지자체 지원금 1명)

운영기간 직 무 내 용 인원수 채용방법 계약금액
(단위:천원)

’19.3~19.12월 (10개월)
청년센터 프로그램 기획운영 및 

사무관리
1 공개채용 23,168

’19.3~19.12월 (10개월)
청년센터 프로그램 기획운영 및 

사무관리
1 공개채용 23,168  

○ 단위사업별 홍보 계획 

 - 센터 자체 홍보 프로토콜 운영

구분 내용 소요예산

프로토콜 A

-온라인 홍보 위주

-웹자보 제작, 무중력지대 홈페이지 및 유관기관 홈페이지 게재

-‘온라인 청년센터’ 등 청년세대의 접근율이 높은 웹상 커뮤니티 게시

판에 게재

-페이스북 등 SNS 유료광고 실시

350,000원

프로토콜 B

-온·오프라인 홍보 병행

-프로토콜 A 실시

-실물 포스터 인쇄 및 유관기관(지역별 청년센터 및 주민센터, 도서관 등) 배포

-지역 내 현수막 설치

600,000원

 ○ 자원연계 계획

  - 기존 무중력지대양천 사업계획과 유기적으로 결합

  - 센터 이용자 및 무중력지대양천 멤버십 가입자 대상 청년정책 알림 서비스 제공

  - 지역 내 유관기관(양천구 사회적경제지원센터, 양천구 노동복지센터 및 청년단체  

    등)과 긴밀한 협조를 통해 전문적인 서비스 제공 지향

  - 공용 PC 운영, 온라인 청년센터 이용법 안내

  - 프로그램 참여 커뮤니티는 회의실 및 세미나실 등 대관공간 무료이용

○ 정책 환류 계획

  - 자체 설문조사 설계를 통한 만족도조사 플랫폼 구축

  - 지속적인 행사 참여자로부터 행사 성과·만족도의 상대적인 변화 측정

  - 커뮤니티 사업은 대표자 회의에서 별도 피드백 추가반영

  - 기존 무중력지대 운영자 피드백 반영

  - 정기적으로 피드백 및 보완내용을 공지하여 지속적인 환류 유도


