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 1. 일자리사업 추진현황 및 

계획 (총괄)

 서울시 경제 및 고용동향

 2020년 일자리 사업 추진현황

 2021년 일자리 사업 추진 목표 및 주요내용



1 서울시 경제 및 고용 동향

 코로나19 이후 경제동향

○ (경제성장률 전망) 코로나19 장기화에도 불구하고 주요 교역국의 수출 수요

회복과 정부 추경 등 적극적 정책 대응으로 ’20년 한국경제 성장률 소폭

향상 전망(IMF, ’20.10)

－ 한국경제 성장 전망 △2.1%(’20. 6.)⇨△1.9%(’20. 10.) / 세계경제 성장 전망 △4.4%

○ (산업동향) ’20. 9월 온라인 쇼핑 거래액은 총 14조 7,208억원으로

전년동월대비 30.7%(↑3조 4,594억원) 증가하여 비대면 산업 성장 확대

<자료 : 9월 온라인 쇼핑동향(’20.11.4. 통계청)>

 서울시 고용동향

서울시 경제활동인구 구조 ※ 2020년 10월 기준(전년동월대비)

15세이상인구

852만 9천명(+5만4천명)

경제활동인구
529만명(-4만 5천명)

비경제활동 인구
323만 9천명(+9만 9천명)

취업자
504만8천명(-9만5천명)

실업자
24만 2천명(+5만명)

고용률
59.2%(-1.5%p)

실업률
4.6%(+1.0%p)

코로나19 이후 고용동향



○ 코로나19 영향이 나타나기 시작한 4월 이후 모든 고용지표 악화

－ (고용률) 4월 이후 서울시 고용률은 전년동기간대비 평균 △1.3%p 하락

－ (취업자) 4월 이후 서울시 취업자는 전년동기간대비 평균 △83천명 감소

※ ’20년 전년동월 대비 취업자 및 고용률 증감 ( : 취업자, : 고용률)

1월 2월 3월

4월 5월 6월 7월 8월 9월 10월
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145

1.3 1.7

0.3
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○ 특히 비경제활동인구 및 일시휴직자 증가로 향후 고용난 심화 우려

－ (비경제활동인구) 3월 이후 지속적인 증가세를 보이다 10월에는 다소 하락

※ 전년동월대비(천명) : (3)9 (4)87 (5)67 (6)115 (7)126 (8)130 (9)158 (10)99

－ (일시휴직자) 4월 이후 감소세를 보이다 코로나19 재확산으로 다시 증가

※ 전년동월대비(천명) : (4)221 (5)154 (6)109 (7)52 (8)21 (9)76 (10)53

2021년 고용전망

○ ’21년 실질GDP 2.3% 성장 전망(국회예산정책처)에 따라 전체 취업자수도

’20년 감소폭(△83천명)을 회복할 것으로 전망

- 공공행정, 보건복지, 전문과학기술서비스업 중심으로 민간고용 부진 완화 전망

○ 다만, 비경제활동인구의 구직활동이 늘며 실업률은 빠르게 하락하지 않고

상당 기간 높은 수준 유지 전망(’20년 4.1% → ’21년 4.0%)

○ 코로나19로 제조업 등 주요 업종의 가동률이 큰 폭으로 하락하여 고용여건이

빠르게 개선되기 어려워 상반기 중 청년층을 중심으로 취업난 가중 예상



2 2020년 일자리 사업 추진현황

○ ’20년 9월 기준 일자리 목표(457,542개) 대비 364,172개(79.6%) 달성

○ 코로나19 진행단계 및 고용상황에 따라 단계별로 일자리대책 수립․추진

 ’20년 일자리 추진현황(’20. 9월 기준, 추경 포함)

 ’20년 일자리 목표 : 364개 사업, 457,542개 일자리(예산:25,170억원)

○ 일자리 실적은 364,172개로 목표(457,542개) 대비 79.6% 달성

－ 직접일자리(206개 사업)는 223,524개로 목표(243,780개) 대비 91.7%

－ 간접일자리(158개 사업)는 140,648개로 목표(213,762개) 대비 65.8%

○ 집행액은 18,225억원으로 예산액(25,170억원) 대비 집행률 72.4%

☞ (집행전망) 대규모 공공일자리 사업인 희망일자리(2,407억)사업의 인건비

지급이 연말에 예정되어 있어 90% 이상 집행 전망

<대상별 일자리 추진현황 (추경포함)>

대상별 주요사업 일자리 목표 추진실적 달성률(%)

계 457,542 364,172 79.6%

청 년
뉴딜일자리, 신직업 발굴 및 혁신인재 양성,
강소기업 고용지원 등

95,211 66,346 69.7%

여 성
국공립어린이집 보육교사, 아이돌보미,
여성공예창업 지원 등

91,059 78,169 85.8%

중장년
학교 안전관리 서포터, 취업지원관,
문화재보호사, 공원녹지관리 등

69,570 43,457 62.5%

어르신
초등학교 급식도우미, 교통질서 계도요원,
시니어 택배 등

79,805 81,990 102.7%

장애인
장애인 일자리지원, 장애인 직업재활 및
통합지원센터 등

7,020 5,932 84.5%

저소득 공공근로, 자활근로, 노숙인 일자리지원센터 등 75,924 62,034 81.7%

일 반

시 민

세운상가· 창신숭인 등 앵커 입주인력,
임대주택·철도 등 공사인력 등

38,953 26,244 67.4%



 코로나19 대응 일자리대책 추진

초기단계(2~5월) ⇨ 피해업종 종사자 지원 및 고용유지 지원

① 코로나19 대응 긴급 공공일자리 사업(2,702명, 276억원)

- 다중이용시설 및 생활편의시설 등에 대한 방역사업(1,740명)

- 경기침체 극복 위한 취약계층 등 대상 공공일자리사업(583명)

- 관광․문화예술 분야 등 피해업종 종사자 공공일자리사업(379명)

② 코로나19로 실직위기에 처한 노동자 고용유지 및 생계지원 (33,749명, 226억원)

- 정부의 고용유지정책의 사각지대에 놓여 있는 50인 미만 기업체 무급휴직자

대상「서울형 고용유지지원금」지원(15,949명, 137억원)

- 특수형태근로종사자, 프리랜서노동자 등 생계비 지원(17,800여명, 89억원 )

진정단계(6월) ⇨ 포스트코로나 일자리 종합대책 추진

① 희망일자리사업 추진〔52,923명, 2,407억원(국비 2,234, 시비 173)〕

- (목 적) 코로나19로 인한 실업자, 휴ㆍ폐업자 등 취약계층에게 공공일자리를

제공하여 고용충격 완화 및 생계유지 기반 마련

- (근로조건/급여) 주15~30시간 근로(원칙), 시급 8,590원(최저임금)

- (사업내용) 생활방역 지원, 비대면 디지털기반 일자리 등 5개 유형

- (추진실적) 11월 6일 현재, 39,162명 참여

② 신산업분야 스타트업 기술인력 신규채용 지원(10,000명, 500억원)

- (목 적) 코로나19 이후 펼쳐질 기회의 선점을 위해, 기술개발분야 인건비

지원으로 신규채용 확대 및 스타트업에 새로운 동력 제공

- (지원대상) 바이오·의료, 비대면 분야 기술 스타트업

- (지원내용) 기업당 최대 3~7명까지, 1인당 월 1백만원, 5개월간 지원

- (추진실적) 11월 3일 현재, 1,926개사 7,696명 신청



③ 서울형 강소기업 청년채용 지원 확대(220명, 11억원)

- (목 적) 성장가능성이 높고 고용여력이 있는 서울형 강소기업이 청년을 신규

채용시 보조금 지원범위를 확대하여 신규 고용창출 유도

- (주요내용) 채용장려금 지원범위 확대

▸기존/신규지정 시 : 3명→4명(1명 확대), 최대 6천만원 지원

▸再 지 정 시 : 추가적으로 2명까지 지원(최대 6명), 최대 9천만원 지원

- (추진실적) 11월 현재 163명 신규 채용 지원

④ 포스트코로나 新산업 연계 뉴딜일자리 확대(1,000명, 117억원)

- (목 적) 코로나19 이후 활성화가 예상되는 디지털․언택트(Untact) 분야의

새로운 형태의 일자리를 뉴딜일자리와 연계, 양질의 일자리 창출 도모

- (추진분야) 디지털뉴딜, 그린뉴딜, SOC 디지털화 등

- (추진방식) 본청·사업소, 투자출연기관, 민간협회(단체) 대상으로 시범사업 공모

- (추진실적) 11월 현재 833명 선발

재확산 단계(9월) ⇨ 일자리 1만개 + 유지 및 창출 대책 추진

① 집합금지 및 제한 기업체 고용유지지원(5,500명, 57억원)

- (목 적) 코로나19 재확산에 따라 집합금지 및 제한 등으로 경영상 어려움을

겪고 있는 기업체 근로자 실업예방․생계안정 도모

- (지원대상) 서울지역 50인 미만 기업체 근로자

※ 코로나19로 집합금지 및 제한 기업체 근로자 우선 지원

- (지원내용) 월 50만원(정액), 최대 2개월 100만원 지원

- (추진실적) 11월 6일 현재 6,051명 신청 → 심사를 거쳐 11월말 지급 예정

② 코로나19 극복을 위한 지역일자리사업〔4,528명, 151억(전액 국비)〕

- (목 적) 코로나19 대응 취약계층 생계기반 제공 및 지역경제 활력 제고

- (사업기간) 2개월(’20.10.1~12.20)

- (근로조건) 주 40시간 이내, 매월 최대 190만원(최저임금) 지급

- (추진실적) 11월 6일 현재 3,718명 참여 중



③ 서울형 강소기업 청년인턴제(400명, 25억원)

- (목 적) 청년이 선호하는 조직문화, 고용안정성과 급여수준이 높은 서울형

강소기업에서의 인턴십을 통한 경쟁력 강화 및 일경험 축적

- (지원기업) 서울형 강소기업 200개사 (※ 기업당 2명 내외)

- (지원대상) 만 18세~34세의 서울거주 청년 구직자

- (지원내용) 인턴십 청년 인건비 등 지원

‣ 인 턴 십 인 건 비 : 주 40시간 근무시, 월 최대 250만원 지급

‣ 직무능력 향상 교육 : 과제수행 → 현직자·전문가 코칭

‣ 인턴십 채용 인센티브 : 인턴→정규직 전환시, 근무환경개선금 2백만원 추가 지급

- (추진실적) 139개기업인턴제참여신청및채용공고, 11월현재50개기업에서102명채용

<코로나19 대응 일자리 대책 추진현황>
(단위 : 개, 억원)

구 분 대책명 일자리 예산

총 계 111,022 3,770

초기단계

(2~5월)

 피해업종 종사자 지원 및 고용유지 지원 36,451 502

① 코로나19 대응 긴급 공공일자리 2,702 276

② 코로나19로 실직위기에 처한 노동자 고용유지 및 생계지원 33,749 226

진정단계

(6월)

 포스트코로나 일자리 종합대책 추진 64,143 3,035

① 코로나19 극복 희망일자리 사업 52,923 2,407

② 신산업분야 스타트업 기술인력 신규채용 지원 10,000 500

③ 서울형 강소기업 청년채용 지원 확대 220 11

④ 포스트코로나 新산업 연계 뉴딜일자리 확대 1,000 117

재확산단계

(9월)

 일자리 1만개+ 유지 및 창출 대책 10,428 233

① 집합금지 및 제한 기업체 고용유지 지원 5,500 57

② 코로나19 극복을 위한 지역일자리사업 4,528 151

③ 서울형 강소기업 청년인턴제 400 25



3 2021년 일자리 사업 추진목표 및 주요내용

 기본방향

○ 코로나19 장기화에 대비한 취업 취약계층의 고용안전망 강화

○ 민간 일자리 연계·창출을 위한 양질의 일자리 발굴 추진

○ 대규모 관급공사의 차질 없는 추진을 통한 일자리 창출

 일자리 목표

○ ’21년 일자리 추진목표는 384개 사업 393,575개 일자리로

’20년(391,915개 ※ 본예산 기준) 대비 1,660개 증가

○ 예산은 2조 1,576억원으로, 20년(2조 734억원) 대비 842억원 증가

구 분 일자리사업 수(개) 일자리 수(개) 예산(백만원)
계 384 393,575 2,157,631

직접일자리 193 186,524 1,797,061

간접일자리 191 207,051 360,570

 주요 분야별 일자리사업

① 공공일자리를 통한 고용안전망 구축(182,324개, 17,129억원)

▸서울 시민안심 일자리(8,758개, 620억원)

▸지역 방역 일자리(2,888개, 127억원)

▸어르신일자리 및 사회활동지원사업 (69,926개, 1,654억원)

▸보조교사·보육도우미 및 보육 교직원 인건비 지원 (28,839개, 4,259억원) 등

② 민간기업 취업연계를 통한 양질의 일자리 창출(86,791개, 1,282억원)

▸ 서울형 뉴딜일자리 (4,200개, 841억원)

▸ 여성 취업알선활동 강화 (20,350개, 188억원)

▸ 서울시 및 자치구 일자리센터 (41,280개, 23억원)

▸ 서울형 청년인턴 직무캠프 (500개, 50억원) 등



③ 창업기업 지원 및 산업공간 제공을 통한 고용창출(59,126개, 1,595억원)

▸ 캠퍼스 타운 활성화 (1,394개, 372억원)

▸ 창업허브 등 각종 창업지원시설 운영 (1,558개, 284억원)

▸ 마곡 첨단 R&D단지 입주인력 지원 (44,306개, 비예산)

▸ 혁신성장펀드 (1,281개, 473억원) 등

④ 산업환경 및 기술변화에 대응한 전문인력 양성(27,057개, 864억원)

▸ 4개 기술교육원 운영 (3,600개, 176억원)

▸ 서남권 기술특화 캠퍼스 (539개, 87억원)

▸ 여성직업교육 운영 및 맟춤형 직업훈련 (15,400개, 49억원)

▸ 장애인 직업재활 시설 및 커리어 플러스센터 운영 (3,322개, 475억원) 등

⑤ 민생경제 보호 및 활성화를 통한 일자리 창출(1,665개, 165억원)

▸ 서울밤도깨비 야시장 (700개, 19억원)

▸ (예비) 사회적 기업 일자리 창출(650개, 129억원)

▸ 협동조합 활성화 종합지원 (300개, 10억원)

▸ 마을기업 육성 (15개, 6억원) 등

⑥ 대규모 관급공사를 통한 민간 일자리 창출(35,048개)

▸ 공공주택 12만호 공급 (18,676개)

▸ 공공주택 추가8만호 공급 (3,167개)

▸ 신림선 경전철 확대 (1,648개)

▸ 월드컵 대교 건설공사 (1,178개) 등

※ 공사인력은 시설비에서 인건비 별도 산정이 불가하여 예산 미산정



 2. 분야별 주요 일자리 사업 

추진현황 및 계획

 경제 분야 주요 일자리 사업 (경제정책실)

 여성 분야 주요 일자리 사업 (여성가족정책실)

 복지 분야 주요 일자리 사업 (복지정책실)

 민생 분야 주요 일자리 사업 (민생노동정책관)



 경제 분야 주요 일자리 사업



1 2019년 일자리 사업 추진실적

 추진실적

○ 일자리 : 53개 사업을 통해 총 61,171개 일자리 창출,

목표(64,726개)대비 94.5% 달성

○ 예 산 : 총예산(4,369억원) 중 3,860억원 집행, 집행률 88.3%

구 분
일자리(개) 예산(억원)

목표 실적 (달성률) 예산액 집행액 (집행율)

총 계 64,726 61,171 (94.5%) 4,369 3,860 (88.3%)

직접일자리 18,542 18,524 (99.9%) 1,669 1,561 (93.5%)

간접일자리 46,184 42,647 (92.3%) 2,700 2,299 (85.1%)

 성과 및 부진사유

< 주요 성과 >

 취약계층의 생계유지 및 자활발판, 민간일자리 연계 마중물을 위한

경력형성형 직접일자리 18,524개 창출 및 제공

 구직기업 간 매칭, 산업수요에 따른 전문인력 양성, 창업기업 보육지원

등 간접일자리(민간일자리) 42,647개 창출

○ 일자리사업 53개 중 34개 사업(64.2%)는 100% 이상 목표 달성,

4개(7.5%)는 90% 이상 달성

－ 창업허브(594개, 234.8%), 마포 핀테크 거점 조성(188개, 362%), 외투기업

인센티브 제공(104개, 208%) 등 23개 사업(43.4%)은 100% 초과달성

○ 일자리 목표 대비 90% 미만 사업은 15개 사업(28.3%)

－ 주요 부진사유는 시설조성공사 지연, 민간기업 채용 축소 등



참고1  2019년 부진사업(목표 달성률 90% 미만) 및 사유 

(단위 : 개, %)

사업내용 목표 실적 달성률 부진사유

직접 일자리 (2개 사업)

인베스트서울 센터(ISC) 조성 4 0 0.0
리모델링공사 준공 지연으로 개소

연기 (‘20.4월고용)

패션 플랫폼 구축 15 4 26.7 마이스타일랩 및 V커머스
스튜디오 미조성으로 채용 지연

창업지원 (5개 사업)

시․구 상향적 협력적 일자리
창출 (창업지원형) 250 95 38.0 창업 희망자 감소

광운대 캠퍼스타운 추진 50 28 56.0 창업지원공간 공사 지연

중앙대 캠퍼스타운 추진 50 42 84.0 계획 대비 창업기업 근로자
감소(4명→ 2,3명)

양재·개포 거점으로 4차산업혁명
기술 특화단지 조성 521 141 27.1 창업지원공간 공사 지연

도시청년 이동식 플라워 마켓
창업지원 25 22 88.0 참여인원 저조(25명→20명)

고용서비스 (2개 사업)

서울시 일자리센터 4,000 3,470 86.8 민간기업 고용축소

대학일자리센터 1,000 133 13.3 고용노동부의 개인정보 보호
강화에 따라 구직등록자 수 감소

고용장려금 (1개 사업)

중소기업 청년채용지원사업 450 360 80.0 민간기업 고용축소

직업훈련 (3개 사업)

기술교육원 2,700 2,161 80.0

민간기업 고용축소시․구 상향적 협력적 일자리
창출(직업훈련형) 658 472 71.7

서울인쇄센터 56 18 32.1

민간 지원 (1개 사업)

혁신성장 펀드 조성 498 367 73.7 펀드 조성 후 4년간 진행되어
차년도에 목표달성 예상



2 2020년 일자리 사업 추진현황

 추진현황 (’20.9월 기준)

○ 일자리 : 총 50개 사업(직접 12, 간접 38)을 통해 86,574개 창출

목표(120,495개) 대비 71.8% 달성

○ 예 산 : 총예산(6,907원) 중 4,810억원(69.6%) 집행

구 분
일자리(개) 예산(억원)

목표 실적 (달성률) 예산액 집행액 (집행율)

총계 120,495 86,574 (71.8%) 6,907 4,810 (69.6%)

직접일자리 68,430 54,650 (79.9%) 4,103 2,365 (57.6%)

간접일자리 52,065 31,924 (61.3%) 2,804 2,445 (87.2%)

 향후 예산집행 전망 및 계획

○ ’20.9월 현재 예산 집행률이 69.6%로 다소 저조하나, 사업은 모두

정상추진 중으로 연내 90% 이상 달성 전망

- 직접일자리(12개 사업)는 9월부터 사업이 본격 추진된 ‘희망일자리사업’

집행률(43.7%) 저조가 주요 원인이며 연말까지 인건비 등 지급 예정으로

90% 이상 집행 전망

- 간접일자리(38개 사업) 중 집행률 80% 미만 사업(8개 사업) 주요 사유는 집행

시기 미도래로 집행계획에 따라 연말까지 정상 집행 예정

○ 주기적인 추진실적 점검, 공정관리를 통해 일자리 목표 및 집행률 달성 추진

- 희망일자리 등 직접 일자리사업의 경우 중도 포기자 발생시 즉각적인 추가

모집 실시 및 주기적인 추진실적 점검

- 창업지원 등 간접일자리는 당초 사업계획에 따라 적기 집행되도록 공정관리 철저



참고2  2020년 일자리사업 중 집행률 80% 미만 사업 및 부진 사유

(단위:백만원,%)

사업명 `20년 예산 집행액 집행률 부진사유

직접 일자리 (7개 사업)

서울형 뉴딜일자리 100,264 63,961 63.8

인건비 및 운영비 지급시기

미도래

※정상 추진중

희망일자리 240,700 105,299 43.7

패션 플랫폼 구축 2,197 537 24.4

농업기술센터 구내식당 운영 24 18 75.0

시민과 함께하는 도시농업 교육장 운영 151 110 72.8

힐링체험농원 운영 43 34 79.1
친환경농업체험교육장 운영 43 34 79.1
도시농업실습 교육장 운영 43 33 76.7

창업지원 (3개 사업)

서울창업디딤터 운영 1,488 814 54.7 집행시기 미도래

캠퍼스타운(단위형) 2단계 추진 11,590 8,159 70.4

코로나 19로 인한

대면회의 감소로 미집행

금액 발생

도시청년 이동식 플라워 마켓
창업지원 3 2 66.7 집행시기 미도래

직업훈련 (3개 사업)

느린 학습자 자립지원 프로젝트 300 135 45.0
집행시기 미도래

(연내 지출 예정)
양재 R&CD 혁신 허브 인재양성 138 50 36.2

서울인쇄센터 710 498 70.1

민간지원 (3개 사업)

혁신성장펀드 조성 48,300 31,300 64.8
펀드 조성후 최대 4년간
예산이 집행될 예정으로
집행액은 차년도 집행 예정

중소기업 청년채용지원사업 4,736 2,858 60.3 집행시기 미도래

서울바이오허브 운영 5,632 3,361 59.7 집행시기 미도래

고용 서비스 (1개 사업)

서울시 일자리 센터 81 51 63.0
집행시기 미도래
(연내 지출 예정)



3 2021년 일자리 사업 추진계획(안)

 추진방향

○ 일 경험, 직무역량 제고를 통해 양질의 민간일자리로 취업연계 강화

○ 취약계층 대상 방역 등 공공일자리 제공으로 지역경제 활성화 및 고용안전망 구축

○ 급변하는 산업환경 및 기술발전에 대응할 수 있는 기업수요 기반 인력 양성

 추진목표

○ 일자리 : 63개 사업 72,348개, ’20년(55,619개) 대비 16,729개(30%) 증가

○ 예 산 : 총 3,896억원 투입, ’20년(3,647억원) 대비 249억원(6.8%) 증액

구 분
일자리 목표 (개) 예산(억원)

’21년(A) ’20년(B) 증감(A-B) ’21년(C) ’20년(D) 증감(C-D)

총계 72,348 55,619 16,729 3,896 3,647 249

직접일자리 16,926 14,511 2,415 1,701 1,562 139
간접일자리 55,422 41,108 14,314 2,195 2,085 110

※ ’21년 본예산과 비교를 위해 ’20년 일자리 목표는 본예산 기준으로 산정

 주요사업

① 서울형 뉴딜일자리 [4,200명, 841억원(전액시비)) 계속

○ (사업목적) 구직의사가 있는 미취업 서울시민에게 전문적인 일경험 제공

및 교육 및 취․창업 지원으로 민간일자리로 연계

○ (지원대상) 만 18세 이상 서울시민으로 실업상태에 있는 자

○ (지원내용) 최대 23개월간 일자리 제공(생활임금 10,530원, 월 최대 223만원)

직무교육, 취·창업프로그램 운영, 역량제고, 자율활동 지원 등

○ (목표/예산) 4,200명 / 84,107백만원 (시비)

목표
서 울 시
추진사업

자 치 구
추진사업

민간공모 사업
소계 시/투출기관 민간기업맞춤형

4,200 1,700 600 1,900 500/300 1,100



② 서울형 청년인턴 직무캠프 [500명, 50억원(전액시비)] 신규

○ (사업목적) 기업·대학과 협업을 통해 혁신적이고 현장감 있는 직무훈련으로

청년들의 취업역량 강화 및 민간기업 취업연계 지원

○ (추진방법) 교육훈련기관 선정하여 직무훈련 실시 후 인턴십 제공

－ 신산업분야 및 기업수요가 높은 직무별 특화된 교육훈련 전문기관 선정 및 운영

－ 직무훈련(3개월) 후 인턴십(3개월) 제공, 정규직 취업연계 병행

※ 인턴십 기간 동안, 서울형 생활임금(250만원) 지원

○ (참여자격) 청년 / 신산업분야 유망기업

－ (인턴) 만 18세 이상 ~ 34세 이하의 서울거주 청년 구직자

－ (기업) 상시근로자 50인 이상의 IT·바이오 등 신산업분야 유망기업

○ (목표/예산) 500명 / 5,000백만원 (※ 청년자율예산 활용)

③ 청년과 함께하는 서울형 강소기업 지원 [775명, 33억원(전액시비)] 계속

○ (사업목적) 근무여건이 우수한 강소기업을 발굴․지원하여 청년과 중소기업의

일자리 미스매치 해소를 통한 청년 일자리 확대

○ (선정대상) 서울시 소재 중소기업 중 공공기관 인증을 받은 기업

※ 서울형 강소기업 선정현황(‘20. 11월 현재) : 661개

○ (선정기준) 일자리창출 성과, 고용안정성, 일생활 균형제도 운영 등

○ (지원내용) 근무환경 개선금 지원(신규채용 1인당 15백만원, 최대 4명),

육아휴직 대체 청년인턴 인건비 지원(최대 23개월)

○ (목표/예산) 775명 / 3,320백만원 (시비)



④ 서울시민 안심 일자리 [8,758명, 620억원(전액시비)]
※ ‘공공근로’에서 명칭 변경 계속

○ (사업목적) 실업자 저소득층 등에게 공공 일자리를 제공하여 생계유지

및 자활발판 마련

○ (사업내용) 방역지원, 환경정비, 공공서비스 지원 등 공공일자리 제공

 코로나19 관련 방역일자리 사업 우선 지원

 방역일자리 사업 지원내용
- 다중이용시설 명부 관리, 발열체크, 소독 등 접촉시설 등에 대한 방역지원

 방역일자리 사업 대상시설
- 다중 이용시설(재래시장, 극장, 공연장, 경로당 방역 등)중심으로 방역지원 및 홍보활동

- 보건소의 코로나19 방역업무 지원, 노인이용시설 건강 보건 지원, 하수구 방역 사업 등

○ (근로조건) 주당 30시간 이내 근로, 최저임금(8,720원) 지급

○ (추진방법) 상․하반기 각 5개월씩 2회 추진

○ (목표/예산) 8,758명 / 62,045백만원 (시비)

⑤ 지역방역 일자리사업 [2,888명, 128억원(市 43,國 85) 신규

○ (사업목적) 코로나19 등 감염병 확산에 대비하고 취업 취약계층

생계지원 및 자활발판 마련

○ (사업내용) 방역지원, 홍보․계도활동 등 방역분야 공공일자리 제공

○ (근로조건) 주당 30시간 이내 근무, 최저임금(8,720원) 지급

○ (사업기간) ’21년 상반기 중 5개월

○ (추진방법) 市에서 보조금 교부 후 자치구에서 사업 수행

○ (목표/예산) 2,888명 / 12,768백만원(국비 8,512, 시비 4,256)



⑥ 서남권 기술특화캠퍼스 운영 [539명, 87억원(전액시비)] 계속

○ (사업목적) 4차 산업혁명에 대응하는 IT/SW 실무인재 양성

○ (사업내용) 서남권 지역(영등포, 금천)에 기술특화캠퍼스 2개소 운영

○ (교육분야) AI, 빅데이터, IoT/로봇, 웹, 앱 등 5개 분야

○ (운영방법) 서울산업진흥원 대행 (※ ’20.3.13 대행협약 체결)

※ 추진절차

교육기관 선정 ⇨ 교육생 선발 ⇨ 교육과정 운영 ⇨ 취업 지원

市·SBA 교육 파트너 교육 파트너 市·SBA

○ (목표/예산) 850명 교육, 539명 취업 / 8,733백만원(시비)

⑦ 서울특별시 기술교육원 운영 지원 [3,600명, 176억원(전액시비)] 계속

○ (사업목적) 취약계층의 취업능력을 제고하고 서울의 산업 수요에 부합하는

맞춤형 인력 양성 추진

○ (사업내용) 4개(동부․중부․북부․남부) 기술교육원 운영

구 분 동 부 중 부 북 부 남 부

위 치 강동구 고덕동 용산구 한남동 노원구 상계동 경기도 군포시

위 탁 법 인 (학)경복대학교 한국생산성본부 남서울대학교 제주대학교
산학협력단

현위탁기간 ’19.3.1～’22.2.28 ’20.3.1～’22.2.28 ’19.3.1～’22.2.28 ’20.1.1～’22.02.28

○ (훈련인원) 138개 학과 6,768명

○ (목표/예산) 3,600명(’20년 훈련 수료생에 대한 취업) / 17,687백만원(시비)



참고3  2021년 일자리사업 내역                      (단위 : 개, 백만원)

　사 업 명 유 형 일자리
목 표

’21년
예산

총계 (63개 사업) 72,348 389,687
직접일자리 (14개 사업) 16,926 170,186
　서울시민 안심 일자리사업 (구 공공근로) 직접일자리 8,758 62,064
　지역공동체사업 직접일자리 840 4,341
　서울형 뉴딜일자리 직접일자리 4,200 84,107
　시·구 상향적 협력적 일자리 창출 직접일자리 208 2,271
　지역방역 일자리 사업 직접일자리 2,888 12,768
　동대문쇼룸 운영 직접일자리 11 2,875
　패션 플랫폼 구축 직접일자리 5 1,484
　구내식당 운영 직접일자리 1 24
　도시농업 교육장 운영 직접일자리 7 107
　힐링체험농원 운영 직접일자리 2 43
　친환경농업체험교육장 운영 직접일자리 2 43
　도시농업실습 교육장 운영 직접일자리 2 43
　농촌진흥사업 현장기술지도 활동지원 직접일자리 1 10
　지역농업기술 정보화 지원 직접일자리 1 6

민간지원　(6개 사업) 2,729 99,030
　서울형 R&D 지원 민간지원 220 38,233
　영화창작공간 작품 개발 지원 민간지원 119 1,656
　서울융합컨텐츠센터 조성(e 스포츠) 민간지원 199 2,254
　중소기업 청년채용지원사업 민간지원 775 3,200
　서울바이오허브 운영 민간지원 135 6,337
　혁신성장펀드 조성 민간지원 1,281 47,350

창업 지원 (27개 사업) 4,886 74,894
　 서울핀테크랩 설립 및 운영 창업-민간지원 800 3,195
　지역주도형 청년일자리 사업(자치구) 창업-민간지원 237 806
　

서울창업디딤터 운영
창업-민간지원 110 1,169

　 창업지원 70
　

서울창업허브 운영
창업-민간지원 450 15,668

　 창업지원 150
　

청년창업꿈터
창업-민간지원 48 492

　 창업지원 40
　

서울창업허브 창동 운영
창업-민간지원 120 3,900

　 창업지원 70
　

관악창업센터 운영
창업-민간지원 92 473

　 창업지원 37
　

서울블록체인지원센터 운영
창업-민간지원 154 2,050

　 창업지원 52
　

서울창업성장센터 운영
창업-민간지원 40 958

　 창업지원 20



　사 업 명 유 형 일자리
목 표

’21년
예산

　
서울창업허브 성수 운영

창업-민간지원 35 1,380
　 창업지원 20
　서울글로벌창업센터 운영 창업지원 50 2,407
　안암동 캠퍼스타운 도시재생활성화 사업 창업지원 245 2,863
　광운대 캠퍼스타운 추진 창업지원 32 2,026
　세종대 캠퍼스타운 추진 창업지원 35 2,370
　중앙대 캠퍼스타운 추진 창업지원 53 2,196
　캠퍼스타운(단위형) 3단계추진 창업지원 212 4,946
　캠퍼스타운(단위형) 2단계 추진 창업지원 216 7,852
　경희대 캠퍼스타운 추진 창업지원 83 2,160
　서울대 캠퍼스타운 추진 창업지원 53 2,119
　성균관대 캠퍼스타운 추진 창업지원 149 1,970
　숙명여대 캠퍼스타운 추진 창업지원 155 2,346
　숭실대 캠퍼스타운 추진 창업지원 29 2,802
　연세대 캠퍼스타운 추진 창업지원 65 2,007
　인덕대 캠퍼스타운 추진 창업지원 67 1,590
　

서울 먹거리 창업센터 운영
창업지원 34 1,119

　 창업-민간지원 118
　

양재·개포 거점으로 4차산업혁명 기술 특화단지 조성
창업지원 76 4,030

　 창업-민간지원 649
　 도시청년 이동식 플라워 마켓 창업지원 창업지원 20 비예산
직업훈련 (6개 사업) 4,531 29,091
　지역맞춤형일자리 사업 직업훈련 132 618
　기술교육원 직업훈련 3,600 17,687
　시·구 상향적 협력적 일자리 창출 직업훈련 234 1,201
　서남권 기술특화 캠퍼스 직업훈련 539 8,733
　양재 R&CD 혁신 허브 인재양성 직업훈련 13 140
　 서울인쇄센터 직업훈련 13 712
고용서비스 (4개 사업) 41,782 5,516
　지역맞춤형일자리 사업 고용서비스 370 1732 
　일자리센터 고용서비스 5,280 65
　자치구 일자리센터 고용서비스 36,000 2,315
　 대학일자리센터 고용서비스 132 1,404
고용장려금 (3개 사업) 1,169 10,970
　지역주도형 청년일자리 사업 고용장려금 575 5,745
　서울형 청년인턴 직무캠프 고용장려금 500 5,000
　외투기업에 대한 인센티브 제공 고용장려금 94 225
공사인력 (3개 사업) 325 -　
　양재 R&D 기업지원시설 조성 공사인력 61 공사인력
　로봇과학관 건립 공사인력 234 공사인력
　 스마트앵커 20개소 조성 공사인력 30 공사인력


