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Ⅰ. 일 반 현 황          
1  시 설 현 황

 시 설 명 : 서울시립발달장애인복지관 (시설장 : 최선자)

 소 재 지 : 서울시 동작구 여의대방로 20길 33

 개 원 일 : 1986. 12. 12 (준공일 : 1986. 10. 30)

 운영법인 : 사단법인 한국지적발달장애인복지협회 (대표 : 박선자)

 설립목적 : 발달장애인의 보통의 삶을 위해 종합적인 서비스 지원

 시설규모

○ 대지면적 3,374㎡, 건물연면적 1,441㎡

복지관 전용면적 1,394.3㎡, 주간보호 전용면적 46.7㎡

본관

3층 문서보관실

2층

관장실, 사무실, 상담실,
교육실, 평생교육실(3개
반), 직업적응훈련실(3
개반), 정보화교육장

1층

사무실, 상담실, 재활치
료(언어, 물리․작업치
료실), 음악치료실, 교
육실, 챌린지2실, 치료
바우처실, 주간보호센
터, 부모대기실, 강당
(식당), 취사장

지하

1층
그룹활동실, 기계실



2  예 산 현 황

 예산현액
(단위 : 천원)

구 분 2020년 2019년 증감액% % %

계 3,569,528 100.0 3,729,849 100.0 -160,321 -4.3

보 조 금 2,643,173 74.0 2,827,614 75.8 -184,441 -6.5

후 원 금 111,693 3.1 110,720 3.0 973 0.9

사 업 수 입 255,077 7.1 354,312 9.5 -99,235 -28.0

전 입 금 20,000 0.6 20,000 0.5 0 0.0

잡 수 입 4,000 0.1 4,000 0.1 0 0.0

이 월 금 535,585 15.0 413,203 11.1 122,382 29.6

 예산집행 현황 : 집행률 66.0% (’20.9월말 현재)
(단위 : 천원)

세 출

관 예산액 지출액 비율(%)

합 계 3,569,528 2,140,778 60.0%

사무비 2,043,289 1,449,731 71.1%

재산조성비 119,605 94,864 79.3%

사업비 1,030,286 529,923 51.4%

예비비 308,090 0 0.0%

보조금반환금 66,258 66,260 100.0%

 후원금 수입현황(’20.9월말 현재)

구 분 건수 금액(천원) 비고

합 계 1,474 45,096

후원금
지 정 후 원 금 82 14,473

비지정후원금 1,392 30,623



3  조직 및 인력

 조 직 : 1 국 10팀

 인 력 : 정원 43명 / 현원 43명

구분 합계 관장 국장 과장 대리

사회복지사
간호사

물리치료사
영양사

조리사
사무원
운전기사

취사원
관리인

환경미화원

인원 43 1 1 3 9 25 3 1

비고 사회복지사 1사회복지사 1
사회복지사 2
특수교사 1

사회복지사 6
물리치료사 1
정신보건임상

심리사 1
특수교사 1

사회복지사 13
언어재활사 2
작업치료사 1
음악치료사 1
특수교사 3

재활상담사 2
생활체육지도사 1

영양사 1
회계담당 1

조리사 1
열관리사 1
운전기사 1

환경미화 1



4  운 영 법 인 

 법인현황

○ 법 인 명 : 한국지적발달장애인복지협회

○ 설 립 일 : 1968. 7. 4

○ 소 재 지 : 서울시

○ 대 표 자 : 박선자

 법인이념

○ 설립목적

- 발달장애인과 가족의 권익 옹호 및 복지증진 기여

○ 운영원칙

- 발달장애인 복지 패러다임 선도

- 발달장애인과 가족에게 필요한 상담, 교육, 후견 사업 운영

- 사업 수행을 위해 필요한 자원, 회원조직 지속적 발굴, 확충

○ 주요사업

- 교육사업 : 발달장애인 부모교육사업, 실무자 역량강화 교육 등

- 권익옹호사업 : 공공후견지원사업(공공후견법인) 등

- 의사소통지원사업 : 의사소통지원도구 개발․보급 등

- 자립생활지원사업 : 지적장애인자립지원센터 운영 등

- 직업재활사업 : 발달장애인기능경기대회 등

- 아시아지적장애인연맹 사무국 운영



Ⅱ. 운 영 방 향          
1  운영 비전 및 방향

 운영비전

○ 미션 : 발달장애인과 함께 서로의 내일을 위해 나아가는 복지관

○ 비전 : 발달장애인과 가족이 함께 만들어가는 복지관

모두의 내일이 기대되는 복지관

발달장애인이 주인공이 되는 복지관

 운영방침

○ 지역사회에서 장애인 당사자와 가족이 건강한 삶 살아가기

○ 발달장애인 자립을 위한 평생교육(활동) 지원

○ 일자리와 주거를 지원하여 발달장애인 보통의 삶(Ordinary Life) 살아가기

○ 발달장애인 당사자 권익 및 인권이 보장되는 ‘의미 있는 삶’

○ 발달장애인 지역 살기를 위한 지역 기반 마련

 운영전략

○ 발달장애인 가족 기능향상을 통한 사회통합 지원

○ 조기노화 및 50세 이상 발달장애인 서비스 체계 구축

○ 중증 발달장애인 ‘현장중심 직업훈련’ 실시

○ 발달장애인 당사자 권익 및 인권 보장

○ 발달장애인 지역 살기를 위한 주민공동체 지원

  



2  2020년 운영계획

 2020년 운영방향

○ 핵심가치 : 동행, 신뢰, 소통, 상호존중, 윤리의식

○ 행동강령 : 이용자 중심, 기회평등, 전문가 성장, 이용자 만족

 2020년 운영전략 (또는 추진계획)

○ 발달장애인 지역 살기를 위한 지역 기반 마련

○ 성인 발달장애인 평생활동 지원

○ 발달장애인 일자리와 주거 지원을 통한 보통의 삶 살아가기

○ 발달장애인에 대한 지원자 역량 강화를 위한 지원자 코칭 강화

 2020년 주요사업

○ 가족활동사업

○ 지역활동사업

○ 평생활동사업

○ 직업활동사업

○ 보라매아카데미

○ 기능향상사업

○ 긍정행동지원사업

○ 기획운영사업



3  2020 주요사업 실적

 주요사업 추진실적

(2020.9.30 현재)

 기타 기관 운영성과

○ 1일 평균 이용자 수 : 197명(실인원), 491명(연인원)

○ 등록 자원봉사자 수 : 6,257명 (’19 신규등록 45명)

○ 등록 후원자 수 : 1,442명 (’19 신규등록 387명)

구 분
계 획 실 행 대비

연인원(명) 연인원(명) 연인원(%)

합 계 234,110 136,135 58

가족활동사업 2,244 1,135 50.1

지역활동사업 2,457 3,176 129.3

평생활동사업 19,213 8,317 43.9

직업활동사업 38,622 12,500 32.23

보라매아카데미 11,579 4,302 37.2

기능향상사업 5,154 2,062 40

긍정행동지원사업 4,124 1,716 41.6

홍보사업 126,000 95,466 75.8

지역사회네트워크사업 15,187 5,304 34.9

기획사업 1,678 567 33.8

사회서비스사업 4,106 1,311 25.4

외부지원사업 3,746 279 7.4



Ⅲ. 주요사업 추진현황

1 가족활동사업

2 지역활동사업

3 평생활동사업

4 직업적응훈련사업

5 지원고용사업

6 보라매아카데미사업

7 기능향상사업

8 홍보사업

9 지역사회네트워크사업

10 기획사업

11 사회서비스사업

12 외부공모사업



1. 가족활동사업

 사업개요

○ 사업목적

- 발달장애인과 가족의 역량강화를 통해 전반적인 가족기능향상 도모

○ 이용대상 : 지역 발달장애인 및 가족

○ 주요내용 : 상담, 권익옹호, 건강지원, 가족지원, 일상생활 체험

○ 사업예산 : 11,472천원

 ’20년 추진실적(’20.9월말 기준)

○ 상담 (연인원 309명)

- 다양한 정보제공 및 개별욕구에 맞춘 서비스 지원

○ 건강지원 (연인원 325명)

- 발달장애인의 건강증진, 질병예방, 안전과 보호 지원

○ 가족지원 (연인원 282명)

- 양육스트레스 감소 및 가족기능 강화

○ 일상생활 체험 (연인원 219명)

- 성인발달장애인의 자립생활 및 개인역량 강화

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
11,472 2,244 5,398 1,135 47 / 50.6

 향후 계획

○ 가족욕구에 기반한 맞춤식 서비스 제공 : ’21.1월~

○ 발달장애인과 가족의 역량강화를 위한 프로그램 개발: ’21.1월~

작 성 자 사무국장 : 조미숙(☎02-840-1502) 가족활동팀장 : 박은주(☎02-840-1550)



2. 지역활동사업

 사업개요

○ 사업목적

- 발달장애인과 가족의 보통의 삶 지원

- 발달장애인이 살기 좋은 마을 만들기

○ 이용대상 : 발달장애인 및 가족, 지역사회 주민

○ 주요내용 : 동행사업(개인/지역), 사례관리, 명절행사, 힐링팜

○ 사업예산 : 2,457천원

 ’20년 추진실적(’20.9월말 기준)

○ 동작구에서 행복하기 (연인원 2,075명)

- 동작구거주 발달장애인과 가족의 욕구에 따른 일상옹호

- 기관네트워크, 마을계획단, 동모임, 마을배움터 등을 통한 주민조직

○ 사례관리 (연인원 1,101명)

- 다양한 욕구와 복합적 문제를 가진 발달장애인과 가족의 사례관리지원

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
12,150 2,457 6,821 3,176 56.1 / 129.3

 향후 계획

○ 마을배움터(인생사진) : ’20. 10월 ~ 12월

○ 동모임(노량진2동, 대방동) : ’20. 10월 ~ 12월

작 성 자 사무국장 : 조미숙(☎02-840-1502) 지역활동팀장 : 손선혜(☎02-840-1520)



3. 평생활동사업

 사업개요

○ 사업목적

- 중장년 성인 발달장애인의 낮활동 지원

- 개인의 역량강화 및 사회통합을 통한 자립 지원

○ 이용대상 : 30세 이상의 중장년 발달장애인

○ 주요내용 : 1일 6시간의 낮활동 프로그램 3개반 운영

○ 사업예산 : 11,871천원

 ’20년 추진실적(’20.9월말 기준)

○ 굿데이 레드 (연인원 3,576명)

- 건강, 사회, 인권, 자립, 직업영역의 평생교육 프로그램 진행

○ 굿데이 블루 (연인원 2,167명)

- 건강, 사회, 인권, 자립, 직업영역의 평생교육 프로그램 진행

○ 굿데이 옐로 (연인원 2,574명)

- 건강, 사회, 인권, 자립, 직업영역의 평생교육 프로그램 진행

- 건강, 사회, 인권, 자립, 직업영역의 평생교육 프로그램 진행

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
11,871 19,213 2,199 8,317 18.5 / 43.3

 향후 계획

○ 체험홈을 활용한 일상생활교육을 통한 자립준비 : ’20. 3월~

○ 고령및조기노화발달장애인을위한프로그램영역개발 : ~21.12월

작 성 자 사무국장 : 조미숙(☎02-840-1502) 평생활동팀장 : 이근호(☎02-840-1580)



4. 직업적응훈련사업

 사업개요

○ 사업목적

- 경제적 자립을 희망하는 성인 발달장애인의 개별적 욕구에 맞는

전문화된 직업적응훈련 지원

- 발달장애인의 직업능력 향상을 위한 다양한 서비스 지원

○ 이용대상 : 고등학교 2학년~성인 발달장애인

○ 주요내용 : 직업적응훈련, 직업전환교육, 발달행정보조사 양성

교육, 요양보호사보조직무교육, 작업체험 등

○ 사업예산 : 18,116천원

 ’20년 추진실적(’20.9월말 기준)

○ 직업적응훈련 (연인원 7,103명)

- 발달장애인의 장애특성 및 개별적 욕구를 고려하여 3개 훈련과정 운영

- 개인·사회생활훈련, 직업준비훈련, 직무능력향상훈련, 훈련생진로지도,

훈련생 가족지원 등 다양한 영역에서 서비스 지원

○ 전환교육 (연인원 229명)

- 장애청소년의 성인기 준비를 위한 직업전환교육과정과 작업체험 운영

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
18,116 31,967 2,567 7,332 14.2 / 22,9

 향후 계획

○성인발달장애인개별특성및욕구에따른개별화계획수립및지원: ’20.10월~

○지역사회내다양한직무실습확대를통해훈련생의직업능력계발: ’21. 1월~

작 성 자 사무국장 : 조미숙(☎02-840-1502) 직업활동1팀장 : 최설화(☎02-840-1575)



5. 지원고용사업

 사업개요

○ 사업목적

- 발달장애인 중심의 직업상담 및 정보 제공

- 구직 장애인의 욕구와 직업능력을 고려한 취업지원 및 적응지원

○ 이용대상 : 예비취업자, 취업자

○ 주요내용 : 직업상담, 고용 및 취업 후 적응지원

○ 사업예산 : 612,635천원

 ’20년 추진실적(’20.9월말 기준)

○ 고용 (연인원 1,951명)

- 장애인의 욕구에 맞는 상담 및 정보제공, 직업재활계획수립, 취업알선

및 현장실습 등의 고용관련 지원 업무

○ 취업 후 적응지원 (연인원 3,126명)

- 구직 장애인의 욕구와 직업능력을 고려한 취업지원

- 취업자의 직장적응지원 및 고용안정, 유지를 위한 지원

○ 기타 (연인원 91명)

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
612,635 6,655 321,624 5,168 52.5 / 77.7

 향후 계획

○ 지역사회 현장중심 직업훈련 : ’20. 10월 ~

○ 비대면 서비스 제공을 위한 직원 전문화교육 : ~’20.12월

작 성 자 사무국장 : 조미숙(☎02-840-1502) 직업활동2팀장 : 정미라(☎02-840-1570)



6. 보라매아카데미사업

 사업개요

○ 사업목적
- 장애아동 및 청소년의 개별 욕구에 최적화된 중재 제공, 기능향상 제공

- 발달장애인의 일상생활 및 사회생활 영위에 필요한 평생교육, 문화향유

및 건강증진 지원

○ 이용대상 : 지역 발달장애인 및 가족

○ 주요내용 : 맞춤형 평생교육, 문화체험 기회제공, 자조조직 지원
및 역량강화, 장애아동 및 청소년 중재 및 기능향상 제공

○ 사업예산 : 61,150천원

 ’20년 추진실적(’20.9월말 기준)

○ 맞춤형 평생교육 지원 (연인원 2,899명)
- 체육, 미술, 음악, 요리, 문화, 인권 관련 평생교육 지원

○ 생활체육 및 문화여가 지원 (연인원 206명)
- 건강 유지 및 체력증진을 위한 생활 체육 지원
- 문화여가 지원 및 예술적 함양을 위한 기회제공

○ 중재 및 기능향상 지원 (연인원 1,197명)
- 개인별 기능향상 지원 및 자조조직 지원을 통한 역량 강화 지원

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
61,150 11,579 4,991 4,302 8.2 / 37.2

 향후 계획

○ 평생교육 컨설팅 결과 반영 및 서비스 질 향상을 위한 다양한

컨텐츠 개발 : ’21. 1월 ～ 12월

작 성 자 사무국장:조미숙(☎02-840-1502) 보라매아카데미팀장 : 이기원(☎02-840-1540)



7. 기능향상사업

 사업개요

○ 사업목적

- 의사소통 및 신체기능 발현을 위한 기능적 활동중심 치료지원

○ 이용대상 : 언어·작업·물리치료가 필요한 아동 및 성인 장애인

○ 주요내용 : 기능적 의사소통, 신체기능 유지 및 활동기술향상

○ 사업예산 : 4,487천원

 ’20년 추진실적(’20.9월말 기준)

○ 언어치료 (연인원 760명)

- 언어평가, 기능적 의사소통 능력 유지 및 향상, 조음·음운능력 향상

○ 작업치료 (연인원 329명)

- 작업평가, 소근육 및 눈-손협응, 시지각능력 발달, 일상활동기술 촉진

○ 물리치료 (연인원 517명)

- 물리평가, 긴급치료 서비스 제공, 지역사회운동방법 교육, 신체기능 유지

○ 기타사업 (연인원 456명)

- 상담(220명), 치료키트 제공(106명) 비대면 서비스 영상 등

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
4,487 5,154 1,210 2,062 26.9 / 40

 향후 계획

○ 지역사회운동방법 교육 확대 : ’20. 10월 ~

○ 성인발달장애인 일상생활지원을 위한 치료서비스 : ~’20.12월

작 성 자 사무국장:조미숙(☎02-840-1502) 기능향상팀장 : 강정윤(☎02-840-1551)



8. 홍보사업

 사업개요

○ 사업목적

- 이용자 및 지역주민에게 복지관 및 발달장애 관련 정보 제공

- 홈페이지, 언론매체 및 SNS를 통한 복지관 사업 홍보

○ 이용대상 : 지역사회 발달장애인 및 가족, 지역사회 주민

○ 주요내용 : 발달장애․복지관 관련 정보

○ 사업예산 : 34,240천원

 ’20년 추진실적(’20.9월말 기준)

○ 대외 홍보 (연인원 95,466명)

- 홈페이지 관리, 보도자료를 통한 언론홍보, SNS를 통한 사업 홍보 등

○ 관내 홍보 (연 88건)

- 관보 발행, 홍보자료 제작, 기관 견학, 관내 게시판을 통한 홍보 등

○ 지역연계 홍보 (연 11건)

- 지역 유관기관 협력 영상 홍보물 송출, 지역주민 대상 발달장애

인식개선 홍보물 제작 등

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
34,240 126,000 15,839 95,466 49.1 / 75.8

 향후 계획

○ 장애당사자 참여 읽기 쉬운 홍보물 제작 : ’21. 3월~

○ 모두가 이해하기 쉬운 복지관 소개자료 제작 : ’21. 4월~

작 성 자 사무국장 : 조미숙(☎02-840-1502) 기획운영팀장 : 고선경(☎02-840-1503)



9. 지역사회네트워크사업

 사업개요

○ 사업목적

- 지역사회자원을 개발․연계하여 지역사회를 기반으로 한 장애인복지

서비스가 이루어지도록 지원함

○ 이용대상 : 지역사회 발달장애인 및 가족, 지역사회 주민․기업체

○ 주요내용 : 후원사업, 자원봉사사업, 지역사회네트워크사업

○ 사업예산 : 68,490천원

 ’20년 추진실적(’20.9월말 기준)

○ 후원사업 (연인원 2,889명)

- 후원금․품 모금 및 지급, 후원자 관리 및 개발, 나눔가게 개발 및 관리

○ 자원봉사사업 (연인원 101명)

- 자원봉사활동, 자원봉사관리, 자원봉사자교육

○ 지역사회네트워크사업 (연인원 2,314명)

- 서울발달장애인사생대회(시상식,전시회-실시예정), 장애인식개선교육,

인식개선캠페인, 어린이장애이해퀴즈대회, 보라매영화제(코로나19

상황에 따라 실시여부 확정)

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
122,955 15,187 63,406 5,304 51.6 / 34.9

 향후 계획

○ 서울발달장애인사생대회 수상작 전시회 : ~’20. 11월

○ 지역 내 기업 등 장애인식개선교육 및 캠페인 진행: ’20. 10월~

작 성 자 사무국장 : 조미숙(☎02-840-1502) 기획운영팀장 : 고선경(☎02-840-1503)



10. 기획사업

 사업개요

○ 사업목적

- 복지관 이용자 및 가족의 다양한 욕구를 파악하여 프로그램을 발전시킴

○ 이용대상 : 복지관 이용자 및 가족, 지역사회 주민, 복지관 전직원

○ 주요내용 : 고객만족윤리경영사업, 직원교육사업, 기획사업

○ 사업예산 : 36,220천원

 ’20년 추진실적(’20.9월말 기준)

○ 고객만족윤리경영사업 (연 2건)

- 고충처리위원회, 이용자 만족도욕구조사(실시예정),

이용자간담회(실시예정), 이용자 소리함(년중)

○ 직원교육사업 (연인원 375명)

- 전체직원교육, 학습조직, 외부직무교육 등

○ 기획사업 (연인원 192명)

- 전공실습, 운영위원회 등

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
12,750 1,678 2,327 567 18.3 / 33.8

 향후 계획

○ 복지관 이용자 만족도 욕구조사 실시 : ~’20. 11월

○ 복지관 이용자 간담회 실시 : ~’20. 11월

작 성 자 사무국장 : 조미숙(☎02-840-1502) 기획운영팀장 : 고선경(☎02-840-1503)



11. 사회서비스사업

 사업개요

○ 사업목적

- 장애인 자립생활 지원 및 발달 향상을 통해 장애인 삶의 질 향상

- 발달장애인 가족의 심리적 안정 및 기능향상 도모

○ 이용대상 : 지역사회 장애인 및 가족

○ 주요내용 : 발달재활서비스사업, 발달장애인부모상담사업

○ 사업예산 : 45,296천원

 ’20년 추진실적(’20.9월말 기준)

○ 발달재활서비스사업 (연인원 1,269명)

- 언어치료, 미술치료, 음악치료

○ 발달장애인부모상담사업(연인원 42명)

- 장애인 양육 및 부양에 따른 심리부담 완화를 위한 상담

< 사업비 및 추진실적 > (단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
45,296 4,106 32,486 1,311 71.7 / 31.9

 향후 계획

○ 유관기관과 홍보를 통한 서비스 활성화 : ’20. 10월~

○ 발달장애인부모상담사업 양적 확대 : ’20. 10월~

작 성 자 사무국장 : 조미숙(☎02-840-1502) 기획운영팀장 : 고선경(☎02-840-1503)



12. 기타사업(외부공모사업)

 추진배경 및 목적
○ 외부 공모사업 선정을 통한 발달장애인 지원 사업 실시

 사업개요
○ 사업기간 : 2020. 01. 01. ～ 12. 31.

○ 동호회 활동을 통한 발달장애인 여가활동 및 자조모임 지원

○ 네트워크사업을 통한 중증장애인 이용자의 지역사회 적응력 향상

○ 성인발달장애인 특성에 맞는 건강유지 및 체육활동 지원

○ 성인발달장애인을 위한 맞춤형 평생교육 체계 구축 및 운영전략 수립

 ’20년 추진실적(’20.9월말 기준)

○ 장애인복지관 1인 1취미 (연인원 80명)
- 노래, 문화, 인권

○ 거주시설네트워크 연계사업 (연인원 21명)
- 바리스타, 요리

○ 서울시장애인체육회사업(교실형, 대회형) (연인원 42명)
- 뉴스포츠, 플라잉디스크대회

○ 서울평생교육컨설팅지원사업 (연인원 71명)
- 직원교육, 기관내/외 현황분석, 평생교육 체계 정비, 내실화 방안 도출

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
24,600 2,801 5,973 214 24.3 / 7.6

 향후 계획
○ 전문 조력인 양성 및 동아리별 리더 양성 : ’21. 1월 ～ 12월

작 성 자 사무국장:조미숙(☎02-840-1502) 보라매아카데미팀장 : 이기원(☎02-840-1540)



Ⅳ. 부설·특화 사업

1 긍정행동지원사업

2 장애인 시민공동체 활동지원 스몰스파크사업

3 지적장애인보육도우미사업

4 지원고용민간위탁사업

5 서울발달장애인사생대회



1. 긍정행동지원사업

 사업개요

○ 사업목적

- 최중증 성인발달장애인의 긍정행동지원으로 의미 있는 일상 삶 지원

- 발달장애인 지원자(부모, 교사, 직원 등)의 역량강화

○ 이용대상 : 도전행동을 하는 성인발달장애인, 발달장애인지원자

○ 주요내용 : 긍정행동지원, 지원자 역량강화

○ 사업예산 : 금 9,000천원

 ’20년 추진실적(주요사업 중심)(’20.9월말 기준)

○ 긍정행동지원 (연인원 168명)

- 개인별 도전적 행동의 강도, 빈도, 지속성을파악하여 긍정적인 행동변화 도모

- 구조화 된 교수학습활동 수행 및 AAC를 활용하여효율적인 의사소통지원

○ 일상기본활동 (연인원 599명)

- 기본적인 ADL(손씻기, 세수하기, 양치하기, 옷입기, 화장실 사용 등)관련 지원

- 이용자의 일상생활기능의범위를높이고 일반화를 위한 일상생활 활동지원

○ 자기주도 선택활동 (연인원 211명)

- 이용자가 관심 있는 활동을 제시한 후에 스스로 정할 수 있도록 지원

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
9,000 4,124 4,724 1,716 52.5 / 41.6

 향후 계획

○ 가정 및 지역사회에서의 일반적인 삶의 질 향상도모 : ’21.1월 ~

○ 서비스 질 향상을 위한 직원 전문화교육 : ~’21.12월

작 성 자 사무국장 : 조미숙(☎02-840-1502) 긍정행동지원팀장 : 박은주(☎02-840-1550)



2. 장애인 시민공동체 활동지원 스몰스파크사업

 사업개요

○ 사업목적

- 발달장애인의 지역사회에서 일상적인 삶을 확대

- 지역주민의 장애인과의 소모임 활동 경험

○ 이용대상 : 발달장애인 및 지역사회 주민

○ 주요내용 : 소모임 운영, 사업설명회 및 주민교육, 성과 공유회

○ 사업예산 : 7,000천원

 ’20년 추진실적

○ 소모임 운영 (연인원 107명)

- 서울시 거주 장애인과 비장애인이 함께 소모임 활동

- 사업설명회, 주민공동체교육, 모니터링을 통한 활동지원

○ 동작구 내 장애복지 관련 기관 네트워크 (연인원 61명)

- 스몰스파크사업을 진행하는 관내 기관들과 네트워크 하여 홍보, 모집,

성과 공유회 등 사업진행

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
7,000 472 5,220 168 74.6 / 35.6

 향후 계획

○ 성과 공유회(사례집 발행 및 온라인 공유회) : ’20. 12월

작 성 자 사무국장 : 조미숙(☎02-840-1502) 지역활동팀장 : 손선혜(☎02-840-1520)



3. 지적장애인 보육도우미사업

 사업개요

○ 사업목적  
- 지자체(구)의 독자적인 일자리 창출사업으로 여성지적장애인 특화사업

- 보육도우미 직무에 여성지적장애인의 직무수행 가능성을 제시하고,

발달장애인의 직무영역 확대

○ 참여대상 : 만18세 이상의 동작구 내 여성 발달장애인

○ 주요내용 : 구립어린이집 보육도우미 직무 수행

○ 사업예산 : 293,364천원

 ’20년 추진실적

○ 고용 (연인원15명)

- 장애인의 욕구에 맞는 상담 및 정보제공, 직업재활계획수립, 취업알선

○ 취업 후 적응지원 (연인원 687명)

- 취업자의 직장적응지원 및 고용안정, 유지를 위한 지원

○ 직무교육, 여가 및 정서지원 (연인원 83명)

- 직무수행 기능 향상을 위한 교육 및 여가지원 프로그램 실시

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
293,364 595 148,758 785 50.7 / 131.9

 향후 계획

○ 보육도우미 직무수행을 위한 현장전문가의 교육 : ’20. 10월~

○ 다양한 교육 및 프로그램 비대면 서비스 제공 : ~’20.12월

작 성 자 사무국장 : 조미숙(☎02-840-1502) 직업활동2팀장 : 정미라(☎ 02-840-1570)



4. 지원고용민간위탁사업

 사업개요

○ 사업목적

- 독립적인 직업생활영위가 어려운 중증장애인의 고용을 위해

직무수행에 필요한 기술과 직장적응을 현장에서 지도하여 취업연계

○ 이용대상 : 예비취업자, 이직을 준비하는 취업자

○ 주요내용 : 직업상담, 알선, 지원고용현장실습, 취업 후 적응지원

○ 사업예산 : 19,500천원

 ’20년 추진실적

○ 지원고용을 통한 고용 및 취업 후 적응지원 (연인원110명)

- 장애인의 욕구에 맞는 상담 및 정보제공, 직업재활계획수립, 취업알선

및 현장 실습 등의 고용관련 지원 업무

- 중증장애인의 고용을 위해 직무수행에 필요한 기술과 직장적응을

현장에서 직무지도원을 이용하여 취업 연계․적응을 위해 지원하여

고용 및 취업 후 적응지도 실시함.

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
19,500 203 7,780 110 39.9 / 54.2

 향후 계획

○ 지원고용 가능 사업체를 개발하여 지원고용 실시 : ’20. 10월 ~

○ 현장실습이 필요한 훈련생 대상 지원고용 실시 : ~’20.12월

작 성 자 사무국장 : 조미숙(☎02-840-1502) 직업활동2팀장 : 정미라(☎02-840-1570)



5. 서울발달장애인 사생대회  

 사업개요

○ 사업목적

- 발달장애인의 예술성 함양 및 자질 육성, 사회참여 기회 제공

- 장애인의 사회적인 분리와 차별을 극복하고 소통과 사회통합

○ 이용대상 : 만6세 이상 서울시 등록 발달장애인

○ 주요내용 : 발달장애인 사생대회, 시상식, 전시회

○ 사업예산 : 금 63,000천원

 ’20년 추진실적(주요사업 중심)(’20.9월말 기준)

○ 서울발달장애인 사생대회 (연인원 1,152명)

- 발달장애인의 예술적 능력 표출의 기회 마련

- 코로나19의 지역사회 감염예방을 위해 공모전형식으로 진행

○ 서울발달장애인 사생대회 시상식(10월 진행)

- 사생대회 수상을 통해 발달장애인의 자존감 및 주체성 향상

○ 서울발달장애인 사생대회 전시회(10~12월 진행)

- 비장애인에게 발달장애인에 대한 이해 및 사회인식개선 도모

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
63,000 2,300 - 1,152 0 / 50

 향후 계획

○ 사생대회 수상작을 이용한 장애인식개선 홍보물 제작 : ’20.10월 ~

○ 사생대회 수상작을 연계한 장애인식개선 캠페인 진행 : ~’21.11월

작 성 자 사무국장 : 조미숙(☎02-840-1502) 기획운영팀장 : 고선경(☎02-840-1503)


