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Ⅰ. 일 반 현 황

1 운 영 현 황

| 설립근거 | ・지방공기업법 제54조 (다른법인에대한출자)

・서울교통공사 설립 및 운영에 관한 조례 제19조 (사업의범위)

・김포도시철도 운영자회사 설립(안) 서울시 승인(’17.12.27.)

| 설    립 | ・김포골드라인운영(주) 설립 (’18.1.12.)
  ※ 본점소재지 : 김포시 양촌읍 유현리 / 자본금 : 수권 80억원 / 납입 20억원

| 업    무 | ・김포도시철도 운영 및 유지보수, 부대사업 등 운영사업 전반

| 운영노선 | ・김포시 양촌읍(차량기지) ~ 사우동 ~ 서울 강서구(김포공항역환승)

・연장 23.671㎞, 10개역, 차량기지 1개소

| 전동차량 | ・23편성 46량(2량 1편성), 무인자동운전

| 예측수요 | ・1일 평균 88,981명 (’18년) ※ 운행시격 3.0분 ~ 9.0분

2 조직 및 정원

 조직 : 사장, 감사, 본부장, 3처 10부

 정원 : 218명 (’20.09.30.기준)             ※ 2021년 투입 예정 중정비 인력 8명 정ㆍ현원 제외

 ※ 열차떨림저감대책의 일환으로 김포시 인원 증원 17명 정원외 운영

구분 계 임원
안전경영처 관제운영처 기술관리처

감사
관리부안전

관리부
경영

지원부
관제

지원부
관제부 고객부 기술

계획부
차량부 기술부 시설부

정원 218 3 7 7 4 18 89 4 28 39 17 2

현원 229 3 8 6 3 18 98 3 33 40 15 2



Ⅱ. 20년 상반기 경영실적

  재무상태(2020.06.30.기준)
(단위 : 백만원)

자      산 부      채

구    분 ‘20년6월말 ‘19년12월말 증 감 구    분 ‘20년6월말 ‘19년12월말 증 감

자 산

유 동 자 산 15,398 7,584 7,814 부 채
유 동 부 채 11,345 3,724 7,621

비유동부채 669 331 338

비유동자산 536 336 200 자 본
자 본 금 2,000 2,000 0

이익잉여금 1,920 1,865 55

자 산 총 계 15,934 7,920 8,014 부 채 와 자 본 총 계 15,934 7,920 8,014

  ○ 자 산 : 8,014백만원 증가

    - 유동자산 증가: 2020년 7~12월 운영관리비 선 수령(예금)

    - 비유동자산 증가: 직원숙소 임차보증금 증가

  ○ 부 채 : 7,959백만원 증가 

    - 유동부채 증가: 2020년 7~12월 운영관리비(8,616백만원) 선 수령(선수금)
    - 비유동부채 증가: 인원증가로 인한 퇴직급여충당 부채 증가

  ○ 자 본 : 55백만원 증가 

  경영성과(2020.01.01.~2020.06.30.)
(단위 : 백만원)

비      용 수      익

구  분 ‘20년상반기 ‘19년상반기 증감 구  분 ‘20년상반기 ‘19년상반 증감

계 8,437 4,403 4,034 계 8,437 4,403 4,034

영업비용 8,381 3,394 4,987 영업수익 8,286 4,385 3,901

·인건비

·경  비

4,523

3,858

2,517

877

2,006

2,981

·운영사업수익

·부대사업수익

8,169

117

4,385

0

3,784

0

영업외비용 0 0 0 영업외수익 151 18 133

0 ·이자수익

·잡이익

14

137

17

29

-3

108

법인세 등 0 0

당기순이익 56 1,009 -953 0

○ 수 익 : 운영관리수익 8,169백만원, 이자수익 14백만원, 잡이익 137백만원 시현

○ 비 용 : 영업비용 4,987백만원 증가(인건비: 2,006백만원↑ 경비: 2,981백만원↑)



Ⅲ. 20년 경영목표

1 비전 및 경영목표

 



2 핵심성과지표(KPI)

경영목표(안) KPI ’19년 실적 ’20년 목표 비고

안    전

경    영

운행장애/정시율 1건/98%
(실적0건) 1건/99% ’19.9.28 개통

무재해 무사고 개시 및 95일 1배수 달성 1배수(416일)

철도사고ㆍ재난발생 ZERO ZERO 사상사고 포함

고객감동

경    영

고객만족도 조사 - 80점 전문기관 의뢰 년1회 실시
협약서상 성과목표치 80점 이상

공기질
(미세먼지 농도) - 140㎍/㎥이하 서울시·경기도 조례 기준 

지하철역사 140㎍/㎥이하

기    술

경    영

기술 통섭 달성도 75% 80% 3개분야 
평균 75%

교육 실적 35건 자체·외부(연간교육계획)

신뢰성 관리 99%이상 99%이상 신뢰성 가용도

상생효율

경    영

직원만족도(점수) - 70점 자체조사

CEO·직원 간담회 2회 2회

근무환경 개선 실적  건  건 노사협의 안건



3 2020년 예산

구분 예산과목 2020년도 2019년도 증 감

수

입

예

산

계 18,795 13,663 5,132

영 업 수 익

소 계 17,454 13,003 4,451

운 영 사 업 수 익 17,109 12,703 4,406

부 대 사 업 수 익 345 300 45

영업외수익 이 자 수 익 등 410 289 121

자 본 금 출 자 금 0 0 0

이 월 금 이 월 금 931 371 560

지

출

예

산

계 18,795 13,663 5,132

인 건 비

소 계 9,501 7,251 2,250

급 료 와 임 금 8,771 6,734 2,037

퇴 직 급 여 730 517 213

경 비

소 계 8,785 5,977 2,808

복 리 후 생 비 1,571 1,129 442

동 력 비 2,917 1,610 1,307

위 탁 관 리 비 2,581 1,317 1,264

수 선 유 지 비 446 244 202

기 타 1,270 1,677 -407

자 본 예 산

소 계 29 313 -284

유 형 자 산 29 250 -221

무 형 자 산 등 0 63 -63

예 비 비 손 익 예 비 비 480 120 360

유 보 금 사 내 유 보 금 0 2 -2

(단위 :백만원) 



Ⅳ. 주요업무실적

1  환경위생 관리사항

 사업 개요

○ 작업환경측정은 산업안전보건법 제42조의 의하여 소음, 분진, 해화학

물질 등의 유해인자에 근로자가 얼마나 노출되는지를 측정

○ 실내공기질 측정관리는 실내공기질 공정시험기준(환경부고시 제

210-24호,2010.3.05.)에 따라 모든 지하역사는 측정기준에 적용

 사업 개요

○ 사업기간: 2020.04. ~ 2020.12.

○ 사 업 비: 9,120천원

- 실내공기질측정8,880천원, 작업환경측정2,400천원

 추진내용

○ 작업환경측정

- 작업개시일로부터 30일 이내 최초 측정

- 최초 측정일로부터 6개월 이내 측정

- 노출기준이 유지(기준치 미만)일 경우 1년마다 측정

○ 실내공기질 측정(지하역사)

- 사용일로부터 다음연도 상반기 내 (6월 이내)측정 / 유지기준

- 측정항목 : 5가지(초미세먼지(PM2.5), 미세먼지(PM10), 이산화탄소,

포름알데히드, 일산화탄소)

- 측정기준 : 혼잡 및 비혼잡 시간을 평균치로 환산



○ 실내공기질 측정(열차내부)

- 사용일로부터 다음연도 상반기 내 (6월 이내)측정 / 유지기준

- 측정항목 : 2가지(미세먼지(PM10), 이산화탄소)

- 측정기준 : 혼잡 시간 평균치 환산, 비혼잡 시간 평균치 환산

 기대효과

○ 작업환경측정

- 유해인자별 노출정도 및 발생수준에 따라 실질적인 작업환경 개선

- 유해인자별 특수검진을 실시하여 직업병예방 건강관리

○ 실내공기질 측정

- 전 역사 실내공기질 측정관리를 통해 이용하는 승객에게 쾌적한 역사

환경 및 위생을 제공토록 하기 위함

안전관리부 처장 이원영 ☏1520 부장 김수명 ☏1521 담당 김유진 ☏031-8048-1537



2  명절 등 특별수송 대책 수립을 통한 안전수송

○ 명절, 수능 등 교통수요가 필요한 특정일에 승객편의를 위하여
운행 시간 연장 또는 증회운행 등 특별수송계획 수립

 사업 개요

○ 사업기간: 2020.01. ~ 2020.12

○ 사 업 비: 4,160천원

 추진내용

○특별수송

- 명절 안전수송 계획 수립․시행 : 1월(설날)

- 명절 안전수송 계획 수립․시행 : 10월(추석)

- 2020년도 대학수학 능력시험 안전수송 계획 수립․시행 : 11월 중

- 2020년도 김포도시철도활성화 이벤트 주요 행사 : 연 중

- 2020년도 폭설로 인한 특별 수송 운행 : 12월중

- 제야의 종 타종행사 : 12월 31일

○운행횟수

계 설날명절 추석명절 대학수학
능력시험

제야의 종
(12/31)

김포시
이벤트
(2일)

폭설
(3일)

-
3시간
연장운행

3시간
연장운행

RH연장
운행

1시간
연장운행

임시열차
운행

1시간
연장운행

72회 16회 16회 4회 6회 12회 18회

 향후계획

○하반기 수능 등 특별수송 계획 수립 및 운행 예정

관제지원부 처장 김영화 ☏1600 담당 정우인 ☏031-8048-1602



3  법정 육상무선통신사 선임 및 적성검사

○ LTE-R 업무를 수행하기 위한 법정 육상무선통신사 선임

 사업 개요

○ 사업기간: 2020.01. ~ 2020.12

○ 사 업 비: 1,400천원

 추진내용

○ 법적근거

- 육상무선통신사 : 전파법 제71조(무선종사자의 배치)

- 철도종사자 적성검사 : 철도안전법 제23조(운전업무종사자 등의 관리) 1항

○ 추진대상

- 무선국을 운용하기 위한 최소 법정실무자 11명을 제외한 필요인원

- 철도종사자 적성검사를 받지 않는 직원

시행월 시행내역 시행방법 완료 여부 비고

2월 철도종사자 적성검사
철도종사자 적성검사

시행
‘20.02. 검사 완료

4월 육상무선통신사 취득
전파진흥원 주관의
교육 및 시험 진행

‘20.04.23. 취득 완료

 기대효과

○ 전파법에 따라 법정요구조건 충족

○ 설비 안정성 확보

신호통신부 처장 서정대 ☏1550   부장 정윤영 ☏1581 담당 양소미 ☏ 031-8048-1587



4  공직 복무관리 강화

○ 감사관리부 복무관리 및 반부패 청렴 인프라 구축

 사업 개요

○ 사업기간: 2020.01. ~ 2020.12

○ 사 업 비: 비예산

 추진내용

○ 2020년도 공직기강 강화 계획 수립

○ 제21대 국회의원 선거대비 공직기강 확립 특별점검 계획 수립

○ 올바른 공직사회 분위기 조성을 위한 공직기강 특별점검 계획

○ ‘20년 청렴교육 강사양성 기본과정 온라인 교육 신청

구 분 복 무 점 검 교 육 실 시 담당자 전문교육 수료

목 표
년 간 4회 4회 1~2회
상반기 2회 2회 1회

실 적 3회 2회 1회

○ 반기별 심층분석

- 코로나-19 발생에 따른 집합교육의 어려움으로 전문강사 초빙 교육을 대체

할 수 있는 프로그램 조사 및 기획 필요(유관기관 협조)

- 점검 인력 및 시간을 충분히 확보하여 구체적이고 전문적인 감찰활동 필요

 기대효과

○ 선제적인 감사(감찰)활동을 통해 비리행위 원천 차단

○ 감사 전담기구 운영으로 심층적 복무관리 활동 가능

감사관리부 차장 엄주배 ☏1511 담당 고영진 ☏031-8048-1512



5  청렴교육 및 청렴실천 프로그램 운영

○ 반부패 및 청렴을 주제로 한 다양한 프로그램을 운영하여 조직 내

반부패 청렴 문화의 정착 및 내실화에 기여

 사업 개요

○ 사업기간: 2020.01. ~ 2020.12

○ 사 업 비: 비예산

 추진내용

○ 2020년도 부패방지 및 청렴교육 운영계획 수립

○ 연말·연시 및 설명절 대비 공직기강 확립 특별점검 계획_부서장 교육

○ 올바른 공직사회 분위기 조성을 위한 공직기강 특별점검 계획_부서장 교육

○ 승진자대상 반부패 청렴교육 실시

○ 2020년 상반기 청렴 자가진단 실시

○ 2020년 상반기 임용자 80명 청렴 서약서 작성 완료

○ 반기별 심층분석

- 코로나-19 발생에 따른 집합교육의 어려움으로 청렴아카데미 전문강사 초빙

교육을 대체 할 수 있는 프로그램 조사 및 기획 필요(유관기관 협조)

- 하반기 서울교통공사 인재개발원 온라인 교육 프로그램 수강 적극 홍보 필요

- 상반기 청렴자가진단 결과 236명중 144명(61%) 참여

 기대효과

○ 청렴생활 실천으로 청렴이 일상화되는 청렴생태계 조성에 기여

○ 다양한 프로그램 운영을 통한 청렴문화 정착

감사관리부 차장 엄주배 ☏1511 담당 고영진 ☏031-8048-1512
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 사업 개요

○ 사업기간: 2020.01. ~ 2020.12

 추진내용

○ 특별방역 인원 투입: 10명(김포시 지원)

○ 10개 역사 방역소독 실시

구분 주기 시간

10개

역사

· 방역소독

· 화장실 물청소

· 에스컬레이터

· 1회용 교통카드

매일

매일

매일

매일

07:00~22:00

기타사항

· 이용승객을 위한 손세정제(대용량) 10개 역

사 운영

· 전 역사 카드 세척기 및 세척용액 비치

  

○ 전동차 방역소독 실시

구분 주기 비고

전 편성 매일
· 객실손잡이 및 의자 살균소독은 본선운행을

마치고 차량기지 입고시 마다 시행   
○ 여객운송약관 개정: 마스크 미착용자 탑승 제한 근거 마련

○ 스마트 발열체크기 전 역사의 전 게이트에 설치 완료
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