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Ⅰ. 일반현황
 설립개요
○ 설립형태 : 재단법인(민법제32조의 비영리법인)
○ 사 무 소 : 서울시 마포구 백범로31길 21 서울복지타운 3층
○ 기본재산 : 700백만원
○ 설 립 일 : 2016. 4. 28.
○ 설립목적 : 서울시 장년층의 은퇴 전후의 새로운 인생준비 및 성공적인

노후생활을 위한 사회참여 활동 지원을 목적으로 함
○ 사업의 범위
① 50플러스 캠퍼스 운영 ② 장년층 관련 정책 연구·개발 및 실태조사
③ 장년층 전직 및 취업지원, 사회공헌활동 및 사회참여 지원, 문화·여가생활 지원, 상담
④ 장년층 관련 프로그램 개발·보급 ⑤ 장년층 관련 시설 지원 및 종사자 교육
⑥ 장년층 사업 관련 민·관 네트워크 구축 및 자원발굴, 연계
⑦ 장년층 신문화 확산을 위한 홍보, 출판 및 캠페인
⑧ 서울특별시장이 장년층 관련 정책의 발전을 위하여 위탁하는 사업

 조직 및 인력현황 (’18.6.30. 기준)

○ 조직현황 : 사무국, 1본부, 3캠퍼스

이사장

감 사 이 사 회

대표이사

사무국
(사무총장)

일자리사업본부
(6명)

50+캠퍼스
(3개소 44명)

서부
캠퍼스
(16명)

중부
캠퍼스
(14명)

남부
캠퍼스
(14명)

경영기획실
(11명)

정책개발실
(7명)

홍보협력실
(5명)

○ 인력현황 : 정원 76명/현원 75명 (단위 : 명)

구 분 계 임원 1급 2급 3급 4급 5급 6급
계 76/75 1/1 4/4 8/4 12/15 13/12 24/22 14/17

재단본부 32/31 1/1 1/1 3/3 5/4 10/9 9/8 3/5
서부캠퍼스 16/16 - 1/1 2/1 2/3 2/2 6/5 3/4
중부캠퍼스 14/14 - 1/1 2/0 2/4 1/1 4/4 4/4
남부캠퍼스 14/14 - 1/1 1/0 3/4 0/0 5/5 4/4

※ 계약직 23명 별도



 2018년 예산현황

○ 2018년도 예산 총괄표 (단위 : 백만원)

수 입 지 출
계 14,743 계 14,743

출 연 금 13,540 일 반 관 리 비 6,165
사 업 수 입 324 정 책 사 업 비 8,249
사 업 외 수 입 13 예 비 비 329
이 월 금 수 입 866

○ 전년대비 예산 증감현황 (단위 : 백만원)

구 분 2017년 2018년
전년대비

증감 증감률
합 계 11,968 14,743 2,775 23%

중장년층 인생 재설계 및 사회참여 지원 5,361 8,249 2,888 54%
1. 맞춤형 캠퍼스 교육 및 상담 콘텐츠 제공 1,232 1,678 459 37%
2. 50+세대 이슈 발굴 및 정책 연구 634 578 △56 -9%
3. 정책동향리포트 88 62 △26 -30%
4. 정책개발을 위한 포럼 195 60 △135 -69%
5. 정책홍보 및 문화확산을 위한 사업 1,451 968 △483 -33%
6. 생태계 활성화를 위한 지원사업 408 429 21 5%
7. 모델발굴 및 지원 체계 구축 406 536 130 32%
8. 주도혁신 일자리 모델 사업 120 136 16 13%
9. 정보시스템구축 817 1,293 476 58%
10. 50+캠퍼스기반 구축 및 운영관리 10 2,509 2,499 24990%

일반관리비 6,582 6,165 △417 -6%
예비비 25 329 304 1216%

※ 2017년 2개 캠퍼스 → 2018년 3개 캠퍼스 운영
※ 서울시 보조금 「보람일자리」사업예산별도

 주요 시설현황
시설명 시설현황

서울시50+
서부캠퍼스

- 개 관 일 : 2016.5.2.
- 위 치 : 서울특별시은평구통일로684서울혁신파크8동
- 연 면 적 : 3,956㎡, 지하1~지상 4층
- 주요시설 : 모두의 부엌, 상담센터, 교육실, 대강당 등

서울시50+
중부캠퍼스

- 개 관 일 : 2017.3.6.
- 위 치 : 서울특별시마포구백범로31길21서울복지타운내
- 연 면 적 : 4,509.9㎡, 지하1~지상4층(캠퍼스관리면적3,683㎡)
- 주요시설 : 50+의 서재, 상담센터, 교육실, 대강당 등

서울시50+
남부캠퍼스

- 개 관 일 : 2018.3.5.
- 위 치 : 서울특별시 구로구 오류로 36-25
- 연 면 적 : 5,714㎡, 지하3~지상4층(캠퍼스관리면적3,755㎡)
- 주요시설 : 상담센터, 교육실, 대강당, 공유사무실 등

[수탁시설]
서울특별시

도심권50+센터

- 수탁기간 : 2017.7.1.~2019.6.30.(2년)
- 위 치 : 서울시종로구수표로26길28동의빌딩(5개층임대)
- 연 면 적 : 1,053.14㎡, 지하1~지상2층, 지상7~8층
- 주요시설 : 교육실, 회의공간, 좌식형 모임공간 등



Ⅱ. 비전과 경영전략
 비전과 경영전략

○ 미션 및 비전

○ 경영전략

 ’18년 주요 사업계획(5대 분야, 10대 사업)
5대 분야 10 대 사 업

50플러스 캠퍼스의
효율적․안정적 서비스 제공

① 맞춤형 캠퍼스 교육 및 상담 콘텐츠 제공
② 50+캠퍼스 기반구축 및 운영관리

50플러스 정책 연구
③ 50+세대 이슈발굴 및 정책연구
④ 정책동향리포트 발간
⑤ 50+정책개발을 위한 포럼

50+문화 확산 및
협력생태계 강화

⑥ 50+정책홍보 및 문화확산을 위한 사업
⑦ 50+생태계 활성화를 위한 지원사업

50+ 일 모델
개발, 확산

⑧ 50+일자리 모델 발굴 및 지원체계 구축
⑨ 50+주도 혁신 일자리 모델사업

효율적, 지속적
운영을 위한 기반조성

⑩ 정보시스템 구축



Ⅲ. 2018년 주요성과목표
“미래세대 50+의 새로운 인생비전 창조”

 50+시민을 위한 맞춤형 교육·상담 서비스 확대
○ 인생2막의 꿈을 펼치는 플랫폼, 50+캠퍼스 확충 : 1개(’17년 2개→’18년 3개)

○ 50+세대의 새로운 인생비전 설계 지원을 위한 교육콘텐츠 제공 : 11,500명

○ 50+캠퍼스를 기반으로 교육, 상담, 일자리 등 종합체계 마련 : 150,000명

○ 50+컨설턴트와 함께 하는 ‘인생2막 길찾기’ 상담 확대 : 15,000명

 정책 연구 기능강화를 통한 50+정책 리더십 선도
○ 재단의 싱크탱크 기능 강화를 위한 50+정책연구 확대 : 10개 과제

○ 체감도 높은 정책의제를 발굴을 위한 당사자 주도형 연구사업 추진 : 10건

○ 정책동향리포트 발간을 통해 시의성 있는 50+정책정보 제공 : 5건

○ 정책 수립 및 현장 적용가능한 이슈 개발을 위한 50+포럼 개최 : 8회

 인생2막을 빛내는 직업전환 기회로의 50+일모델 개발
○ 일자리 발굴 중점분야의 확장을 통한 일 모델 발굴 강화 : 16건

○ 인생2막을 빛내는 직업전환 기회로의 사회공헌일자리 발굴·지원 확대 : 700명

○ 앙코르커리어 전환을 위한 차별화된 교육 콘텐츠 제공 : 350명

○ 일자리 매칭을 위한 50+세대 일 필요 및 역량 DB축적 확대 : 1,200명

 기관 및 기업과의 촘촘한 협력체계를 통한 50+파트너십 강화
○ 50+당사자가 주도하는 단체 발굴 및 성장단계별 육성 지원 : 30건

○ 커뮤니티를 통한 50+당사자 주도의 자율적인 활동 지원 : 260건

○ 전문성과 자원을 보유하고 있는 민·관·학 협력기관 발굴 확대 : 20건



2018년 성과 약속 지표
분야 지 표 명 단위 2015 2016 2017

2018(5월말기준)
2019

목표 실적

캠 퍼 스
활 성 화

캠퍼스 개관·운영 개 - 1 2 3 3 6

캠퍼스 교육과정 참여인원
(실인원)

명 - 4,706 9,714 11,500 5,661 20,000

캠퍼스 이용인원(연인원) 명 - 52,329 164,582 150,000 108,395 250,000

50+상담센터 상담건수
(온라인상담 포함)

건 - 6,948 18,550 15,000 11,903 20,000

정 책
개 발

정책.기획연구(건수) 건 - 5 7 10
5

(진행중)
10

당사자연구(건수) 건 - 6 10 10
11

(진행중)
10

정책동향리포트 발간(건수) 건 - 3 7 5
2

(진행중)
5

50+포럼
(국제포럼, 정책개발포럼, 앙코르50+포럼, 더하기포럼)

회/명 - 6/650 11/1,356 8/700 1/200 8/700

5 0 +
일 모 델
개 발

50+일 모델 개발건수 건 - 8 14 16 10 20

공헌형 일자리 참여자수 명 - 472 553 700 561 1,000

앙코르 전직 교육 참여자수 명 - 30 1,221 350 537 500

50+세대 일 필요 및 역량 DB축적 명 - 581 818 1,200 1,236 2,000

민 관
협 력
확 대

50+ 단체지원 건 - 27 30 30 25 30

50+ 커뮤니티 지원 건 - 128 201 260 102 300

기관 및 기업 협력 건 - 13 17 20 8 24



1 50플러스 캠퍼스의 효율적·안정적 서비스 제공

2 50+정책을 선도하는 연구

3 50플러스 문화 확산 및 협력 생태계 강화

4 50+일모델 개발·확산

5 지속성장을 위한 정보시스템 구축 및 운영

Ⅳ. 주 요 업 무



 

 1. 50+캠퍼스의
효율적·안정적

서비스 제공

1-1. 50+맞춤형 교육콘텐츠 개발, 제공

1-2. 50+맞춤형 상담콘텐츠 개발, 제공

1-3. 50플러스캠퍼스 기반구축 및 운영관리



1-1  50+맞춤형 교육콘텐츠 개발, 제공
 사업목적
○ 50+세대들의 인식 전환, 새로운 커리어 탐색 및 확장을 위한 교육프로그램 제공
○ 다양한 파트너십, 수요에 기반한 교육과 활동(일) 연계 강화

 사업개요
○ 기간 : 겨울학기(1~2월),1학기(3~6월),여름학기(7~8월),2학기(9~12월)
○ 대상 : 서부·중부·남부캠퍼스
○ 사업내용

- 50+인생학교 고도화
· 50+인생학교 운영체계 구축, 인생학교 커리큘럼 고도화, 연령별․경력별․욕구별
맞춤형 운영, 총동문회 구성을 위한 워크숍

- 효과성이 입증된 콘텐츠 고도화, 확산
· 관광(여행)/세대통합(주거)/제3섹터/IT/마을미디어/창직·창업/시니어비즈니스/
마을,대학 연계 분야 콘텐츠 고도화, 전문화, 체계화

- 커리어모색학부를 중심으로 한 유망 신규 직종 과정 개설
· 당사자 욕구, 수요 기반, 미래 트렌드 반영한 신규 과정 발굴과 진행

- 권역기반 지역 자원 활용 확대 및 교육-일-활동연계 강화

 추진실적
○ 교육운영실적 (단위 : 개, 명)

구 분 계
서부캠퍼스 중부캠퍼스 남부캠퍼스

인생
재설계

커리어
모색

일상기술/
기획

인생
재설계

커리어
모색

일상기술/
기획

인생
재설계

커리어
모색

일상기술/
기획

개설과정 205 22 27 31 19 30 28 15 17 16

모집결과 5,661 758 603 585 814 704 601 942 344 310

※ 남부캠퍼스 이용인원수는 개관일(‘18.3.5)부터 반영

 소요예산 : 1,420,306천원

 향후계획
○ 학습설계 및 50+캠퍼스 교육과정 수강생 모집 : 7~8월
○ 정규학기(인생학교) 운영 : 9~12월
○ 50+당사자 주도형 프로그램 (계절학기) : 7~8월
○ 지역자원 발굴 및 50+파트너십 구축(상시) : 1~12월

작 성 자 캠퍼스 교육사업실장 (서부)황윤주 ☎460-5130 (중부)조한종 ☎5230 (남부)허은숙 ☎5330



1-2  50+맞춤형 상담콘텐츠 개발, 제공
 사업목적
○ 생애설계 7대 영역 상담 체계화, 고도화
○ 교육→상담→일, 활동 연계 서비스 강화로 원스톱 서비스 지향

 사업개요
○ 기간 : 2018.1~12월 (운영시간 : 월~금 9~19시, 토 9~17시)
○ 내용

- 50+컨설턴트 맞춤형 상담
· 1:1 맞춤형생애설계상담및컨설팅, 맞춤형학습설계상담및50+관련정보제공
· 일자리 박람회, 지역축제, 시민 이용시설(도서관, 지하철) 찾아가는 상담
· 진로/경력 탐색 과정 내 50+컨설턴트 그룹상담

- 시니어 프로보노 변호사의 법률 멘토링 상담
- 전문기관 파트너십 구축 분야별 전문상담
- 50+컨설턴트 상담 우수사례 발굴

 추진실적
○ 상담센터 운영 실적 : 11,903명 (단위 : 건)

구 분 계 방문상담 전화상담 컨설턴트1:1상담
총 계 11,903 2,804 5,655 3,444
서 부 4,986 2,014 251 2,721
중 부 4,333 332 3,458 543
남 부 2,584 458 1,946 180

※ 남부캠퍼스 이용인원수는 개관일(‘18.3.5)부터 반영

 소요예산 : 257,483천원

 향후계획
○ 학습설계 및 50+컨설턴트 생애설계상담(상시) : 1~12월
○ 50+컨설턴트 생애설계상담소 운영 : 9~11월
○ 시니어 변호사 법률상담 및 멘토링(상시) : 3~11월
○ 전문기관 연계 분야별 상담(예약제, 월1회) : 3~11월
○ 기타 찾아가는 상담 서비스(비정기적) : 분기별 1회
○ 50+컨설턴트 상담 우수사례 발굴 : 분기별 1회

작 성 자 캠퍼스 교육사업실장 (서부)황윤주 ☎460-5130 (중부)조한종 ☎5230 (남부)허은숙 ☎5330



1-3  50플러스캠퍼스 기반구축 및 운영관리
 사업목적
○ 일과 배움, 복지정책 실현을 위한 50+세대의 지역거점 역할로서의 캠퍼스

공간 활성화

 사업개요
○ 기간 : 2018.1~12월
○ 대상 : 서부·중부·남부캠퍼스
○ 내용 : 50+이용 활성화, 공간의 안전성 및 기능개선

- 50+이용 활성화
· 권역별 환경 수요에 맞는 공간운영의 방향성 정립
· 커뮤니티, 창업·창직을위한인큐베이팅등공간의수요자맞춤형운영을통한편리성강화
· 모두의 카페, 부엌, 서재 등 협력 사업프로그램 진행을 위한 공간유지관리

- 공간의 안전성 및 기능개선
· 안전관리를 위한 화재 대피 훈련 실시(3회, 5월, 8월, 11월)
· 효율적 시설관리 및 기능개선
· 공간 환경개선

 추진실적
○ 50+캠퍼스 이용인원

구분 합 계 서부캠퍼스 중부캠퍼스 남부캠퍼스

총이용인원 108,395명 44,508명 50,131명 13,756명

1일평균이용인원 972명 368명 415명 189명

※ 남부캠퍼스 이용인원수는 개관일(‘18.3.5)부터 반영

 소요예산 : 2,508,894천원

 향후계획
○ 하반기 화재발생 대비 비상대피훈련 : 8월, 11월

○ 안전점검의 날 시행 매월

○ 시민이용 활성화 프로그램 운영 : 1~12월

○ 공간 안전성 및 기능개선 : 수시

작 성 자 캠퍼스 경영지원실장 (서부)김형태 ☎460-5210 (중부)이수인 ☎5210 (남부)정형미 ☎5310



 

 2. 50+정책을
선도하는 연구

2-1. 50+정책·기획연구

2-2. 50+당사자연구

2-3. 정책동향리포트 발간

2-4. 50+정책개발포럼

2-5. 2018 50+국제포럼



2-1  50+정책·기획연구
 사업목적
○ 50+정책, 사업 추진을 위한 방향 설정 및 설계를 위한 기초 연구, 시스템 개발

및 인프라 구축 연구를 통해 서울시 50+정책과 사업의 주도성 확장

○ 50+교육, 상담, 일자리 영역의 실행 연구를 수행하여 50+캠퍼스 및 50+센터의

안착과 활성화에 기여

 사업개요
○ 기간 : 2018.1~11월

○ 내용 : 50+정책, 사업 추진을 위한 방향 설정 및 설계를 위한 기초 연구,

시스템 개발 및 인프라 구축 연구, 50+교육, 상담, 일자리 영역의 실행 연구

 추진실적
○ 50+세대의 특성을 규명하는 기초연구, 정책방안연구, 사업추진을 위한

시스템 및 인프라 개발 관련 연구 추진

-「서울시 50+세대 유형화 및 특성별 지원 방안」 등 총2건 추진중

○ 서울시 50+정책 반영 및 50+캠퍼스/센터 활성화를 위한 연구 추진

-「50+세대의 디지털 정보화 실태분석과 정보화 교육과정 개발」등 총8건 추진중

○ 추진과제명 : 서울시50+세대유형화및특성별지원방안,50+센터평가지표개발,

50+교육프로그램 평가지표 개발, 50+인생설계 교육과정 개발,

50+세대의 디지털 정보화 실태분석과 정보화 교육과정 개발

 소요예산 : 488,000천원

 향후계획

○ 연구계획수립 및 착수보고(신규과제 5건) : 7~10월

○ 50+정책 관계자 및 전문가 자문 및 워크숍 개최 : 7~10월

○ 중간보고 및 최종 보고 : 7~10월

○ 정책․기획연구 성과보고회 및 보고서 발간 : 9~11월

작 성 자 정책개발실장 양안나 ☎460-5030 담당 이은정, 정혜윤, 강소랑, 김시유 ☎ 5031,5032,5033,5034



[붙임] 2018년 50+정책ž기획 연구과제

구분 세부 내용

서울시
50+정책 수립

○서울시 50+세대 유형화 및특성별 지원방안
∙ ‘서울시 50+세대 실태 및 수요조사 연구(2017년)’등 재단의 조사 데이터를 기반으로
서울시 50+세대를유형화하고제2인생설계지원과관련하여그특성을분석

∙서울시50+세대유형화연구에기반하여정책연구가필요한집단을선택하고각집단별
특성에맞는제2인생설계, 교육, 일자리, 상담등의지원정책방안도출

○서울시 50플러스센터평가지표 개발
∙ 50+센터의 운영성과에 대한 지표 개발. 50+센터의 비전, 목표에 따른 성과 개념을

정의하고성과정의에따른기관운영, 사업운영평가지표개발

서울시
50+
재단의
사업
정책
수립

교육

○ 50+세대의디지털정보화 실태 분석과 정보화 교육과정 개발
∙정보화시대에디지털정보격차차원에서 50+세대에대한정보화실태조사데이터분석
∙조사분석결과를기반으로캠퍼스/센터에서활용가능한교육과정제안

○ 50+교육프로그램평가지표 개발
∙ 캠퍼스교육사업실에서활용하는교육평가지표, 만족도지표를분석하고, 교육성과개념을
수립하여캠퍼스프로그램운영결과및성과를평가할수있는지표를개발

○ 50+ 인생설계 교육과정 개발
∙국내·외인생후반기생애설계교육체계조사분석및50+재단의미션, 비전, 가치, 전략에
부합하는 50+캠퍼스/센터의교육과정체계화연구

일자리

○중소벤처기업 일자리 모델 개발 연구
∙ 각 캠퍼스의 중소기업 일자리 발굴 사업 모니터링 및 50+세대의중소기업 일자리 정
책방향에대한연구

○제3섹터 일자리 모델 개발
∙ 중부캠퍼스 ‘50+사회적기업전문인력’ 양성과정, 서부캠퍼스의 NPO 펠로우, 사회적기업
펠로우등제3섹터일자리연계프로그램을모니터링하고, 확산가능한제3섹터일자리모델개발

○보람일자리 성장 모형 개발
∙ 컨설턴트, 학습지원관 등 보람일자리 직종 중 대표적 직종을 선정하고 각 직종의 성장
모형 탐구. 예산지원을 받는 ‘보람일자리’에서 독립적으로 발전할 수 있는 가능성을
모색하고성장모형을제시

커뮤니티
○ 50+커뮤니티 현황 분석및 활성화방안
∙ 50+캠퍼스의 50+커뮤니티현황분석
∙ 50+ 커뮤니티의성장로드맵 및 지속가능성을위한활성화방안연구

상담
○ 50+ 인생설계 상담진단지 개발과 연계 교육프로그램 개발
∙ 50+세대 상담에 특화된 진단지를 개발하고, 진단지를 활용한 컨설턴트 상담 교육

프로그램개발및시범교육운영



2-2  50+당사자연구
 사업목적
○ 50+세대가 자기 삶의 연구자가 되는 경험과 기회를 제공함으로써 체감도 높은

정책의제를 발굴하여 50+정책의 실효성 제고 

 사업개요
○ 기간 : 2018.1~11월
○ 내용
- 대상 : 경험과 실천적 연구력을 갖춘 50+세대 시민연구자(단체 또는 개인)
- 공모분야 : 지정공모(커뮤니티, 세대통합, 세대특성 등) 및 자유공모
- 연구 질 관리 : 연구지원단 배정 및 지원, 워크숍 추진 등
- 연구성과 확산 : 스토리 북 및 연구보고서 제작·배포, 우수사례 성과공유 등

 추진실적
○ 50+연구자그룹 선정 및 운영
- 공모접수 : 36건 (2018.2.22.~3.22.)
- 공모심사 및 선정 : 1차 서류심사(2018.3.26.~3.28.),

2차 면접심사(2018.4.10.)
- 연구자그룹 선정 : 11개팀 (※협약 추진 : 2018.4.23.)
- 연구 착수 및 수행기간 : 2018.5.1.~9.30.

○ 연구지원 프로세스 구축 및 운영
- 연구지원단 구성 및 지원: 2018.5~10월
- 특강 및 워크숍 운영: 2018.6.26.
· 공개특강 운영(연구보고서 작성법 ‘연구보고서 어디까지 써봤니?’)
· 연구팀 연구 공유 및 상호 컨설팅, 네트워킹 등

 소요예산 : 90,000천원

 향후계획
○ 연구팀 중간 평가회 : 7월

○ 사업 운영 자문회의, 연구지원단 운영 : 6~10월

○ 연구팀 최종평가회 및 연구 완수 : 9~10월

○ 성과물 발간 및 홈페이지 게시 : 11~12월

작 성 자 정책개발실장 양안나 ☎460-5030 담당 이은정, 김시유 ☎ 5031,5034



2-3  정책동향리포트 발간
 사업목적
○ 정책결정자와 현장전문가에게시의성 있는 50+정책정보 및 국내․외정책 동향 제공
○ 정책동향 리포트를 50+포털 자료실에 개방하여 50+연구 문화 선도

 사업개요
○ 기간 : 2018.1~11월
○ 내용

- 국내 50+정책 동향 및 해외 동향 정보 발굴 (50+리포트 기획)
· 국내50+지원정책동향, 전망, 쟁점, 시사점, 서울 50+현황및욕구, 50+재단및
캠퍼스(센터)의 성과물과 관련한 정보를 수집, 생산, 가공하여 동향 리포트 발간
· 미국, 영국, 일본등선진고령사회국가의50+정책·사업, 활동사례발굴하여발간

- 온·오프라인 <50+리포트> 및 <50+해외동향리포트> 발간
· 년 3회 온라인 <50+리포트> 발간. 50+포털 업로드, 이메일 발송
· 년 2회 오프라인 <50+해외동향리포트>와 무크지<50+리포트>를 발간하여
서울시 및 의회 관계자, 유관기관, 전문가 등 배포

- 정책동향 리포트 추진 방식
· 재단 연구 및 사업 성과물 가공, 국내·외 전문가 원고 의뢰, 기고 등
· <서울50+해외통신원> 운영: 해외 조사 역량이 있는 국내·외 거주자 대상
공개모집 및 재계약을 통해 재단의 글로벌 50+네트워크 구축 활동, 해외
50+정책, 동향, 단체 활동 및 프로그램 등 직접 조사
· <앙코르네트워크> 설립회원활동을통한국외 50+기관의활동내용조사및확산

 추진실적
○ 온라인 <50+리포트> ‘18. 01호 발간 : 2018.5.17.
○ <50+해외동향리포트2018> 발간 : 2018.6.28.

 소요예산 : 62,000천원

 향후계획
○ 온라인『50+리포트』기획, 원고모집, 제작, 발송 : 2~12월

○ <서울50+해외통신원> 공개 모집 및 계약, 과제 수행 : 7~11월

○ 오프라인『50+리포트2018』기획 및 발간 : 10~12월

○ 사업성과평가회 및 해외통신원 활동 종료 : 11~12월

작 성 자 정책개발실장 양안나 ☎460-5030 담당 정혜윤, 강소랑 ☎ 5032,5033



2-4  50+정책개발포럼
 사업목적

○ 50+당사자 및 이해 관계자 참여를 통해 50+정책 현황과 미래를 공유하고

사회적 욕구를 파악하는 등 50+정책을 개발하고, 50+개인 및 단체 등이

포럼에 참여하여 이슈 해결의 실행주체로 동참하도록 구상

 사업개요

○ 기간 : 2018.1~12월

○ 내용 : 재단 및 센터 협력 워크숍 추진, 50+정책개발포럼,

50+국내정책네트워크 포럼, 해외연사 초청포럼 추진 등

 추진실적

○ 서울시50플러스재단·센터 협력 워크숍 : 2018.6월

- 50+재단·센터 간 협력 체계 구축 및 역량 강화 워크숍 추진

 소요예산 : 20,000천원

 향후계획

○ 2018년 50+정책개발포럼

- 2018년 연구과제의 성과를 공유 및 확산하고, 현장성 있는 정책

의제를 발굴하기 위한 정책개발포럼

: 10월

○ 50+국내정책네트워크 포럼

- 50+정책 실행기관 간 상호 협력적 관계를 모색하기 위한 포럼 실시

: 10월

○ 해외 연사 초청 포럼

- 해외연사초청기획을통한강연진행및50+세대인식공유포럼진행

: 11월

작 성 자 정책개발실장 양안나 ☎460-5030 담당 정혜윤, 김시유 ☎ 5032,5034



2-5  2018 50+국제포럼
 사업목적
○ 50+세대의 인생재설계, 액티브 시니어로서의 삶과 사회공헌에 대한 국제동향

소개 및 담론형성의 장 마련

○ 해외기관, 단체, 전문가를 초청해 베이비붐 세대 지원정책의 글로벌 동향을

소개하고 국내․외 현장경험 교류의 장 마련

 사업개요
○ 추진방식 : 국내외 전문가 초청 포럼

○ 주 제 : 국내외 50+일자리 실험 사례

○ 내 용 : 국내외(네덜란드, 영국, 한국) 50+일자리 환경 조성을 위한

각국의 사례를 공유하고 활기차고 의미 있는 50+일자리 환경

조성을 위한 담론형성의 장 마련 및 글로벌 네트워크 구축

○ 초 청 자 : 네덜란드스파클링앳워크 공동설립자빈센트 스나이더, 레오스미슉,

영국 에이지오브노우리타이어먼트 설립자 겸 CEO 조나단 콜리

 추진실적
○ 행사명 : <서울50+국제포럼2018> with Seoul Startup Hub

○ 일시 : 2018.06.28.(목) 14:00~17:00

○ 장소 : 서울창업허브 10층 대강당 (마포구 백범로 31길 21)

○ 주최 : 서울특별시, 서울특별시50플러스재단, 앙코르네트워크

○ 후원 : 영국문화원

○ 참석대상 : 50+관계 정부, 지자체, 기업, 학계, 시민단체 등 (약200명)

○ 진행방법 : 순차통역 (영/한)

○ 추진내용 : 국내외 사례 발표, 질의응답

 소요예산 : 40,000천원

 향후계획
○ 결과보고, 최종 성과물 정리 및 확산 : 7~9월

작 성 자 정책개발실장 양안나 ☎460-5030 담당 정혜윤 ☎ 5032
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3-1  공익캠페인 및 홍보기획운영
 사업목적
○ 새로운 장년층인 50+세대의 의미 있는 인생후반 모델 제시와 신문화 확산
○ 통합홍보시스템 활성화로 50+정책과 재단 홍보강화 및 기관 브랜드 가치 향상
○ 50+세대 참여 및 주도성 제고를 통한 사회적 영향력 확대

 사업개요
○ 기간 : 2018.1~12월
○ 내용 : 공익캠페인 기획 및 실행, 전략적 통합홍보 활성화, 온라인 소통채널 강화,

홍보물 제작 및 데이터베이스 공유 활용

 추진실적
○ 공익캠페인 기획 및 실행
- 세대공감캠페인 <천개의스토리천권의자서전> : 부모님자서전만들기프로젝트를
통해세대와세대를잇는 50+의역할을긍정적으로조명
- 민간협력을통한운영방식과온오프라인운영을결합해캠페인의사회적공감대확대

포스터 참여안내 리플렛 참여방법 안내영상

- 캠퍼스와 센터 연합행사<서울50+축제 2018> 진행 준비

○ 전략적 통합홍보 활성화
- 캠퍼스 학기별 수강생 모집 개관 등 시기별 전략홍보 실행, 방송 라디오
신문 인터넷 등 언론매체별 홍보전략 특화

- 언론매체를활용한기획방송및보도를통해 50+정책을알리고공감대확산

구 분 2017년(1~12월) 2018년(1~5월)

언론홍보
일간지/온라인/매거진 545(월평균45.4건) 358(월평균 71.6건)

방송/라디오 40 16

작 성 자 홍보협력실장 이민정 ☎460-5060 담당 :이미영, 오정민 ☎5061,5062



- ‘50+캠퍼스로 가자’ 집중홍보 캠페인 진행 : 캠퍼스 1학기 수강생 모집기간에 맞춰

라디오CM, 포스터및신문삽지등홍보물제작배포진행

수강생 모집 포스터 및 신문삽지광고

○ 온라인 소통채널 강화

- SNS, 뉴스레터 등 온라인 콘텐츠를 통한 시민소통 강화, 영상, 카드뉴스 등

새로운 트렌드에 적합한 콘텐츠 제작 확대

- 페이스북 활성화 및 카카오스토리, 네이버포스트 신규채널 오픈

○ 홍보물 제작 및 데이터베이스 공유 활용

- 홍보브로슈어, 연차보고서를포함한인쇄물, 사진/영상등의홍보물DB제작과확산

 소요예산 : 477,627천원

 향후계획

○ 연차보고서 발간 : 7월

○ 2학기 수강모집 집중 홍보 : 8월

○ 재단 및 50+정책홍보동영상 제작 : 9~11월

○ ‘서울50+축제 2018’ 개최

- 10월27일(토) 동대문디자인플라자(예정), 시민참여형연합축제행사

- 50+정책과사업홍보및다양한 50+유관기관이참여하는협력행사

- 50+당사자가참여하고즐기는50+세대문화대표축제로서브랜드구축

: 10월

○ 캠페인 및 통합홍보 결과보고 : 12월



3-2  50+포털 콘텐츠 기획 및 제작 
 사업목적
○ 50+세대를 위한 전문포털 운영으로 종합정보 서비스 플랫폼 구축
○ 맞춤형 콘텐츠 기획 및 제휴 확대를 통한 50+포털의 콘텐츠 서비스 확대
○ 50+중심의 다양한 콘텐츠 제작을 통해 50+신문화 확산 기반 형성

사업개요
○ 기간 : 2018.1~12월
○ 내용 : 50+포털 아이덴티티 구축, 50+세대가 직접 만드는 콘텐츠 생산,

정기적인 시민참여 프로모션 기획 및 운영, 콘텐츠 제휴 및 파트너
네트워크 확대, 50+ 맞춤형 종합정보 제공

 추진실적
○ 50+포털 아이덴티티 구축 : 포털의 정체성을 드러내는 슬로건 개발,
대외 메시지 일원화 진행중

○ 50+세대 당사자 주도의 콘텐츠 생산체계 구축 : 캠퍼스와 재단 사업을
통해 양성된 50+단체 및 당사자 필진구축운영 (앙코르스토리, 매거진,
멘토링컬럼 등 연간 350여건 게재예정)

○ 콘텐츠 제휴 및 파트너 네트워크 확대 : 콘텐츠 제휴를 위한 MOU 체결,
캠퍼스, 센터, 50+커뮤니티, 시민기자단 콘텐츠 상호 공유

○ 50+ 맞춤형 종합정보 제공 : 일자리, 지원정책 및 관련 정보 등 데이터
큐레이션 및 아카이빙 서비스 제공(50+세대 관련 외부 연구보고서, 외부행사소식,
기획 콘텐츠 등)

구 분 1월 2월 3월 4월 5월 합계

전문콘텐츠 생산(건) - - - 18 85 103

50+포털 방문자수(명) 36,243 46,982 43,689 35,556 36,090 198,560

 소요예산 : 142,373천원

 향후계획
○ 콘텐츠 기획 및 제작, 사이트 운영 : 7~12월

○ 결과보고 : 12월

작 성 자 홍보협력실장 이민정 ☎460-5060 담당 :이미영, 오정민 ☎5061,5062



3-3  50+문화 확산 및 홍보
 사업목적
○ 전략적 온오프라인 홍보를 통한 50+캠퍼스에 대한 인지도 및 이용자 확대
○ 홍보채널별 특성에 맞는 콘텐츠 생산 및 목표대상별 맞춤 홍보

 사업개요
○ 기간 : 2018.1~12월
○ 내용 : 캠퍼스 학기별 온오프라인 집중홍보, 온라인 홍보채널 상시 운영,

50+콘텐츠 생산 및 활동사례 확산 등

 추진실적
○ 캠퍼스 학기별 교육과정 집중홍보를 통한 이용자 모집
: 프로그램북 제작·배포(4만부), 지정게시대 홍보현수막(72개),
지하철역 및 버스정류장 광고(7건), 신문광고삽지(8만2천부) 등

*집중홍보(1학기) : 모집정원 4,919명, 신청인원 7,098명, 신청률 144.3%
- 서부캠퍼스 : 모집정원 1,739명, 신청인원 2,682명, 신청률 154.2%
- 중부캠퍼스 : 모집정원 1,635명, 신청인원 2,819명, 신청률 172.4%
- 남부캠퍼스 : 모집정원 1,545명, 신청인원 1,597명, 신청률 103.3%

○ 홍보채널(홈페이지, 블로그, 페이스북)을 통한 일상홍보
: 768건 홍보콘텐츠 생산/ 958,673건 조회

구 분 총 계 서부캠퍼스 중부캠퍼스 남부캠퍼스

홍보콘텐츠 생산 768건 318건 314건 136건

조회건수 958,673건 365,612건 273,560건 319,501건

○ 50+기자단 운영 및 콘텐츠 생산 : 11명 30건 콘텐츠 생산

구 분 총 계 서부캠퍼스 중부캠퍼스 남부캠퍼스

50+기자단 운영 11명 3명 4명 4명

콘텐츠 생산 30건 6건 16건 8건

 소요예산 : 437,868천원

 향후계획
○ 온오프라인 집중홍보 및 광고(학기별) : 7, 8~10월
○ 온라인 홍보채널 운영(상시) : 1~12월
○ 50+콘텐츠 생산 및 활동사례 확산(상시) : 1~12월

작 성 자 캠퍼스 기획홍보실장 (서부)임성미 ☎460-5160 (중부)홍현희 ☎5260 (남부)김은정 ☎5360



3-4  50+단체 지원사업
 사업목적
○ 50+당사자가 주도하는 단체의 발굴 및 성장단계별 육성 지원
○ 단체지원의 성과가 지역단위, 활동주제(영역)단위로 결합되어 시너지가

생성될 수 있도록 체계적 지원

 사업개요
○ 기간 : 2018.1~12월
○ 내용
○ 50+단체 공익활동 지원 사업
- 정책적 수요가 높은 의제를 효율적으로 구현하는 공익활동, 생애설계 7대 영역과
관련된 단체의 공익활동을 공개모집으로 신청, 선정 및 지원
- 외부컨설팅단을구성, 운영하여역량있는단체를발굴하고단체별1:1 컨설팅제공
○ 50+단체 설립지원 사업
- 캠퍼스의 단체 설립 프로그램 또는 커뮤니티플러스 사업 등을 통해 양성된
모임을 지속가능한 50+단체로 설립할 수 있도록 컨설팅 및 활동비 지원
- 캠퍼스 기반의 밀착형 멘토링 프로그램 운영으로 단체설립을 위한 실제적 지원
○ 50+거버넌스 및 파트너십 강화를 위한 50+민관 협력 워크숍 개최
- 50+당사자 단체 및 유관기관과의 파트너십 강화 및 민관 협력 활성화를
위한 50+민관 협력 워크숍 “청(聽)” 개최(연 2회)
- 국내 최대 사회공헌 플랫폼인 ‘행복 얼라이언스’ 참여(참여 기관 35개)

 추진실적
○ 50+단체 지원실적

구분 공익활동지원 설립지원 계
2017년 (1~12월) 21건 9건 30건
2018년 (1~5월) 21건 4건 25건

 소요예산 : 150,000천원

 향후계획
○ 프로젝트 진행 : 4~10월
○ 중간공유회 : 7월
○ 사업평가 및 최종보고 : 11월
○ 50+민관 협력 워크숍 및 결과보고회 : 12월

작 성 자 홍보협력실장 이민정 ☎460-5060 담당:유태안 ☎5063
캠퍼스 교육사업실장 (서부)황윤주 ☎460-5130 (중부)조한종 ☎5230 (남부)허은숙 ☎5330



3-5  50+당사자 참여 플랫폼 운영
 사업목적
○ 커뮤니티를 통한 50+당사자 주도의 자율적인 활동 지원

○ 다양한 50+커뮤니티 사례 발굴 및 활동 연계로 신중년 롤모델 확산

 사업개요
○ 기간 : 2018.1~12월

○ 대상 : 50+당사자(수강생), 50+단체 및 전문가, 50+커뮤니티

○ 내용 : 50+커뮤니티 발굴 및 지원(커뮤니티플러스), 50+당사자 및

커뮤니티 콘텐츠 발굴, 지원 육성(피티데이, N개의 아카데미)

 추진실적
○ 커뮤니티 활성화 지원 : 상시

계 서부캠퍼스 중부캠퍼스 남부캠퍼스

102팀 / 937명 38팀 / 353명 42팀 / 397명 22팀 / 187명

○ 50+당사자 콘텐츠 참여(피티데이, 커뮤니티) : 년 2회

계 서부캠퍼스 중부캠퍼스 남부캠퍼스

164개 중 19개 선정 79개 중 9개 선정 85개 중 10개 선정 하반기 예정(1회)

○ 수강생 작품 전시, 발표, 공연의 장(펼침스테이지) : 년 1~2회

계 서부캠퍼스 중부캠퍼스 남부캠퍼스

총55개팀1,365명참여 총 5개 팀 100명 총 30개 팀 997명 총 20개 팀 268명

 소요예산 : 178,700천원

 향후계획
○ 커뮤니티 지원(상시) : 2~12월

○ 50+우수 콘텐츠 발표회, N개의 아카데미 : 7~8월, 11월

○ 하반기 커뮤니티박람회, 수료생 공연 : 12월

작 성 자 캠퍼스 교육사업실장 (서부)황윤주 ☎460-5130 (중부)조한종 ☎5230 (남부)허은숙 ☎5330



3-6  지역자원 연계 및 파트너십 기반 기획사업 운영
 사업목적

○ 캠퍼스 이용자가 직접 참여하는 다양한 기획사업 개발을 통해 당사자 주도 강화

○ 권역 특성을 반영한 프로그램을 기획 운영하여 협업체계 구축 및 파트너십 확장

○ 만남과 소통의 복합문화공간으로서의 공간 조성을 통한 이용자 확대

 사업개요

○ 기간 : 2018.1~12월

○ 내용 : 이용자가 기획하고 참여하는 프로젝트 운영, 50+캠퍼스 공감형성,

캠퍼스별 특성을 반영한 기획사업, 50+당사자 자치 참여 공간 운영 지원

 추진실적

○ 50+당사자와 함께 기획 운영하는 프로젝트 운영

- 50+커뮤니티 활동 발표회(50+와글와글) 공동기획

○ 캠퍼스별 특성을 반영한 기획사업 운영

- 불광 50+문화조성사업 기획, 은평구 중장년 고독사 예방사업 제안,

2018 독립영화공공상영회

○ 50+당사자 자치 참여 공간 운영 지원

- 50+학생회관 일상관리 및 자치프로그램 홍보 지원

 소요예산 : 100,000천원

 향후계획

○ 파트너십 기반 문화사업, 기획사업(매월) : 3~11월

○ 50+당사자 자치 참여 공간 운영 지원(상시) : 1~12월

작 성 자 캠퍼스 기획홍보실장 (서부)임성미 ☎460-5160 (중부)홍현희 ☎5260 (남부)김은정 ☎5360
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4-4. 50+일자리 온·오프라인 인프라 구축 및 운영



4-1  공공‧민간 파트너십 기반 50+일자리 모델 발굴
 사업목적
○ 50+세대와 사회모두를 위한 50+일자리 수요(공헌형, 혼합형) 발굴을

위해 발굴채널을 확장하고 효과적, 효율적인 발굴 프로세스 수립

 사업개요
○ 기간 : 2018.1~12월
○ 내용
- 일자리 발굴 기존 6대 중점분야의 확장을 통한 일 모델 발굴 강화

․ 기존영역 : 세대통합, 사회서비스, 제3섹터, 주거, 농산어촌, 기업 사회공헌사업
․ 신규영역 후보 : 기업(중소기업 포함) 및 사회서비스영역 등
- 파트너십을 통한 50+멘토, 강사 등 50+대표직종 수요처 발굴 확대

 추진실적
○ 일자리모델 발굴
- 신중년커리어프로젝트 ‘굿잡5060’, 50+외국인무역인자문단 등 10개
모델 발굴완료 (※ 現 6개 모델 발굴 중, 하반기 완료 예정)

 소요예산 : 370,943천원

 향후계획
○ 본부/캠퍼스 일 모델 발굴 : 연중상시, 포럼 연 6회 운영

○ 일모델 심사, 고도화, 시범사업 선정 : 6~9월

○ 시범사업 실행 : 9~11월

○ 평가 및 확산 : 12월

작 성 자 일자리사업본부장 강수영 ☎460-5070
캠퍼스 일자리지원실장 (서부)안선진☎5170 (중부)구현정☎5270 (남부)서동혁☎5370



4-2  보람일자리를 통한 공헌형 일자리 확산
 사업목적
○ 50+세대의 경험과 역량을 펼칠 수 있는 사회참여 기회를 제공함과 동시에

사회문제 해결과 사회공헌을 위해 50+세대의 자원을 활용

 사업개요
○ 기간 : 2018.1~12월
○ 내용

- 보람일자리 사업운영을 통한 공헌형 일자리 확산
· ’17년 보람일자리 500명 → ’18년 700명 이상 규모로 확대추진 중

사업유형 세부사업내용 비고

기존사업

장애인직업재활지원단, IT지원단, 행복도시락나눔지원단,
50+취업진로전문관, 청소년시설50+지원단, 학교안전관리지원단,
한지붕세대공감코디네이터, 어르신일자리지원단, 50+학습지원단,

50+컨설턴트, 50+NPO펠로우십

11개

신규사업 50+마을기록가, 학교안전교육단, 어린이집50+지원단, 도시농부텃밭교육단,
50+커뮤니티지원단, 50+SE펠로우십, 50+사진단, 50+자활기업펠로우십 8개

- 보람일자리 사업의 효율적 운영을 위한 운영체계 고도화
- 사업 참여자의 사회공헌활동 인식제고를 위한 공통교육 연중실시
- 보람일자리 사업관리시스템 활용을 통한 체계적 사업관리
- 사업관리시스템을 활용한 참여자 제출서식 간소화 및 재정비 등

 추진실적
○ 50+세대 공헌형 일자리 모델 운영 :13개 진행중 (※6개 사업 하반기 착수예정)

○ 50+보람일자리 사업운영을 통한 공헌형 일자리 지원 : 561명

 소요예산 : 2,596,442천원 (※서울시 보조금 예산)

 향후계획
○ 세부사업별 홍보, 모집, 선발, 활동 : 연중

○ 사업운영 현장 모니터링 : 7~9월

○ 보람일자리 성과 공유회 : 12월

작 성 자 일자리사업본부장 강수영 ☎460-5070
캠퍼스 일자리지원실장 (서부)안선진☎5170 (중부)구현정☎5270 (남부)서동혁☎5370



4-3  앙코르커리어 전환지원 프로그램 운영 
 사업목적
○ 실효성 있는 앙코르커리어 전환을 지원하기 위해 수요기반, 현장중심
펠로우십 교육과 함께 기관별 업종별 퇴직(예정)자 대상 맞춤 과정 제공

 사업개요
○ 기간 : 2018.1~12월
○ 내용

- 앙코르펠로우십 과정을 통한 수요기반 커리어 전환 과정 제공

· 기존과정(제3섹터, 농산어촌등) 정교화및신규분야(기업사회공헌사업등) 발굴확대
· 수요에 기반한 사업기획, 50+세대 선발, 커리어 모색과정 정교화
· 교육 후 인턴십 성격의 펠로우십 기회 제공 및 활동과 일자리로의 연계

- ‘앙코르커리어 센터’를 통한 기관별, 업종별 퇴직(예정)자 맞춤 과정 운영
· 공공기관 퇴직예정자 우선, 퇴직 전후의 지속적인 사회와의 연결을 위한
단계별 앙코르커리어 전환지원과정 운영
· 본부, 캠퍼스 협력적 운영을 통한 과정 후 캠퍼스로의 유입 확대

- 앙코르커리어 전환을 위한 차별적인 콘텐츠 축적 및 고도화
· 수요처에서 요구하는 인식전환, 사회공헌마인드함양 교육 강화
· 사람책, 워크숍 형태로 당사자 참여 확대 및 현장중심 교육 확대

 추진실적
○ 앙코르커리어 전환교육 및 기초소양교육 등 총 537명 완료
- 앙코르 전환교육(82명), 보람일자리 기초소양교육(455명)

 소요예산 : 136,336천원

 향후계획
○ 앙코르커리어 전환지원 프로그램 운영 : 연중
○ 50+보람일자리 앙코르커리어 기초소양교육 : 1~9월
○ 앙코르커리어 전환지원 프로그램 고도화 : 연중

작 성 자 일자리사업본부장 강수영 ☎460-5070
캠퍼스 일자리지원실장 (서부)안선진☎5170 (중부)구현정☎5270 (남부)서동혁☎5370



4-4  50+일자리 온‧오프라인 인프라 구축 및 운영
 사업목적
○ 50+세대의 창업·창직·협업을 위한 공유사무실 운영 및 활성화 프로그램 운영
○ 일자리 매칭을 위한 50+인재풀 DB 운영으로 입체적인 일자리 지원 환경 구축

 사업개요
○ 기간 : 2018.1~12월
○ 내용

- 창업․창직․협업을 위한 공유 사무실 운영
- 역량강화지원 및 협업 활성화 프로그램 제공
· 창업, 창직 관련 특강 등의 홍보 지원과 캠퍼스와 공동프로젝트 및 협력사업 진행
· 유관기관 방문 및 벤치마크, 청년창업과의 네트워킹 프로그램 정기운영

- 포털 내 50+일자리 콘텐츠 및 인재풀 등 일자리 플랫폼 기반 마련
· 일자리 매칭을 위한 50+인재풀 DB 운영 및 활용도 제고 방안 수립
· 일자리관리시스템 운영을 위한 온 오프라인 지원프로그램(교육 등) 운영

- 플랫폼 연동을 통한 50+캠퍼스 및 센터의 상담센터 일자리 상담, 연계 기능 강화
· 50+상담센터의일자리상담컨텐츠고도화및인력(50+컨설턴트등상담센터인력) 강화
· 자치구 50+ 센터의 상담센터 역량 강화

 추진실적
○ 창업․창직․협업을 위한 공유 사무실 운영

구분 면적 세부 내용

서부캠퍼스 185.35㎡ 개별사무실 17팀(38석), 개방형공유좌석 16석

중부캠퍼스 152.50㎡ 개별사무실 9팀(18석), 개방형공유좌석 15석

남부캠퍼스 125.59㎡ 개별사무실 14팀(28석), 개방형공유좌석 12석

○ 인재풀DB 축적 : 총 2,054명 (※ 2017년 818건+2018년 5월기준 1,236건)

○ 일자리관리시스템 매뉴얼 제작․배포
○ 사업모델 공유를 위한 공유데이 개최 등 입주기업 모집활동 강화

 소요예산 : 165,400천원

 향후계획
○ 공유사무실 입주자 보육(역량강화․협업) 프로그램 운영 : 연중
○ 50+인재풀 DB 활용도 제고방안 수립 : 9~11월

작 성 자 일자리사업본부장 강수영 ☎460-5070
캠퍼스 일자리지원실장 (서부)안선진☎5170 (중부)구현정☎5270 (남부)서동혁☎5370



 

 5. 지속성장을 위한
정보시스템 구축
및 운영

5-1. 보안강화 및 정보시스템 추가 구축

5-2. 정보시스템 운영지원 및 유지관리



5-1  보안강화 및 정보시스템 추가구축
 사업목적
○ 전체 기관의 정보통신보안 및 개인정보보호의 체계적 강화를 통한 안전한 업무환경 구축

○ 새로운 일자리 창출과 안정적 노후 지원을 위한 인적자원매칭과 사업정보분석

시스템 추가 구축 및 보람일자리시스템 기능 개선

 사업개요
○ 기간 : 2018.1~12월

○ 내용 : 서울시 50플러스 전체 기관 정보통신보안 및 개인정보보호에

대한 현황/환경분석, 진단, 중장기 보안강화

 추진실적
○ 서울시 50플러스 전체 기관 정보통신보안 및 개인정보보호에 대한 현황/환경분석, 진단,

중장기 보안강화방안 수립

- 정보통신보안 및 개인정보보호 환경/현황분석

- 정보통신보안 및 개인정보보호 중장기 전략계획 수립 및 관리체계 마련 등

○ 재단, 캠퍼스의 전자우편, 네트워크 및 사용자 PC보안 강화

○ 50플러스세대의 안정적 노후지원과 일자리 창출을 위한 인적자원매칭과 사업정보

분석시스템 구축

○ 50플러스세대 일자리 지원을 위한 보람일자리관리시스템 추가기능 구축

○ 서울시 예산타당성 심사 및 보안성 검토 완료

 소요예산 : 707,720천원

 향후계획

○ 기술협상 및 사업계약 : 7월

○ 정보시스템 추가구축 사업 진행 : 7~12월

○ 정보시스템 개인정보영향평가 진행 : 10월

작 성 자 경영기획실장 박홍철 ☎460-5010 담당 박경운, 박상호 ☎5014,5015



5-2  정보시스템 운영지원 및 유지관리
 사업목적
○ 서울시 50플러스 전체 홈페이지의 능동적 운영을 통한 대시민 서비스 향상

○ 대시민 요구사항에 신속한 대응을 위한 정보시스템의 체계적 운영 및 유지관리

○ 통합통계관리시스템 기능개선을 통한 정확한 업무보고 자료 및 사업성과 분석

 사업개요
○ 기간 : 2018.1~12월

○ 내용 : 서울시 50플러스관련 홈페이지 운영 및 유지관리, 서울시 50플러스

정보시스템 운영 및 유지관리

 추진실적
○ 서울시 50플러스관련 홈페이지 운영 및 유지관리

- 대상 : 서울시50플러스 포털, 재단, 캠퍼스(3) 및 센터(5) 홈페이지 운영 및

유지관리(’18년 신규 기관 홈페이지 포함)

- 신규센터(서대문50플러스센터) 홈페이지 추가 운영 지원

○ 서울시 50플러스 정보시스템 운영 및 유지관리

- 대상 : 수강, 상담, 일자리, 대관, 커뮤니티등 10개정보시스템운영및유지관리

○ 민원응대 및 시스템 모니터링을 위한 고객센터(Helpdesk) 운영

- 전화 상담원(2명) 배치 : 평일 09:00~18:00(주5일)

○ 사이버 침해방지 및 대응을 위한 정보시스템 정보보호관리체계 강화

○ 통합 전산인프라 운영 및 유지관리(24시간 365일)

- 유해 IP 및 URL 상시 차단 및 모니터링

 소요예산 : 585,280천원

 향후계획

○ 유지관리 사업진행 : 연중

○ 홈페이지 SW 보안취약점 진단 및 제거 : 5~8월

작 성 자 경영기획실장 박홍철 ☎460-5010 담당 박경운, 박상호 ☎5014,5015


