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1 시 설 현 황

 시 설 명 : 서울동남권아동보호전문기관(시설장 : 홍선교)

 소 재 지 : 서울특별시 송파구 동남로 103, 4층

 개 원 일 : 2012년 11월 20일

 운영법인 : 사회복지법인 굿네이버스(대표자 : 이호균)

 설립목적

○ 서울시 강남구, 강동구, 서초구, 송파구 지역 내 아동학대 받는

아동의 치료, 아동학대의 재발 방지를 위한 사례관리 체계 구축

○ 피해아동과 가족, 사례관리 대상자(학대행위자)에 대한 전문적

이고 통합적인 서비스 제공

○ 아동의 건강한 성장과 가족기능의 강화 및 보존을 도모하여 아

동이 행복한 사회 조성

 설립근거

○ 아동복지법 제45조(아동보호전문기관의 설치)

 사업범위

○ 아동복지법 제46조 (아동보호전문기관의 업무)

- 피해아동 및 그 가족, 사례관리 대상자를 위한 상담·치료 및 교육

- 아동학대예방 교육 및 홍보, 피해아동 가정의 사후관리

Ⅰ. 일반현황



 주요연혁

연도 내용

2012 Ÿ 서울동남권아동학대예방센터 개소

2013

Ÿ 건국대학교 업무협약(국가근로기관)

Ÿ 서울강동송파교육지원청 ‘지역기반형 교육복지협력사업’

Ÿ <힐링 마인드 힐링 차일드> 협약

Ÿ 서울장신대학교 대학생동아리 협약

Ÿ 횃불트리니티 상담센터 업무 협약 (PCIT 치료)

Ÿ 삼성SDS <송파 우리아이 튼튼 프로젝트> 사업지원

2014

Ÿ 송파구 육아종합지원센터 업무협약

Ÿ 서울여자대학교 특수치료전문대학원 부설 심리건강증진센터 심리정서지원 업무협약

Ÿ 송파구건강가정지원센터 업무협약

2015
Ÿ 오금중학교 MOU 협약

Ÿ 라이브치과 강남점 의료협약

2016
Ÿ 수탁프로그램 ‘엄마 아빠를 부탁해’

Ÿ 본 도시락 방이점 업무협약

2017

Ÿ 한양아이소리 아동발달심리상담센터 업무협약

Ÿ 꿈마루 송파진로직업체험지원센터 진로교육협력 업무협약

Ÿ 희망부부 가족상담센터 업무협약

2018

Ÿ 사무실 이전(문정동→가락동)

Ÿ 강동구 아동권리교육 업무협약

Ÿ 송파구 아동·여성안전 지역연대 위원 위촉

2019
Ÿ 강동경찰서 ‘가정폭력 없는 안전 강동’ 협약

Ÿ ㈜ 더자람 ‘학대피해아동 및 가정 지원을 위한 협약’

2020
Ÿ 호밀밭심리발달센터 업무협약

Ÿ 연세늘봄신경정신과 업무협약

2021 Ÿ 강남 GEM 아동가족상담소 업무협약

2022

Ÿ 송파아이존 업무협약

Ÿ 서초구 가족센터 업무협약

Ÿ 서울특별시 뉴딜일자리 아동학대 고위험군 모니터링 요원 사업 협약 체결

Ÿ 롯데장학재단 학대피해아동 심리상담지원사업 <꿈을 드림(DREAM)> 진행

Ÿ 세븐틴(플레디스)와 함께하는 학대피해아동 및 가정 역량강화지원사업 진행

2023

Ÿ 강동구 아이도스 상담센터 업무 협약 체결

Ÿ 강남구 서울상담심리대학원대학교 강남심리상담센터 업무 협약 체결

Ÿ 강동구 (사)대한미용사회강동구지회 국내여아지원사업 및 강동구 아동의 복지증진을 위한



 시설규모
○ 총면적 295.48㎡

구분 면적 사용계획

사무실 97.4㎡ 직원 사무공간

상담실 13.6㎡ 상담 공간

검사실 11.6㎡ 심리검사 공간

치료실

16.5㎡ 놀이치료실

16.5㎡ 미술치료실

2.9㎡ PCIT 관찰실

그 밖의

시설
136.98㎡

회의실, 관장실,

자료실 등

연도 내용

사회공헌활동 지원 업무 협약

Ÿ GS리테일과 함께하는 '우리가족 희망 안다미로' 사업 진행

2024

Ÿ 강동구 강동교육복지센터 협약 체결

Ÿ 사단법인 푸른아우성 지역사회 여아 및 가족구성원의 건강권증진을 위한 업무협약

Ÿ KB국민카드와 함께하는 경제적취약 청소년지원사업 'DREAM TOGETHER' 사업

2025

Ÿ 서울특별시강동송파교육지원청 업무 협약 체결

Ÿ 강동시니어클럽 업무 협약 체결

Ÿ 하나아동발달센터 업무 협약 체결

Ÿ 서울상담심리대학원대학교 업무 협약 체결

Ÿ 강동구 민관협력 조기개입지원사업 진행

Ÿ 송파구 민관협력 조기개입지원사업 진행

Ÿ 삼전종합사회복지관 업무 협약 체결

Ÿ 해오름지역아동센터 업무 협약 체결

Ÿ 송파구아동그룹홈연합회 다자간 업무 협약 체결



2 예 산 현 황

 세입현황
(’25년 9월말 기준 / 단위: 천원)

구 분
예산액

(A)

수입액

(B)

징수율 징수부진사유(향후 계획)

B/A (징수율 70%이하 사업)

총 계 1,832,264 1,511,718 82.5% -

소 계 1,769,653 1,455,393 82.2% -

민간위탁금 1,423,638 1,180,812 82.9% -

이월금 81,982 81,982 100% -

법인전입금 264,033 192,599 72.9% -

후원금 61,207 55,127 90.1% -

잡수입 1,404 1,198 85.3% -

 세출현황
(’25년 9월말 기준 / 단위: 천원)

구 분
예산액

(A)

지출액

(B)

집행률 집행부진사유(향후 계획)

B/A (집행률 70%이하 사업)

총 계 1,832,264 1,293,933 70.6% -

소 계 1,790,230 1,252,170 69.9% -

인건비 1,343,779 942,272 70.1% -

업무추진비 3,102 1,469 47.3%

월별 공공연계회의 진행(4개구) 및

4분기 시설운영 진행, 유관기관

방문예정으로 100% 집행예정임.

운영비 114,858 78,184 68.1%

임대료,관리비 9월 미지출로 집행률

68.1%이나 10월초 지출(5,985천원)

되어 집행률 73.3% 집행 완료함.

재산조성비 601 601 100% -

사업비 327,890 229,644 70% -

잡지출 250 0 0% 10월~11월 중 반환 예정금

예비비 및 기타 41,784 41,763 99.9% -



3 조직 및 인력

 조 직 : 3팀 운영, 직원 23명

관장 : 1명

운영
위원회

　 　 　 　 　 　

　 　 　 　 　 　
　 　 　 　 　

　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

사례관리1팀
(팀장1명)

사례관리2팀
(팀장1명)

사례관리3팀
(팀장1명)

　 　 　 　

상담원 6명
상담원 5명

치료전문인력 1명
사무원 1명

상담원 6명

 인 력 : 정원 23명 / 현원 23명

서울동남권아동보호전문기관 종사자 현황

합계 관장 팀장 상담원 임상
심리사 사무원

23 1 3 17 1 1



4 운 영 법 인

 법인현황

○ 법 인 명 : 사회복지법인 굿네이버스

○ 설 립 일 : 1996년 3월 13일

○ 소 재 지 : 서울특별시 영등포구 버드나루로 13

○ 대 표 자 : 이호균

 법인이념

○ 설립목적

- 사회복지사업법에 의한 사회복지사업을 수행함으로써 국내외에

서 재난과 굶주림으로 고통 받는 저소득층 및 지역주민의 복지증

진에 기여함을 목적으로 한다.

○ 운영원칙 : 투명성/전문성/지속성

○ 주요사업

▪ 불우아동의 자립의지 고취 및 장학, 생활지원사업

▪ 장애인 재활시설 설치 운영 및 지원사업

▪ 사회복지시설 및 지역사회복지 지원사업

▪ 사회복지관 설치운영

▪ 보육시설 설치운영

▪ 아동상담소 설치 운영

▪ 아동복지시설 설치 운영

▪ 노인복지시설 설치 운영



▪ 부녀상담소 설치 운영

▪ 아동학대예방센터 설치 운영

▪ 가정위탁지원센터 설치 운영

▪ 요보호 대상자를 위한 의료사업 및 이에 수반되는 사업

▪ 홍보 및 출판사업

▪ 사회복지사업 및 정보교류를 위한 국제협력사업

▪ 회원교육 및 복리증진사업

▪ 상담 및 심리치료사업

▪ 아동권리옹호사업 및 대국민캠페인

▪ 기타 우리법인의 목적달성에 필요한 사업



1 운영비전 및 방향

운영 목적

1. 심층사례관리기관으로써 차별화된 전문서비스를 제공하여 학대피해

아동의 안전한 보호와 가족기능 강화를 통한 아동학대 예방에 기여

한다.

2. 지역의제기반 옹호활동을 추진을 통한 아동권리옹호를 강화하여

지역사회중심의 아동보호 예방체계를 확립한다.

3. 전문사례관리실천 및 가족중심실천을 통한 사례관리 전문화를 도모

한다.

                                      

목 표

1. 심층사례관리전문기관으로써 차별화된 사례관리 전문서비스 제공

2. 학대예방 아동학대 사례관리의 효율성을 위한 관련기관 협력체계구축

3. 지역의제기반 아동학대예방 및 옹호활동 추진으로 아동권리옹호활동

강화

4. 아동학대예방을 위한 사례관리대상자 맞춤형 교육과 치료프로그램 전

문성 강화

Ⅱ. 운영방향



2 ’25년 운영계획

 ’25년 주요사업

목표 주요사업 세부사업

학대

트라우마

개선,

재학대

예방,

가족역량

강화

전문사례관리
사업

 아동학대 예방 및 가족역량 강화

⦁아동보호통합지원전문서비스 ⦁아동 상담서비스 및 부모교육
⦁가족중심 실천 프로그램

심리치료
사업

 아동 및 사례관리 대상자, 가족 대상 심리정서지원

⦁전문 심리검사 및 상담치료
⦁사례관리 대상자 수탁 프로그램 (집합교육 및 개별 심리치료)

방문형
사업

 집중 사례관리 가정 대상 가정회복지원

⦁학대피해아동 및 가족 심리정서 지원 (개별 심리치료 및 가족치료)
⦁가정생활지원 및 가족기능강화 프로그램, 가족캠프
⦁아동 상담서비스 및 부모교육

아동학대

예방

교육 및
옹호사업

아동학대 인식개선 및 아동권리 옹호

⦁신고의무자 교육
⦁아동권리 모니터링단

위기가정아동
지원사업

 위기가정아동 조기개입지원

⦁부모교육, 상담치료 ⦁생계지원 및 필요 서비스 연계
⦁학대피해 여아지원사업

지역사회

홍보

지역사회
교육 및 홍보

 아동보호체계 안정화 지원

⦁정책제언 ⦁워크샵 및 세미나
⦁아동권리옹호 대국민 캠페인 및 지역사회 맞춤 캠페인

⇩

지역사회조직
및 네트워크

 지역사회 네트워크 활성화

⦁지역사회 다양한 네트워크 활동
⦁전문가 조직 (자문위원, 시설운영위원)



 ’25년 추진실적(9월말 기준)

전문
사례관리
실천
서비스

구 분 세부사업 세부내용 상세내역

사례관리 수(진행 중) - 신규사례 + 지속사례 1,235건

서비스제공 - 아동개별, 집단/사례관리대상자/가족구성원 16,309회

아동

보호

통합

지원

전문

서비

스

원

가

정

보

호

서

비

스

가족안전계획
- 아동 안전 및 재학대 예방을 위한 안전계획

수립 및 지역사회 모니터링 체계 구축
144가정

모니터링

체계 구축

배우는 부모

자라는 아이
- 양육자 대상 직접 부모교육 진행 247가정

가족관계

개선 프로그램

- 가족회의, 부모-아동 유대활동 등 가족관계

개선 지원
69가정

심리상담 및

트라우마 치료서비스

- 심리상담 및 트라우마 치료를 통해 가족기능

회복 도모
-

가족

재결합

프로

그램

방임패키지 - 방임가정 대상 원인 탐색 및 해결방안 모색 -

집중패키지
- 심한 역기능 가정 대상 주 1회 가정방문 및

상담 통한 가족 회복 지원
-

재결합척도 및

재결합

프로그램

- 분리된 학대피해아동의 가족기능회복 및 안

전한 환경 조성을 통한 안정적인 가정복귀

지원

13가정

아동대상

상담서비스

‘몽글몽글’

초록해
- 위험상황에 대한 안전계획 수립, 스트레스

대처하기
135가정

핑크해
- 안전한 어른과의 긍정적 관계경험, 가족과

친구관계 속 나 이해하기
48가정

연두해 - 아동학대 트라우마 파악, 정서인식 47가정

하늘해 - 외현화 문제 다루기 21가정

노랑해 - 아동 꿈, 자원 파악 43가정

가족중심

실천

전환회의
- 사례전환 시, 아동학대전담공무원과 정보를

공유하는 회의 (유선/대면)
165회

전환미팅
- 아동학대전담공무원과 학대피해아동 가정에

방문하여 기관 소개 및 역할 안내
10회

가족팀회의
- 가족이 합의된 목표를 도출하는 가족주도 의

사결정회의
5회

방문형 사업 ‘굿누리’
- 집중 사례관리 가정 대상 맞춤형 프로그램

통한 가정회복지원
31가정



심리
서비스

구분 세부내용 상세내역

심리검사
- 개인의 전반적인 지능, 성격, 정서 상태 등을 정확히 검

사하여 잠재능력을 파악하고 부적응 문제를 치료
125회

아동심리치료
- 학대피해아동들의 심리적 외상을 치유하고 새로운 자아

상을 만들어 건강하게 성장 할 수 있도록 지원
440회

사례관리 대상자

및 가족구성원

심리치료

- 심리치료를 통한 개인의 심리적 문제 해결 및 바람직한

부모역할 지원, 재학대 예방
836회

아동학대
예방
및

아동권리
옹호사업

구분 세부내용 상세내역

아동학대

예방교육

신고의무자 교육 - 신고의무자 대상 교육 1,350명

일반인 교육 - 신고의무자 외 대상 교육 847명

지역의제

기반

옹호활동

아동권리

모니터링단

“굿모션”

- 지역사회 내 초ㆍ중ㆍ고등학생 대상 아동

권리 모니터링단 운영
23명

아동권리

옹호 서포터즈

- 지역사회 내 주민(대학생포함)으로 구성

된 아동권리옹호 서포터즈 운영
23명

위기가정

지원사업

조기개입 지원

서비스 연계

- 일반사례로 판단된 가정 및 위기가정 대

상으로 학대예방을 위한 부모교육, 상담

치료, 생계지원, 서비스 연계 진행

156회

학대피해

여아지원

사업

여아위생 접근성

개선

- 여아를 대상으로 여아지원키트 지원하여

위생 접근성 개선
159명

지역사회
교육 및
홍보

구분 세부내용 상세내역

정책제언
- 지방자치단체 또는 입법기관(시도의회 등)에 아동보호체

계 Advocacy 중심 제도 및 법안 마련을 위한 활동
-

워크샵/

세미나/포럼

- 지자체, 지역사회 종사자 대상으로 아동보호체계 및 아동

권리옹호를 위한 제도개선을 위한 워크샵/세미나/포럼
-

간담회
- 지자체, 지역사회 종사자와 아동보호체계 Advocacy 및

아동보호전문기관 업무개선을 위한 간담회 진행
12회

지역사회유관

기관연대활동

- 관할 자치구와의 사례 판단회의, 사례결정위원회, 정보연

계협의체회의 등 참여
88회

아동권리옹호

대국민캠페인
- 전국민 대상으로 집중 아젠다에 대한 대국민캠페인 실시 1회

아동학대

예방캠페인
- 지역사회 내 아동학대예방 및 일반 캠페인 진행 4회



지역사회
조직
및

네트워크

구분 세부사업 세부내용 상세내역

지역아동

보호

네트워크

네트워크
- 지역사회 내 유관기관들과 협약을 통해 아동권리

보호 및 아동학대예방 도모
58개

통합사례

회의

- 지역사회 유관기관들과 함께 사례가정 대상 맞춤

형 사례관리 제공을 위한 회의
220회

사례자문

위원회

- 외부 슈퍼비전을 위한 지역사회 내 유관기관, 지

자체, 교수, 법률전문가 등으로 자문위원회 구성
6명

시설운영

위원회
- 운영계획, 사업 등 운영에 관한 심의 개최 6명



3 아동보호전문기관 업무처리흐름도



1 전문사례관리실천

1) 아동보호통합지원전문서비스

2) 아동대상 상담서비스 및 가족중심실천

3) 심리치료사업

4) 사례관리 대상자 상담위탁 프로그램

5) 방문형 사업 “굿누리”

2 아동학대예방 및 아동권리옹호사업

1) 아동학대예방교육 및 아동권리모니터링단

2) 위기가정지원사업 <조기개입지원사업>

3) 학대피해아동 여아지원사업

3 지역사회교육 및 홍보

1) 아동학대 대응체계 제도개선 촉구활동

2) 지역사회홍보 및 캠페인

4 지역사회조직 및 네트워크

1) 외부기관협약, 자문위원 및 운영위원회

Ⅲ. '25년 주요업무 추진현황



1-1) 아동보호통합지원전문서비스

1-2) 아동대상 상담서비스 및 가족중심실천

1-3) 심리치료사업

1-4) 사례관리 대상자 상담위탁 프로그램 

1-5) 방문형 사업 “굿누리”

1. 전문사례관리실천



1-1 상담서비스 및 아동보호통합지원전문서비스

사업개요
○ 기 간 : '25년 1~12월

○ 사업대상 : 학대피해아동 및 사례관리 대상자, 가족구성원

○ 내 용 :

- 위기 수준에 따른 맞춤형 통합지원 전문서비스를 직접 실행하여 학대 후유증

회복, 가족기능회복, 아동학대 재발 예방

프로그램명 대상 내용

원

가

정

보

호

서

비

스

가족안전

계획 학대피해아동 및

가족구성원

- 아동과 함께 위험한 상황을 파악하고 아동이 보호받을

수 있는 계획을 세워 아동의 안전 추구
모니터링

체계구축

- 지역사회 유관기관들이 재학대 발생을 감시하고 지지역

할을 수행할 수 있도록 체계 구축
지혜롭게

감정다스리기

프로그램

감정조절의

어려움을 지닌

사례관리 대상자

- 다양한 감정에 대해 알아보고 학대행위를 촉발하는 분

노상황에 대해 인식하고 분노조절 행동지침을 세워 자

기 통제력을 기르고 분노가 학대로 이어지지 않도록 함

양육기술

프로그램

사례관리 대상자

및 주양육자

- 부모역할, 아동발달, 의사소통 및 적절한 훈육방법, 아

동학대의 이해 및 후유증 등의 교육을 통해 효과적인

양육기술 습득
가족관계개선

프로그램

학대피해아동

가정

- 학대가정의 가족구성원들이 함께하는 참여활동을 통해

가족 내 긍정적 변화, 관계형성을 도모

방임패키지
참여의지가 있는

방임가정

- 방임 및 무기력의 원인을 탐색하여 해결 방안을 모색하

여 문제를 감소시킬 수 있도록 지원

집중패키지

고위험군

학대피해아동

가정

- 피해아동이 원가정에서 안전하게 보호받을 수 있도록

집중적인 서비스 및 자원 연계 제공

심리상담

및 트라우마

치료 서비스

학대피해아동,

사례관리 대상자

및 가족구성원

- 학대로 인한 후유증 및 트라우마에 정서, 인지, 행동의

영역에 개입하는 치료 프로그램 제공

가족재결합 서비스
원가정복귀

계획 있는 가정

- 분리보호 된 아동 및 가정에 체계적인 개입을 통해 아

동을 안전하게 원가정으로 복귀하도록 지원



향후추진계획

   
○ 아동보호통합지원전문서비스 지속 수행

○ ’25년 사업평가 및 ’26년 사업계획 수행

: '25. 10~12월

: '25. 10~12월

추진실적('25. 9월말)
○ 아동보호통합지원전문서비스

(단위: 가정/회)

구분 사업구분 목표(가정) 실적(가정/회)

아동보호

통합지원

전문서비스

원가정

보호서비스

가족안전계획 - 134가정 / 142회

모니터링체계구축 - 10가정 / 12회

양육기술 프로그램

(배우는 부모, 자라는 아이)
128가정 247가정 / 336회

가족관계개선 100가정 69가정 / 96회

방임패키지 - 0

집중패키지 - 0

가정 재결합

서비스

재결합척도 - 6가정 / 9회

재결합프로그램 - 7가정 / 26회

총계 228가정 473가정 / 621회

○ 소요예산 : 19,906천원



1-2 아동대상 상담서비스 및 가족중심실천

사업개요
○ 기 간 : ’25년 1~12월

○ 사업대상 : 학대피해아동 및 사례관리 대상자, 가족구성원

○ 내 용 :

○ 소요예산 : 5,802천원

프로그램명 대상 내용

아동대상

상담서비스

‘몽글몽글’

초록해

아동 및

가족구성원

- 스스로 몸을 소중하게 생각하고 주인의식 갖기

- 안전 계획 수립하여 자신을 보호하는 기술을 장착하기

- 위기상황 및 스트레스에 대처할 수 있는 힘을 갖기

핑크해

- 신뢰할 수 있는 안전한 어른과의 긍정적 관계 경험하기

- 가족과 친구 관계 속 나를 이해하기

- 긍정적 관계 경험 확장하기

연두해

- 학대 트라우마가 일상에 영향을 미치는지 알아보기

- 자신의 정서를 인식하여 ‘알아차림’하기

- 몸에서 어떻게 체험되는지 자각하고, 표현하기

하늘해 - 아동이 드러내고 있는 행동 문제 해결하기

노랑해

- 자신이 좋아하고 하고 싶은 직업이 무엇인지 알아보기

- 나의 강점/자원에 대해 구체적으로 자각하기

- 미래자원에 대해 구체화하기

가족중심

실천

전환회의

아동학대전담

공무원

- 사례전환 시, 아동학대전담공무원과 유선 및 대면 회의

를 통해 사례에 대한 정보 공유

전환미팅
- 아동학대전담공무원과 학대피해아동 가정에 방문하여

기관 소개 및 역할 안내

가족

팀회의

아동, 사례관리

대상자.

가족구성원

- 가족이 합의된 목표를 도출하는 가족주도 의사결정회의



향후추진계획

   
○ 상담서비스 및 가족중심실천 지속 수행

○ ’25년 사업평가 및 ’26년 사업계획 수행

: '25. 10~12월

: '25. 10~12월

추진실적('25. 9월말)
○ 아동 대상 상담서비스 및 가족중심실천

(단위: 가정/회)

구분 사업구분 목표(가정) 실적(가정/회)

아동대상

상담서비스

‘몽글몽글’

초록해 - 135가정 / 144회

핑크해 60가정 48가정 / 63회

연두해 80가정 47가정 / 48회

하늘해 20가정 21가정 / 22회

노랑해 71가정 43가정 / 48회

가족중심

실천

전환회의 350가정 165회

전환미팅 24가정 10회

가족팀회의 36가정 5회

총계 641가정 474가정 / 505회



1-3 심리치료사업

추진실적('25. 9월말)
○ 심리검사 및 심리치료 : '25. 1~9월

구 분 심리검사 심리치료 총계

아동 41명 / 41회 47명 / 440회 88명 / 481회
사례관리 대상자 55명 / 55회 67명 / 663회 122명 / 718회

가족구성원 29명 / 29회 21명 / 173회 50명 / 202회

총 계 125명 / 125회 135명 / 1,276회 260명 / 1,401회

사업개요
○ 기 간 : '25년 1~12월

○ 사업대상 : 학대피해아동 및 사례관리 대상자, 가족구성원

○ 내 용 :

○ 소요예산 : 63,547천원

구분 내용

아동

검사

종합심리

검사

- 전반적인 지능, 성격, 정서 상태 등을 정확히 검사하여 잠재

능력을 파악하고 부적응 문제를 치료

놀이평가

- 아동이 놀이장면에서 보이는 행동과 특성, 치료자 및 주 양육

자와의 상호작용과 반응 등을 통해 아동의 특성 및 발달상태,

애착형성 수준 등을 평가

발달평가
- 아동의 연령별 발달과업 및 성장발달 지연 여부를 파악하기

위해 인지, 언어, 사회성, 운동성, 감각통합 등을 평가

치료
- 아동의 심리적 외상을 치유하고 새로운 자아상을 만들어 건강

하게 성장할 수 있도록 지원

사례관리

대상자

및

부모

종합심리검사
- 전반적인 지능, 성격, 정서 상태 등을 정확히 검사하여 잠재

능력을 파악하고 부적응 문제를 치료할 수 있도록 지원

치료

개별

·

수탁

- 개인의 심리적 문제를 해결하고 바람직한 부모역할을 제공함으

로써 재학대 예방 도모

- 부모 및 가족구성원들에게 심리치료를 제공하여 건강한 가족기

능을 회복할 수 있도록 지원

향후추진계획

○ 상담·심리치료 제공

○ '25년 사업평가 및 '26년 사업계획 수립

: '25. 10~12월

: '25. 10~12월



1-4 사례관리 대상자 상담위탁 프로그램

사업개요
○ 기 간 : '25년 1~12월

○ 사업대상 : 사례관리 대상자

○ 내 용 :

- 법원 결정에 따라 상담위탁 결정을 받은 대상자에게 내부에서

집합교육 / 개별상담 병행하여 운영

○ 소요예산 : 26,200천원

구 분 내용

진행절차

수탁명령 접수(법원▸기관)


집합교육 6H


담당 상담원

가정방문

상담치료연계

(18H)


결과보고(기관▸법원)

기본교육

- 이수시간 : 처분기간에 따라 상이

(1개월 –5시간 내외 / 2개월 – 10시간 내외)

- 사례담당자 가정방문 혹은 집합교육 2회기

(1회기 당 3시간/ 6시간)

- 대상자 : 임시조치 대상

- 교육 내용 : 아동학대의 이해, 양육기술프로그램, 스트레스 관리, 분노조절 프로

그램, 부모교육, 비폭력 대화 등 다양한 주제로 교육 진행

- 교육 진행자 : 아동보호전문기관 치료실장 / 내부치료사

개별상담

- 이수시간 : 처분기간에 따라 상이

(6개월 – 30시간 내외 / 1년 60시간 내외)

- 심리검사 1회(3시간) / 해석상담 및 초기면접1회(1시간)

- 개별상담 14회 (1회기 당 1시간, 14시간)

- 대상자 : 보호처분

- 기간 : 상담위탁 명시 기간 (6개월 또는 1년)

- 상담내용 : 심리적 문제해결 및 양육태도 개선을 위한 양육기술 교육 포

함한 심리상담 제공.

- 상담 진행자 : 아동보호전문기관 치료실장 / 내부치료사



추진실적('25. 9월말)

○ 상담 이행 현황 : '25. 1~9월

구분 임시조치 보호처분 총계

시례관리 대상자 196명 / 196회 70명 / 441회 266명 / 637회

향후추진계획

   
○ 사례관리 대상자 상담위탁 프로그램 교육 수행

○ '25년 사업평가 및 '26년 사업계획 수립

: '25. 10~12월

: '25. 10~12월



1-5 방문형 사업 ‘굿누리’

사업개요
○ 기 간 : '25년 3~12월

○ 사업대상 : 집중 사례관리 가정

○ 내 용 :

사업명 주요내용

맞춤형
프로그램

① 맞춤형 프로그램

② 사례관리 역량강화

대상 구분 세부 계획

아동

안전교육
- 안전교육 및 권리교육 1회

- 안전키트 배분

아동

상담프로그램
- 아동보호전문기관 사례관리 모형

사례관리대상자

및 가족구성원

양육기술상담 및

교육 프로그램
- 아동보호전문기관 사례관리 모형

가족 전체

공통 프로그램 - 가족회의, 가족유대활동 지원

선택 프로그램

① 가족(집단)치료

- 긍정적인 대화방법 습득을 위한 가족

(집단)치료

② 개별심리치료

- 심리검사 1회, 심리치료 16회기 진행

③ 가족캠프

- 가족 간 긍정적 상호작용에 대해 학습

을 통한 가족관계개선을 위한 가족(집

단)캠프 진행

구분 진행시기 세부 계획

종사자

역량강화

교육

3~12월

- 굿네이버스, 서울시 등 사례관리 교육

- 상담기법 등 외부 전문가 초청 교육 및 전문서비스

교육 지원

전문가

슈퍼비전

3,6,

9,12월

- 사례자문위원(변호사, 학교장, 의사, 사회복지학 교

수) 활용하여 사례 개입 방향 논의



추진실적('25. 9월말)
○ 사업수행실적 : '25. 1~9월

○ 활동 사진

프로그램 참여자 목표 실적 진행횟수 실적율

방문형 맞춤형

프로그램
가정전체 30가정 31가정 264 103.3%

심리치료 개별 또는 가정(집단) 16가정 15가정 103회기 93.7%

심리검사 개별 49명 39명 39회기 79.6%

법원이행 개별 3가정 3가정 17회기 100%

가족캠프 가정전체 10가정 7가정 1회기 70%

교육 운영 종사자 4회 8회 8회 200%

자문체계운영 종사자 및 자문위원 4회 2회 2회 50%

향후추진계획

   
○ 방문형 프로그램 사업 수행 지속

○ '25년 사업평가 및 '26년 공모사업 신청

: '25. 10~12월

: '25. 11~12월

○ 소요예산 : 122,674천원

사업명 주요내용

심층

사례회의
3~12월

- 자치구 아동보호팀과 사례 개입방안 논의, 유관기관

과 통합사례회의 개최하여 심층사례회의 진행



2. 아동학대예방 및 아동권리옹호사업

2-1) 아동학대예방교육 및 아동권리모니터링단

2-2) 위기가정지원사업 <조기개입지원사업>

2-3) 학대피해아동 여아지원사업



2-1 아동학대예방교육 및 아동권리모니터링단

사업개요

○ 기 간 : '25년 1~12월

○ 내 용 :

1) 아동학대예방교육
- 관할 지역 내 신고의무자 대상 아동학대예방교육 실시

○ 소요예산 : 없음.

2) 일반인 교육

- 관할 지역 내 신고의무자 외 일반인 대상 아동학대예방교육 실시

○ 소요예산 : 없음.

3) 아동권리모니터링단 ‘굿모션’ (Good motion : good+monitor and action)

- 아동 스스로 권리를 인식하고 실생활에서 아동권리 침해 상황을 살펴 아동이

행복한 세상을 만들기 위한 정책을 제안하는 활동을 통해 아동의 권리가 존중

받는 사회를 만들어가는 아동 참여 조직

구분 내용

대상 신고의무자

시기 연중

장소 각 기관

내용

1장 들어가며

2장 아동학대의 이해

3장 아동보호전문기관운영및사례개입과정

4장 아동학대신고의무와아동학대예방교육

5장 아동학대의 발견 및 신고

6장 Q&A

구분 내용

대상 관할 지역 내 아동청소년

시기 연중



추진실적('25. 9월말)
○ 신고의무자교육 : '25. 1~9월

(단위: 명/회)

사업구분 목표 실적

신고의무자교육 500명 17회 / 1,350명

○ 일반인 교육 : '25. 1~9월
(단위: 명/회)

사업구분 목표 실적

일반인 교육 500 343회 / 847명

○ 아동권리모니터링단 조직 및 활동 : '25. 1~9월
(단위: 조직/명)

사업구분 단위 목표 실적

아동권리모니터링단
조직 2개 20명 1개 / 23명

회 3회 79회

○ 아동권리옹호서포터즈 조직 및 활동 : '25. 1~9월
(단위: 조직/명)

사업구분 단위 목표 실적

아동권리옹호서포터즈
조직 1개 / 20명 1개 / 23명
회 3회 66회

○ 소요예산 :1,000천원

4) 아동권리옹호서포터즈

- 아동권리에 대한 인식을 바탕으로 지역사회 내 아동권리증진을 위해 다양한 아

동권리옹호사업을 지원하는 자원봉사자 조직

○ 소요예산 : 300천원

장소 관할 지역 내 초등학교 및 유관기관

내용

- 발대식 및 아동권리 기본교육

- 아동권리 THINKING

- 실태조사

- 정책 제언 활동 및 정책 반영 모니터링



향후계획

   ○ 아동권리모니터링단 활동 지속 수행 : '25. 12월

○ 활동 사진



2-2 위기가정지원사업 <조기개입지원사업>

사업개요

○ 기 간 : '25년 1~12월

○ 내 용 :

1) 긴급 위기가정 지원사업

- 지역사회 내 학대피해아동 및 고위험 가정 대상으로 생계비, 의료비,

주거비를 지원하는 사업

○ 소요예산 : 34,512천원

2) '25년 강동구 나눔네트워크 사업 ‘가온누리(가족들이 함께 온전히 누리는 시간)’

- 아동학대 위험성이 있는 가정의 아동학대예방 및 아동권리옹호를 위한 가족역

량강화사업

○ 소요예산 : 10,000천원

3) '25년 송파구 나눔네트워크 사업 ‘아이+온(溫) 커뮤니티 : 아이들을 위해 만드는 안

전하고 따뜻한 지역사회’

- 아동학대예방 및 권리옹호를 위한 조기개입지원사업

구분 내용

서비스 대상 아동학대 위험성이 있는 가정의 아동 및 가족구성원 30명 (15가정)

사업목표

- 아동학대 위험성이 있는 가정 대상 기본교육을 통한 아동학대 인식개선

- 아동권리교육 및 안전교육을 통한 아동 스스로의 권리 인식

- 아동 및 가족구성원 욕구 기반 지원을 통한 가족역량강화

사업내용

- 아동학대예방교육 : 보호자 아동학대예방교육, 아동 아동권리교육 및 안전교육

- 심리검사 및 심리치료 : 심리검사 및 심리치료 지원

- 예체능 분야 아동 지원 : 예술분야 진로를 희망하는 아동 대상 미술프로그램

- 가족욕구기반프로그램 : 가족팀회의 진행, 가족욕구에 따른 가족나들이 및 가

족관계개선프로그램 지원

- 가족키트지원 : 가정 내 함께 사용할 수 있는 물품 지원

구분 내용

서비스 대상 초등 연령 아동 20명, 아동학대의 위험성이 있는 5가정(4인 기준)



○ 소요예산 : 5,000천원

사업목표 - 아동학대예방 및 가족역량강화 프로그램 지원을 통한 아동학대 인식개선

사업내용

- 초등아동권리집단교육 : 초등학생 대상 안전교육 및 권리교육, 체험형 프로그

램을 통한 아동의 놀 권리 인식 증진

- 고위험군 심층사례관리 : 아동안전교육 및 부모 양육기술교육을 통해 가정

내 학대위험요인 감소, 가족친화프로그램 진행, 가족 간 관계 증진

추진실적('25. 9월말)

○ 긴급 위기가정 지원사업 : '25. 1~9월

사업구분 목표 실적

긴급 위기가정 지원사업 - 10가정

○ '25년 강동구 나눔네트워크 사업 : '25. 1~9월

사업구분 목표 실적 내용

아동학대

예방교육
15회 19회

- 보호자 대상 아동학대예방교육 진행 적절한 훈육 방식을 이

해하고 아동학대의 유형 및 정의에 대해 이해하도록 도움.

아동권리교육 및

안전교육
15회 21회

- 아동 대상 아동권리교육 및 안전교육 진행 아동의 4대 권리

(생존권, 보호권, 발달권, 참여권)에 대해 이해하고, 위험한

상황에서 자신을 보호할 수 있는 방법을 알도록 도움.

심리검사 4회 3회
- 외부기관 연계하여 심리검사 지원

- 아동의 심리적 안정 및 보호자의 양육효능감 증가를 도움.

심리치료 40회 32회
- 외부기관 연계하여 심리치료 지원

- 아동의 심리적 안정 및 보호자의 양육효능감 증가를 도움.

예체능 분야

아동 지원
32회 32회

- 가정방문 미술프로그램을 가정 내에서 보호자와 함께 진행

하며 즐거운 활동을 할 수 있도록 도움.
가족욕구기반

프로그램
7회 7회

- 가족 간 긍정적인 의사소통을 통해 공통의 관심사와 희망사

항을 파악하고 해당 나들이 활동을 진행할 수 있도록 도움.

가족키트

지원
15회 7회

- 가족 전체가 함께 활동할 수 있는 보드게임 제공

- 아동 스스로 하루를 정리할 수 있는 일기장 및 간식 제공

○ '25년 송파구 나눔네트워크 사업 : '25. 1~9월

사업구분 목표 실적 내용

초등 아동권리교육 20회 31회
- 아동권리교육, 안전교육 진행

- 가족활동키트 배분

고위험군 심층사례관리 15회 4회
- 가정방문 상담 및 활동 3회 이상 진행

- 가족활동키트 배분



향후계획

   

○ 긴급 위기가정 지원사업

- 지원 필요 사례 발굴 및 지원 : '25. 12월

○ '25년 강동구 나눔네트워크 사업

- 심리검사 및 심리치료 진행

- 가족키트 지원 진행

- 지역사회와 함께하는 사업평가회 진행

: '25. 11월

: '25. 11월

: '25. 12월

○ '25년 송파구 나눔네트워크 사업

- 고위험군심층사례관리 가정 선정

- 가정방문 상담 진행 완료

- 사업평가회 진행

: '25. 11월

: '25. 11월

: '25. 12월

○ 활동 사진



2-3 학대피해아동 여아지원사업

추진실적('25. 9월말)
○ 소녀생각KIT 및 브로슈어 배포 현황 : '25. 1~9월

(단위:명)

구분 상반기 하반기

소녀생각KIT 90명 69명

○ 활동 사진

향후계획

   ○ 하반기 소녀생각KIT 및 브로슈어 잔여 수량 배포 : '25. 12월

사업개요

○ 기 간 : '25년 2~12월

○ 사업대상 : 만 9~24세 학대피해여아 및 자립준비청년

○ 내 용 :

1) '25년 여아지원사업 ‘소녀생각KIT’

○ 소요예산 : 없음.

구분 내용

사업목표
- 취약계층 여아 위생 접근성 개선 – 여아지원키트

- 취약계층 여아 건강한 성장발달 도모 - 교육지원

사업내용 - 소녀생각KIT(생리대 키트) 상/하반기 지원



  3-1) 아동학대 대응체계 제도개선 촉구활동

3-2) 지역사회홍보 및 캠페인

3. 지역사회교육 및 홍보



3-1 아동학대 대응체계 제도개선 촉구활동

사업개요

○ 기 간 : '25년 1~12월

○ 내 용 :

1) 아동학대 대응체계제도개선 촉구활동

- 아동보호체계 및 인프라 확대를 위한 정책제안서를 작성하여 의회 전달 및 예

비후보의원에게 제도개선촉구활동

○ 소요예산 : 없음

추진실적('25. 9월말)

○ 아동학대 대응체계 제도개선 촉구활동 : '25. 1~9월
(단위: 회)

사업구분 목표 실적 내용

정책제언 2회 -
- 본 기관 관할 자치구(송파구, 강동구, 강남구,

서초구)와 월별 사례전환 수치 공유, 변화사항

및 업무회의 관한 간담회 진행

- 지역사회 유관기관 연대활동으로 관할 자치구

의 사례판단회의, 사례결정위원회, 정보연계협

의체회의 등에 참여

워크샵/세미나/

포럼
1회 -

간담회 2회 12회

지역사회 유관기관

연대활동
- 88회

향후계획

   
○ 아동학대예방을 위한 컨퍼런스 개최

○ 지방자치단체 또는 입법기관에 제도 개선을 위한

정책 제언 전달

: '25. 11월

: '25. 12월



3-2 지역사회홍보 및 캠페인

사업개요

○ 기 간 : '25년 1~12월

○ 내 용 :

1) 지역사회홍보 및 캠페인

- 지역사회 내 아동학대에 대한 인식 제고 및 아동보호전문기관 홍보를 위해 언

론 및 출판 홍보, 캠페인 진행

○ 소요예산 : 773천원

향후계획

   
○ 지역사회홍보 및 캠페인 지속 수행

○ 관할 구청별 지역사회캠페인 진행 예정

(아동학대예방 캠페인 및 아동 건강권 보장 캠페인)

: '25. 12월

: '25. 11월

추진실적('25. 9월말)
○ 지역사회홍보 및 캠페인 : '25. 1~9월

(단위 : 회/명)

사업구분 목표 실적 내용

캠페인 6회 5회 / 2,277명

* 지역캠페인

- 아동학대예방 캠페인 4회 / 2,227명

- 자립준비청년 지원 캠페인 1회 / 50명

홍보 - 4회 * 지역신문에 캠페인 및 협약관련 기관소식 기재

○ 활동 사진



4-1 외부기관협약, 자문위원 및 운영위원회

4. 지역사회조직 및 네트워크



4-1 외부기관협약, 자문위원 및 운영위원회

사업개요
○ 기 간 : '25년 1~12월

○ 내 용 :

사업명 내용

외부기관

협약

- 지역 내 아동보호체계 구축을 및 상담원 슈퍼비전을 위한 전문가 집단 구

성 및 네트워크를 위한 기관 협약

- 소요예산 : 없음

통합사례회의

(유관기관 참석)

- 지역사회 유관기관과 함께 사례가정을 대상 맞춤형 사례관리 제공을 위해

함께 모여 사례에 대해 논의하고 협력 방안 모색

- 소요예산 : 없음

자문위원
- 사례관리 개입 등 자문을 위한 전문가 조직 구성

- 소요예산 : 없음

운영위원회
- 시설운영을 위한 전반적인 상황에 대한 논의를 위한 조직 구성

- 소요예산 : 1,198천원

추진실적('25. 9월말)
○ 지역아동보호네트워크 : '25. 1~9월

(단위: 개/명)

사업구분 목표 실적 내용

외부기관

협약
3개

13개
(현,

총58개)

- 강동송파교육지원청

- 강동시니어클럽

- 서울상담심리대학원대학교

- 하나아동발달센터

- 삼전종합사회복지관

- 해오름지역아동센터

- 아동공동생활가정(별빛내리는마을, 봄채, 소년예수의집, 소

담의집, 예성의집, 한빛마을, 행복한우리)

통합사례회의 4회 220회 - 전환회의 및 전환미팅, 유관기관과 사례관리 논의 진행

자문위원 4명 6명

<조직>

- 송파구청 아동보호팀 김00 팀장

- 서울길동초등학교 고00 교장

- 한양사이버대학교 사회복지학과 김00 교수

- 대한법률구조공단 서울동부지부 김00 변호사



향후계획

   
○ 자문위원 위촉 진행 예정

○ 지역사회보호네트워크 협약 진행 예정

○ 운영위원회 4차 정기회의 진행 예정

: '25. 12월

: '25. 12월

: '25. 12월

○ 활동 사진

- 경희대병원정신건강의학과 최00 연구원

- 수원과학대학교 사회복지학과 김00 교수

<활동>

- 방문형 사업 ‘굿누리’ 진행 시 사례 자문 진행함. (상세 내용

28p 참고)

운영위원회
6명/

4회

6명/

3회

<조직>

- 송파구청 아동보호팀 김00 팀장

- 한양사이버대학교 사회복지학과 김00 교수

- 대한법률구조공단 서울동부지부 김00 변호사

- 서울동남권아동보호전문기관 홍00 관장

- 서울동남권아동보호전문기관 이00 팀장

- 아동공동생활가정지원센터 박00 센터장(‘25.9~)

<활동>

- 운영위원회 정기회의 3회 진행

- 예결산 및 추경 보고, 기관 운영 현황 및 운영 규정 관련 보

고, 사업 보고, 재위탁 관련 보고


