
3 시립강북인터넷중독예방상담센터 민간위탁 재계약 보고

  청소년이 인터넷·스마트폰 과다사용과 중독에서 벗어나 건강하게 성장할 

수 있도록 상담·치료지원, 예방교육 등 맞춤형 서비스를 제공하는 시립인터넷

중독예방상담센터 민간위탁 운영법인 재계약 추진사항을 보고 드림

 위탁현황

❍ 위탁 개요

위탁 사무명 현 위탁기간 현 수탁기관 비 고

시립강북인터넷중독
예방상담센터운영

’22.04.01.~’24.12.31.
(2년 9개월)

학)광운학원광운대학교
(대표자:천장호)

•운영인력 : 10명
•’24년예산:756백만원

❍ 추진 근거

- 서울특별시 청소년시설 설치 및 운영에 관한 조례 제10조

- 서울특별시 행정사무의 민간위탁에 관한 조례 제4조

❍ 추진 경과

- 현 수탁기관 위·수탁 협약 체결(’22.04.01.) 및 운영(’22.04.01.~‘24.12.31.)

- 민간위탁운영평가위원회 심의[’24.07.18., 조건부적정→’24.08.02. 적정(조건이행)]

심의결과 보완내용 비 고

- 전체 센터 개수 과다

- 권역별 재편 혹은

청소년센터등으로 기능

통폐합 방안 마련

시립청소년시설 운영
개선방안 수립

민간위탁운영평가위원회
심의안건 후속조치 이행심의
결과 적정

- 민간위탁 재계약 적격자심의위원회 심의(’24.10.30., 적격)



 추진실적(’23.12월말)

❍ 상담 및 치료사업(개인·집단 상담, 심리검사 등) : 37,897명

❍ 예방교육 사업(인터넷과의존예방, 사이버폭력예방 등) : 47,936명

❍ 홍보사업(캠페인, 홍보 및 지역연계 등) : 3,030명

❍ 공모사업(학부모정보통신윤지교육, 가족치유캠프 등) : 2,620명

 재계약 개요

❍ 재계약 사유

- 현 법인은 청소년시설과 관련한 다양한 수탁시설을 운영하고 있으며 아동

청소년의 건전한 인터넷·스마트폰 사용 습관 형성을 위한 중독 예방 교육

및 관련 매뉴얼 개발, 전문인력 양성 등에 전문성을 갖춘 법인으로

- 해당 분야의 운영 경험을 바탕으로 법인의 지원 계획에 따라 안정적,

효율적, 전문적인 사무 운영을 기대

❍ 위탁 기간 : 2025. 01. 01. ~ 2025. 06. 30. (6개월)

❍ 위탁 사무 : 시립강북인터넷중독예방상담센터 운영

- 청소년 인터넷·스마트폰 중독 상담·치료사업

- 청소년 인터넷·스마트폰 중독 예방교육 및 홍보사업

- 인터넷·스마트폰 중독 예방 프로그램 개발 및 정책 연구사업

- 청소년 인터넷·스마트폰 중독 예방·상담 전문인력 양성 사업

- 기타 청소년 성교육 운영을 위하여 “시”가 필요하다고 인정하는 사업 등

 향후일정

❍ 협약심사 및 협약체결 : 2024.12.31.

❍ 위탁사업 운영 개시 : 2025.01.01.~


