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1. 주문

○ 「지방자치법」 제64조 및 「서울특별시의회 기본 조례」 제37조에

따라 서울특별시의 여성인력개발과 이커머스 시장에서의 여성 인력

취 ㆍ창업 지원 현황을 파악하고, 패션ㆍ봉제ㆍ뷰티 등 여성이 강세

를 보이던 기존 산업 분야의 디지털 전환 활성화를 논의하기 위한 ‘

서울특별시의회 이커머스 시장의 여성 인력 취ㆍ창업 활성화를 위한

특별위원회’를 구성한다.

○ 위원 수는 15명 이내로 하며 활동기간은 위원선임일로부터 6개월로

하되, 필요시 본회의의 의결로 연장할 수 있다.

○ 본 특별위원회는 활동기간이 종료하기 전까지 활동결과보고서를 본

회의에 제출한다.

2. 제안이유

○ 전통적으로 여성 인력이 강세이던 패션ㆍ봉제ㆍ뷰티 산업은 디지털

ㆍAI 기술 도입, 그리고 온라인 플랫폼 중심의 비즈니스 모델로 급격

히 재편되고 있음.



○ 이커머스 시장의 폭발적 성장과 더불어 인플루언서 마케팅 전략 및

글로벌 직구 플랫폼 진출이 활성화됨에 따라, 기존에 패션ㆍ봉제ㆍ

뷰티 산업 내에서 피고용인 또는 제조ㆍ판매업 종사자로 일하던 여

성 인력들이 전통적 고용 형태에서 벗어나, 제조부터 유통ㆍ판매에

이르기까지 이커머스 생태계 전반에서 주체적 창업자 및 판매자로서

역할을 확대하고 있음.

○ 이러한 구조적 변화에 발맞춰, 경력단절 여성 및 미취창업 여성 등

여성 인력들이 이커머스 시장에서 주도적인 창업자 및 판매자로 전

환할 수 있도록 취ㆍ창업 활성화 지원 정책 및 프로그램의 체계적 마

련이 절실함.

○ 이에, 서울특별시의회 차원에서 기존의 여성 역량 강화 및 취ㆍ창업

지원 현황을 면밀히 분석하고, 급변하는 디지털 이커머스 환경에서

여성 경제활동 경쟁력을 제고할 수 있는 혁신적이고 실효성 있는 대

안을 모색하여 여성 경제참여 활성화를 위한 새로운 전략적 시각을

구축하고자 함.
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